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GENERALIDADES Y AMBITO DE APLICACION

Se pone en conocimiento de todos los trabajadores de la empresa Biomec Limitada, que el presente
Reglamento de Orden Higiene y Seguridad en el Trabajo se dicta en cumplimiento de lo establecido
en los articulos 153 y siguientes del Codigo del Trabajo, la ley 16.744 y su Reglamento y las facultades
de organizacion, administracion y direccidon que corresponden al empleador.

Los objetivos del presente Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad son los siguientes:

> Establecer el conjunto de normas dictada por la empresa a objeto de regular el comportamiento
laboral de sus trabajadores y trabajadoras, dentro del marco de la organizacién de'la empresa'y
de los derechos, obligaciones y prohibiciones establecidos tanto en el contrato.de trabajo, como
el codigo del trabajo y demas disposiciones legales. Por consiguiente, el presente réglamento
contiene y regula los requisitos de ingreso, las obligaciones y prohibiciones)formas de trabajo y
condiciones que en materia de orden, higiene y seguridad deben considerarlos trabajadores y
trabajadoras de la empresa, en relacidn con sus labores, permanencia y vida.en las dependencias
de la misma.

> Evitar que los trabajadores cometan actos o practicas inseguras en el desempeiio de sus
funciones.

> Determinar y conocer los procedimientos gue se debenyseguir cuando se produzcan accidentes
y sean detectadas acciones y/o condiciehes que,constituyan en riesgo para los trabajadores o
daio a las maquinas, equipos, instalaciones, etc.

La empresa garantizard a cada uno de sus trabajadores un ambiente laboral digno y para ello tomara
todas las medidas necesarias de manera que laboren en condiciones acordes con su dignidad.

La empresa promoverad al interior de la organizacion el mutuo respeto entre los trabajadores.

El ambito de aplicacidn del presente Reglamento, es a toda la empresa a través de sus diversos
estamentos, en orden ague tedos deben unir sus esfuerzos y aportar la mayor colaboracién posible
con el fin de lograr los objetivos propuestos que no son otros que alcanzar niveles competitivos de
produccion y comergializacion,dedo’ que produce, basandose en un control estricto de las normas
qgue regulan las, condiciones laborales y de seguridad en el Trabajo, evitando de este modo los
problemas detrabajo por unaparte, y por otra, las causas que provocan accidentes y enfermedades
profesionales,quevan en perjuicio directo de las partes involucradas.

En, este, aspecto \debe existir una estrecha colaboracién entre los trabajadores que deberan
mantener el mas alto respeto a las normas elementales de seguridad, al Cédigo del Trabajo y a los
Directives de la empresa, estos ultimos junto al aporte de sus esfuerzos y conocimientos, deberan
procurar los medios para capacitar a sus trabajadores tanto en materias relacionadas con los
procesos productivos, administrativos y principalmente con aquellos destinados a prevenir
Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profesionales.

Las normas del presente Reglamento son obligatorias para todos los trabajadores y trabajadoras de
la empresa, recibiendo cada uno de ellos y ellas en forma gratuita un ejemplar de este Reglamento
Interno contra recibo extendido al efecto, motivo por el cual no se podra alegar ignorancia a sus
disposiciones. Lo anterior, sin perjuicio de las demdas disposiciones que sean pertinentes y que
provengan directamente de la ley o de acuerdos contenidos en contratos individuales de trabajo o



en otros instrumentos colectivos de igual cardcter.

NORMAS DE ORDEN
TITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 12.- Definiciones: Para los efectos del presente Reglamento se entendera por:

a) Jefe inmediato: La persona que esta a cargo del trabajo que se desarrolla en la seccién a la que
pertenezca el trabajador, tales como jefe de seccién, jefe de Turno u otro..Emaquellos ‘casos enque
existan dos 0 mas personas que revistan esta categoria, se entenderd por jefe inmediatoal def'mayor
jerarquia.

b) Trabajador: Toda persona natural que preste servicios personales intelectuales o materiales,
bajo dependencia o subordinacidén, y en virtud de un contrato de trabajo.

c) Empleador: Biomec Ingenieria Limitada.

d) Riesgo profesional: Los riesgos a que esta expuesto elitrabajador y que puedan provocarle un
accidente o una enfermedad profesional.

a) Equipos de Proteccion Personal: Todo equipo,aparatoe‘dispositivo especialmente proyectado o
fabricado para preservar el cuerpo humano, en todaio en parte, de riesgos especificos de accidentes
del trabajo o enfermedades profesionales:

b)Accidente del Trabajo: Toda lesién que una persona sufra a causa o con ocasion del trabajo, y que
le produzca incapacidad‘o muerte.

c) Accidente de Trayecto: Son también accidentes del trabajo los ocurridos en el trayecto directo,
de ida o regreso, entrela hahitaciény el lugar del trabajo, y aquellos que ocurran en el trayecto
directo entrédos lugares de trabajo, aunque correspondan a distintos empleadores. En este
ultimo caso, sexconsiderara que el accidente dice relacion con el trabajo al que se dirigia el
trabajadoral,ocurrir el'siniestro.

La Circunstancia de haber ocurrido el accidente en el trayecto directo deberd ser acreditada ante el
respectivo Organismo Administrador mediante el parte de Carabineros, comprobante médico,
declaracién u otro medio igualmente fehaciente.

d) Organismo Administrador del Seguro: Organismo administrador privado de la Ley n°16.744, a la
cual la empresa se encuentra adherida, estos administran el seguro social contra riesgos de
accidentes del trabajo y enfermedades profesionales.

e) Normas de Seguridad: Medidas y procedimientos que se implementan para evitar o reducir
los riesgos a los que se enfrentan las personas. Se centran en la prevencién y proteccién de los
trabajadores y trabajadoras de accidentes laborales, enfermedades profesionales y riesgos
ambientales.



Articulo 22.- El presente Reglamento, que fuera exhibido por la empresa 30 dias antes de su
aprobaciéon, en lugares visibles del establecimiento, se da por conocido por el total de los
trabajadores, quienes deberdn poseer un ejemplar proporcionado por ésta.

Articulo 3°.- El presente reglamento interno establece las obligaciones y prohibiciones a que estan
sujetos los trabajadores, en relacién con sus labores, permanencia y vida en las dependencias de la
empresa, regulando las condiciones, requisitos, derechos, beneficios, obligaciones, prohibiciones y, en
general, las formas y condiciones de trabajo, higiene y seguridad de todos los trabajadores que laboran
en la empresa.

Serd obligacién de todos los trabajadores de la empresa tomar conocimiento de este Reglamento Interno
de Orden, Higiene y Seguridad y poner en practica las normas y medidas contenidas en él.

Al momento de su ingreso, cada trabajador recibira un ejemplar del presente Reglamentonterno

y debera dejar constancia escrita de dicha toma de conocimiento.

TITULO Il
DEL INGRESO

Articulo 42.-De las condiciones generales de contratacion.

Toda persona interesada en trabajar en la empresasBiomec Ingénieria Ltda. debera acreditar los
siguientes requisitos:

-Comprobada aptitud de competencia, buena conducta y honorabilidad.

-Salud compatible con el trabajo a realizar; acreditado mediante certificado médico si corresponde.
-Poseer y comprobar mediante los correspondientes certificados y titulos, los estudios que sean
necesarios para desempefiar un determinado cargoo funcién.

Para acreditar estos requisitos, el empleador podrdsometer al postulante a exdmenes que permitan
demostrar su idoneidad para'el puesto de trabajo.

Articulo 5 2. Del trabajo.de menores.
Por politica de proteccion al' menor, la'empresa no contratara personal menor de 18 afios.

Articulo 6 2¢De los requisitos y de la documentacidn exigida.

Todo el personalygque ingrese a la empresa Biomec Ingenieria Limitada deberd presentar los

siguiehtes antecedentes:

a) Curriculumvitae:

b), Cédula de identidad y sus respectivas fotocopias.

c) Nacionalidad.

d) Estado civil.

e) Profesion u oficio.

f) Domicilio.

g) Si«fuese casado o viudo, acompanara libreta o certificado de matrimonio y certificados de
nacimiento de los hijos y/o conyuges causantes de asignacion familiar.

h) Estudios cursados con los respectivos certificados.

i) Certificado de antecedentes (otorgado por el Registro Civil e Identificacion).

j) En el caso de extranjeros, deberan cumplir con exhibir la documentacién que exige la normativa
legal vigente que los autoriza a trabajar en Chile.

k) Indicar el Organismo previsional y de salud al cual pertenece, acompafiando algun certificado de



cotizaciones u otro documento que acredite dicha filiaciéon. En el evento que al momento de
contratacidn no pertenezca a estas instituciones, debera afiliarse acompafiando copia de la
afiliacién a su empleador.

[) Cualquier otro antecedente que la empresa estime necesario y que tenga el caracter de
imprescindible para poder celebrar el contrato de trabajo.

m) Someterse a los exdmenes laborales concernientes a los cargos a los que postula.

El trabajador o trabajadora tendrd un plazo de cinco dias para presentar los antecedentes restantes
al Departamento de Personal, desde el dia en que se comunica su seleccion.

Se deja expresa constancia que la empresa tendra el caracter de administradar o banco de datos,
sélo para efectos laborales, por lo que todo trabajador y trabajadora autorizaya la empresa, a partir
de su ingreso a ésta, el tratamiento de sus datos personales para que'éste recolecte almacene,
grave, organice, elabore, seleccione, extraiga, confronte, interconecte, ‘desasocie, o ‘cancele los
datos de cardcter personal de sus trabajadores y trabajadoras conforme a layLey N°19.628 sobre
“Proteccidn a la Vida Privada”, la cual sefala ademas los derechos de los titulares'de datos, tales
como derecho al conocimiento, modificacion y eliminacion o bloqueo de datos.

Articulo 72.- Del contrato de extranjeros.

Para la contratacion de extranjeros, la empresa deberaiteneren cuenta, las disposiciones relativas a
esta materia contenida en los articulos 19 yi siguientes, del Cdédigo del Trabajo y las demas
disposiciones legales que sean aplicables.

Asimismo, Biomec Ingenieria Ltda. deberacerciorarse que el extranjero esté legalmente en territorio
chileno y que, ademas, esté habilitado para trabajar en Chile. Para ello, el empleador, a través del
Departamento de Personal, podra solicitar, ademaside la documentacién que debe presentar todo
postulante conforme a lo sefalado ‘precedentemente en este reglamento, los siguientes
documentos:

1.- Permiso de residencia o visa temporaria respectiva.

2.- Tarjeta de permiso dé trabajo.vigente o permiso especial para trabajar otorgado por la autoridad
competente, si fuese el caso.

3.- Si el extranjéro, posee Titulo técnico profesional o Titulo profesional deberd presentar
documentacidon que, acredite, la Walidacidon, acreditacion, ratificacion o legalizacion de dichos
documentos’otorgados por. una institucion educacional extranjera. Para efectos de comprobacidn
de dichos documentos; la ‘empleadora podra solicitar informacién a la Universidad de Chile,
institdcion encargada de dicha tramitacion.

Articulo 82.- Del deber de informacidn en caso de variacion de los antecedentes personales.

Cada, vezhque un trabajador o trabajadora tenga variaciones en los antecedentes personales
indicadoes enla solicitud referida en el articulo 6, en especial, cualquier cambio de domicilio, el
trabajador,o trabajadora deberd comunicarlo al empleador por escrito, dentro de un plazo de 48
horas de producirse las variaciones, con los certificados pertinentes. De lo contrario, el empleador
de buena fe dara por efectivo los datos entregados por e trabajador o trabajadora originalmente.

Articulo 92 De la veracidad de los antecedentes proporcionados.

La adulteracidén y/o falsificacion de antecedentes, sera causal de rechazo del proceso de seleccidn.
En el evento que dicha adulteracion o falsificacidon se compruebe cuando el trabajador o trabajadora
ya esté contratado, se procedera conforme a lo estipulado en el articulo 160 del Cédigo del Trabajo.
Lo anterior, sin perjuicio de las acciones legales por los delitos que eventualmente cometieren.



Biomec Ingenieria Ltda. podra verificar los antecedentes del o de la postulante y sus aptitudes en la
forma que estime conveniente, por ejemplo: Solicitar referencias, antecedentes al antiguo
empleador, entre otros.

TITULO 1l
DEL CONTRATO DE TRABAJO

Articulo 102.- De la escrituracidon del contrato de trabajo.

El trabajador o trabajadora que fuera aceptado para ingresar a Biomecqngenieria Ltda. debera
suscribir dentro de los plazos que dicta la ley, el respectivo contrato de trabajo.\Dichoicontrato se
extenderd en triplicado, quedando un ejemplar en poder del trabajador.o trabajadoray dos en poder
del empleador.

Articulo 112.- Del contenido del contrato.
El contrato debera contener, a lo menos, las estipulaciones,sefialadas en el articulo 10 del Cédigo
del Trabajo.

Articulo 122.- De las modificaciones del contrato

Todas las modificaciones que se le hagan al cantratoide trabajo, se haran al dorso del mismo, o bien,
en un anexo que debidamente firmado por las partes, formara parte integrante del Contrato de
Trabajo.

Articulo 132 Del contrato de practica profesional.

Tratandose de estudiantes qué realicen su practica, profesional en la empresa, en sus convenios de
practica deberan contemplarse los derechos y obligaciones de estos, ateniéndose las partes al efecto
a las normas del Cédigoddel Trabajo y, por consiguiente, la relacidn no serd de origen laboral.

Los estudiantes y las eéstudiantes que realicen su practica deberdn presentar, previo a su ingreso, un
certificado de su establecimiento educacional en el cual expresamente se sefiale que se encuentran
en condiciones de realizar laypractica, y que la cobertura por accidentes del trabajo o de trayecto
sera otorgada con cargo al seguro de accidentes del trabajo y enfermedades profesionales que el
establecimiento educacionalposee.

TITULO IV
LA JORNADA DE TRABAJO

EN\BASE A LA LEY N°21.561, MODIFICACION CODIGO DEL TRABAJO CON EL OBJETIVO DE REDUCIR
LA JORNADA LABORAL A 40 HORAS SEMANALES.

Articulo 1492.- Se traduce en que la jornada ordinaria de trabajo no excedera de 42 horas semanales,
distribuidas en un horario de lunes a jueves de 08:00 a 17:45 hrs. y viernes de 08:00 a 15:00 hrs.
Asimismo, en un lapso de 4 aios, esta ira reduciéndose 1 hora, hasta llegar para el aio 2027 con lo
indicado en la presente ley, es decir 40 horas.



Para todo trabajador regido por articulo 22, se implementara lo indicado en la presente ley.

Articulo 152.-

La empresa podra alterar la jornada de trabajo hasta en 60 minutos, ya sea al inicio o término de la
jornada. Para tomar esta determinacion, deberd comunicar a su personal a lo menos con 30 dias de
anticipacién.

Podrd excederse en la duracién de la jornada diaria, en la medida que se deba evitar perjuicios en la
marcha normal de la misma, cuando sobrevengan fuerza mayor, caso fortuito o“cuando deba
prevenirse situaciones de riesgos o efectuar reparaciones impostergables a lassmdaquinas o adlas
instalaciones. Las horas trabajadas en exceso, se pagaran como extraordinarias.

TITULO V
HORAS EXTRAORDINARIAS

Articulo 162.- En relacidon con la ejecucion de jornada extraordinaria por parte delos trabajadores o
trabajadoras, ella se regira integramente, en cuanto a la procedencia, oportunidad y pago a lo
dispuesto en los articulos 30 y siguientes del Cédigo del Trabajo.

Articulo 172 Se consideran horas extraordinarias lasique exceden'dellas horas normales de trabajo
diarias y deberan ser trabajadas con pleno cono€imiento yhautorizacion de la empresa. Es requisito
fundamental que las horas extraordinarias séan solicitadas y. autorizadas por escrito previamente
por la Jefatura Inmediata, quien a su vezddebera comunicarlo al encargado de la empresa o area
respectiva, segun se le instruya.

Para estos efectos, el trabajador o trabajadora de'la empresa debera suscribir un pacto de horas
extraordinarias, en el cual se consignaranilas necesidades o situaciones temporales que justifiquen
el trabajo en jornada extraordinaria el cual'ne podra superar las dos horas diarias. Este pacto podra
tener un plazo maximo de 3 meses, pudiendo renovarse por acuerdo de las partes.

Articulo 182.- Este trabajo efectuado en/esas condiciones, sera pagado con el 50% de recargo legal
y debera ser cancelado junto con el sueldo mensual respectivo.

Articulo 192 Excepciones horas extraordinarias:

- Trabajadoreswy. trabajadoras excluidos: Las normas referentes al trabajo en horas
eXtraordinarias noseran aplicables a los trabajadores o trabajadoras excluidos de la limitacion
de jornadas,de trabajo.

<. Excepciones horas extraordinarias: No se consideran horas extraordinarias aquellas que
corresponden a compensaciones de permisos previamente solicitados por el trabajador y
autorizadas por el empleador.

TITULO VI
DE LA MODALIDAD DE TELETRABAJO Y TRABAJO A DISTANCIA

Articulo 202.- Definiciones.

Se entenderd por trabajo a distancia: Aquel en el que el trabajador preste sus servicios, total o
parcialmente, desde su domicilio u otro lugar o lugares distintos de los establecimientos,
instalaciones y faenas del empleador, y, por teletrabajo: El trabajo a distancia prestado mediante la



utilizacion de medios tecnoldgicos, informaticos o de telecomunicaciones o si tales servicios deben
reportarse mediante estos medios.

Articulo 212.- Celebracién y tipo de teletrabajo o trabajo a distancia.

Biomec Ingenieria Ltda. podra pactar, mediante contrato de trabajo o anexo de contrato de trabajo,
la prestacion del servicio del trabajador mediante la modalidad de teletrabajo. Ahora bien, si se
pactd mediante anexo de contrato de teletrabajo cualquiera de las partes podra retfotraerse al
contrato originalmente firmado dando aviso con un minimo de 30 dias de anticipacion a la otra
parte.

El teletrabajo podra ser total, si abarca toda la jornada de trabajo, o parcial, si abarca'solo una parte
de la jornada laboral, por lo cual se combinan tiempos de trabajo presencialeemo tiempo de trabajo
fuera de ella.

Se debera sefialar de forma expresa en el contrato o anexo de contrate.que las partes han‘acordado
esta modalidad; se debe senalar la combinacidn de tiempos de trabajo,en ferma presencial con
tiempos de trabajo a distancia, si correspondiere; el lugar de prestacion de servicios; el periodo de
duracion del acuerdo de teletrabajo; los mecanismos de supervisiéon o' control que utilizara el
empleador.

Articulo 222.- Tipos de jornada en el teletrabajo o.trabajo a distancia.

Se podran pactar distintas modalidades de trabajo a distancia o teletrabajo, a saber;

Con horario especifico: En aquellos casos que’el teletrabajoimplique el cumplimiento de un horario
especifico dentro de la jornada y el empleador requiera/exigir su cumplimiento, éste debera
implementar un mecanismo de control de jornada de trabajo aceptado por la Direccién del Trabajo
Con jornada de trabajo, pero sin horario especifico:Es aquél en que el teletrabajo no involucra un
horario determinado. En este caso, las partes pueden pactar que el trabajador distribuya libremente
su jornada en los horarios que mejor se adapten a las necesidades del trabajador, respetando
siempre los limites establecidos por la ley.

Con exclusion al limite de jornada de trabajo en conformidad al articulo 22 inciso cuarto del Cédigo
del Trabajo: Aqui el trabajador queda excluido de la limitacion de la jornada de trabajo y por tanto
no sujeto a control de horafio, ni a control de asistencia.

Articulo 232Sobre derecho a desconexion.

En relacion con los trabajadores que distribuyan libremente su horario y los teletrabajadores
excluidos de, la“limitacion de la jornada de trabajo, el empleador debe garantizar su derecho a
desconexion “garantizando el tiempo en el cual ellos no estardn obligados a responder
comunicaciones ordenes u otros requerimientos. Este tiempo debe ser de a lo menos 12 horas
continuasien periodos de 24.

Ademas, el 'empleador no puede hacer requerimientos en esos periodos, ni en dias de descanso,
permisos o feriado anual.

Articulo 242 Sobre el deber de registro.

El empleador tendrd un plazo de 15 dias para registrar el contrato o anexo de contrato de trabajo
en el que se establezca la modalidad de trabajo a distancia o teletrabajo, registrandolo de forma
electrénica en la Direccidn del Trabajo.

Articulo 252 Sobre los equipos, herramientas y materiales.
El empleador debera proporcionar a sus trabajadores los equipos, las herramientas, los materiales
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y los elementos de proteccidn personal para el trabajo a distancia o para el teletrabajo, pudiendo el
trabajador utilizar sus equipos previo acuerdo de las partes que contemple ese gasto (se deberd
pactar una asignacién de desgaste de herramientas).

Ademas, el empleador deberd proporcionar los costos de operacién, funcionamiento,
mantenimiento y reparacion de equipos, pudiendo este contratar los servicios o pagarle una
asignacién no remuneracional al trabajador que tenga por objeto compensar estos gastos.

Articulo 262 Sobre las condiciones de seguridad.

Seguird vigente el deber de proteccion que recae en el empleador, debiendoeste informar por
escrito al trabajador sobre los riesgos que entrafian sus labores, asi como las medidas preventivasy
los medios de trabajo correctos.

Ademas, el empleador debera capacitar al trabajador acerca de las principales medidas de seguridad
y salud para el desarrollo de sus labores.

Articulo 272 Sobre la posibilidad de ingreso a espacios fisicos de trabajo.

El empleador solo podra ingresar al domicilio del trabajador con una autorizacion expresa en tal
sentido, sin perjuicio que el empleador podra requerir al erganismofadministrador del seguro de
accidentes del trabajo, que asista al lugar del trabajo previa auterizacién de este, con el objeto de
determinar si el puesto de trabajo cumple con todasilas.condiciones.

Por otro lado, el trabajador siempre podra acceder a las instalaciones de la empresay, el empleador,
deberd garantizar su participacion en actividades colectivas,que, se realicen, siendo de cargo del
empleador el gasto de traslado hacia esasfactividades.

Articulo 282 Sobre el deber de informar la existencia de sindicatos.

El empleador debera informar por escrito al trabajador de la existencia o no de sindicatos
legalmente constituidos, en el momento delinicielde las labores.

Ademas, en caso de que se'constituya un sindicato con posterioridad al inicio de las labores, el
empleador debera informar este hecho a los trabajadores sometidos a este contrato dentro de los
diez dias siguientes de recibida la.comunicacion de la existencia de un nuevo sindicato.

TITULO VII
LOS DESCANSOS

Articulo 292 Descansa Semanal.

Los ‘trabajadores Yy trabajadoras tendran el descanso que indiquen sus respectivos contratos
individuales de trabajo, el que no podra ser inferior a lo establecido en el Cédigo del Trabajo, esto
es, alo menos un dia de descanso a la semana. En el evento que el trabajador o trabajadora labore
el dia'domingo, tendrd a lo menos dos domingos de descanso en el mes.

Articulo 302 Colacion.

Lajoernada diaria de los trabajadores y trabajadoras se dividird en dos partes, dejdndose entre ellas
el tiempo de colacién indicada en el contrato de trabajo, el que debe ser a lo menos de media hora.
Este tiempo de descanso dentro de la jornada no serd imputable a la jornada laboral y, por
consiguiente, el trabajador es absolutamente libre de salir de las dependencias de la empresa o de
guedarse en ellas para consumir su colacién. En ambos casos debera dejar constancia del periodo
de colacidn el registro de asistencia de la empresa.
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TITULO VIII
CONTROL DE ASISTENCIA

Articulo 312 Sistema de registro de asistencia.
Biomec Ingenieria Ltda. tendra un sistema de control de asistencia consistente en un reloj control.

Articulo 322 Registro de ingreso y término de la jornada de trabajo.
Todo trabajador o trabajadora tendra la obligacién de registrar personalmente su asistencia en el
sistema de control de tiempo (reloj control), tanto al ingreso como a la salida de_sus.labores diarias.

Articulo 332 Sanciones por no registro.

El trabajador o trabajadora que no registre la jornada de trabajo (ingreso, periedo de colacién y
salida) o registre una jornada que no se ajuste a la efectivamente realizada ‘sera sancionado
conforme a lo dispuesto en el capitulo de sanciones del presente reglamento.

Si por circunstancia ajenas al trabajador o trabajadora, o por un error en lamarca‘@/anotacioén en el
sistema de control de asistencia o en el registro de asistencia es necesario\hacerrectificaciones, se
deberd dar cuenta de inmediato a la Jefatura Superior o,(en,subsidiojfa quien esté autorizado para
realizar dicha rectificacion, sefialando por escrito las causas por.las cuales se cometié el error, a
objeto de que éste certifique que no hubo falta porparte del trabajador y de su visto bueno.

TITULO IX
DE LAS REMUNERACIONES Y DESCUENTOS

Articulo 342.- De los diversos tipos de remuneraciones.
Los trabajadores o trabajadoras recibiran porla préstacion de sus servicios, las remuneraciones que
indique su contrato de trabajo, que pueden ser.algunas de las siguientes:
a) Sueldo Base.
b) Bonos o Incentivos y cualquier otra bonificacion o regalia establecida por ley.
c) Sobresueldojsoéloen el evento que el trabajador o trabajadora labore horas extraordinarias
conforme a'lo dispuesto en‘el Cédigo del Trabajo.
d) Cualquier otrasremuneracion que establezca el respectivo contrato individual de trabajo o
un convenio,colectivo:

Articulo 352.-'La empresa pagara gratificacion a sus trabajadores en total conformidad a lo que
dispone el articulo 469 y siguiente en el Cédigo del Trabajo.

Articulo,36 2 De la periodicidad y fecha de pago de las remuneraciones.

El'pago del sueldo, asignaciones y remuneraciones en general se efectuara el ultimo dia habil de
cada mes.

Lasiremuneraciones de los trabajadores y trabajadoras se liquidaran por mensualidades vencidas y
se pagaran en moneda de curso legal, salvo que el trabajador o trabajadora solicite su pago
mediante trasferencia bancaria.

Articulo 37 2 De la liquidacién de remuneraciones.
El trabajador o trabajadora que ha solicitado la transferencia electrénica para el pago de sus
remuneraciones, tendrd a su disposicion mediante correo electrénico una liquidacion de
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remuneraciones mensuales en la que se detallaran sus haberes y descuentos.

Articulo 38 2 Reparos o dudas respecto a las liquidaciones.
En caso de existir una duda o disconformidad del trabajador o trabajadora acerca de la forma en
que se liquida sus haberes mensuales, asi como acerca de cualquier descuento efectuado, debera
consultar a la Direccién de Personal. Recibido la consulta o reclamo por la unidad mencionada,
emitird una respuesta dentro del plazo de 15 dias corridos.

Articulo 39 2 Descuentos legales.

Del total de las remuneraciones pagadas solamente se deducirdn los impuestos legales, las
cotizaciones previsionales y todos aquellos descuentos debidamente autorizados por el Codigeddel
Trabajo.

Solamente con acuerdo entre el empleador y los trabajadores y trabajadoras; se podra efectuar otro
tipo de descuento, y aun asi, el total de descuentos, excluidos los previsionales y tributarios, no
podra ser superior al 15% de la remuneracién total del trabajador o trabajadora.

Articulo 402 Descuentos por inasistencias y atrasos.

El empleador pagara la remuneraciéon de manera proporcional‘aylos dias efectivamente trabajados
en el mes. Asimismo, para trabajadores y trabajaderas.sujetos ajornada de trabajo, no pagara las
horas que el trabajador no haya laborado en virtud de atrasos 'que haya incurrido en el mes.

Por consiguiente, toda ausencia y/o atraso 'en que incurra ‘el trabajador o trabajadora sera
descontado en la Remuneraciéon del mes.én que ocurra la ausencia, salvo que la empresa acuerde
con el trabajador compensar la ausencia con trabajo fuera.del horario normal, dentro de los limites
legales, hasta la recuperacion total delas horas de‘ausencia.

Lo establecido en el pdarrafo anterior,"no obstard a»que el empleador proceda al despido del
trabajador si se configura la causal contemplada enylos nimeros 3 y 4 del articulo 160 del Codigo del
Trabajo.

TITULO X
DE'LOS PERMISOS

Articulo 412 Todo permiso,que se solicite bajo cualquier circunstancia, debera estar respaldado por
el respectivo'coemprobante de permiso en uso de la empresa.

Articulo 422.-Todos'los permisos deberan ser solicitados con la debida anticipacidn, con la salvedad
del permiso que se pide ante situaciones imprevistas que se puedan presentar a los trabajadores.

Articulo 43 2.-Ningun trabajador podra autorizar sus propios permisos, deberd acudir siempre a la
Jefatura superior. Los permisos que se soliciten por horas, durante y antes del inicio o término de
la jornada de trabajo serdn autorizados directamente por el jefe correspondiente.

Articulo 44 2.- Todo permiso podra ser compensado con trabajo fuera del horario normal, siempre
y cuando sea pactado mediante compromiso escrito y firmado entre las partes, vale decir jefaturay
trabajador afectado, con la debida anticipacién y determinacion en la forma en que se procedera.

Articulo 45 2.- En relacidon con los permisos legales, se estara a lo dispuesto en el Codigo del Trabajo.
Se considerara permisos legales los que se otorguen con motivo de: Matrimonios, Natalidades,



Defunciones. Estos permisos y su tratamiento con respecto a descuentos seran autorizados
Unicamente por la Jefatura de Personal.

Articulo 46°. - Sin perjuicio del permiso establecido en el articulo 66, el padre tendrd derecho a un
permiso pagado de cinco dias en caso de nacimiento de un hijo, el que podra utilizar a su eleccidn
desde el momento del parto, y en este caso serd de dias corridos, o distribuirlo dentro del primer
mes desde la fecha del nacimiento. Este permiso también se otorgara al padre que se le conceda la
adopcidon de un hijo, contado desde la respectiva sentencia definitiva. Esté derecho es
irrenunciable.”

Articulo 47°.- En el caso de contraer matrimonio, todo trabajador tendrayderecho'a cincosdias
habiles continuos de permiso pagado, adicional al feriado anual, independientemente del tiempo
de servicio. Este permiso se podra utilizar, a eleccién del trabajador,.en el'dia del'matrimonio y en
los dias inmediatamente anteriores o posteriores al de su celebracidn.

El trabajador debera dar aviso a su empleador con treinta dias de anticipacion y'presentar dentro
de los treinta dias siguientes a la celebracién el respectivo certificado de matrimoenio del Servicio de
Registro Civil e Identificacion.".

TITULOXI
DEL FERIADO ANUAL

Articulo 48°. - Los trabajadores que cumplan un afio o mas.en la empresa, tendran derecho cuando asi
ocurre, a un feriado legal de 15 dias hahiles, con goce'de remuneracién integra.

Para los trabajadores de la empresa que tienen un horariodistribuido en 5 dias habiles de lunes a viernes,
el dia sdbado y domingo seran considerados,inhabiles, de tal manera que su feriado comprendera
ademas todos los sabados y domingos incluidos'en el periodo.

Articulo 4992.- E| feriadé conforme a.la legislacion vigente, sera otorgado por la empresa de preferencia
en primavera o verano. Sivel trabajadaripor cualquier motivo dejase de prestar servicios a la empresa
antes de cumplir un afio de trabajo, se le cancelara el feriado proporcional al tiempo trabajado incluida
la fraccion de dias del mes,en que.ocurra el término del contrato.

Articulo:;502.- El feriado debera ser continuo, pero el exceso sobre 10 dias habiles podra fraccionarse de
comun acuerdo de las partes, asi también el feriado podra acumularse por acuerdo de las partes hasta
por dos periodoside feriado consecutivos.

TITULO XII
LICENCIAS MEDICAS

Articulo 512.- Concepto de licencia médicas.

Para los efectos del presente reglamento se entenderd por Licencia el periodo en que el trabajador
o trabajadora, por razones previstas y protegidas por la legislacion vigente, suspende
temporalmente sus servicios, manteniendo el vinculo contractual con la empresa (licencias por
enfermedad, licencias maternales).



Articulo 52 2.- De la documentacidn para justificar inasistencia al trabajo.

El trabajador o trabajadora que se encuentre enfermo y no pueda asistir al trabajo tiene la obligacion
de acompafiar la respectiva licencia médica dentro de los plazos legales.

En el evento, que el trabajador o trabajadora no acompafe la respectiva licencia médica, se
entenderd que la ausencia no se encuentra justificada.

La jefatura directa debera informar de esta situacion a la Direccién de Personal.

Articulo 53 2.- Del aviso de impedimento para concurrir al trabajo.

El trabajador o trabajadora que se encontrare enfermo o imposibilitado paralasistiria su trabajo,
estara obligado a dar aviso de ello a la empresa por si o por medio de un terceroe, dentro de la jornada
ordinaria de trabajo del primer dia de ausencia, la comunicacion de ésta'deberaser efectuada a su
Jefatura Inmediata la que, a su vez, informara de esta situacion a.la Direccion de Personal. Lo
anterior, sin perjuicio de la obligaciéon del trabajador o trabajadora“de acempafar la licencia
conforme al articulo siguiente.

Articulo 542.- Tramitacion de la licencia médica.

Es obligacién del empleador dar el curso correspondiente\a laplicencia para que los organismos
pertinentes las visen y se proceda a los pagos de subsidios y demas beneficios a los que el trabajador
o trabajadora involucrado pudiera tener acceso, por lo tanto, es obligacién del Trabajador hacer
llegar el documento oficial de la licencia respéctiva dentro de\los plazos legales.

Articulo 55 2.- Subsidio de licencias médicas.

La licencia médica autorizada por la entidad de salud,correspondiente genera el pago de un subsidio
por incapacidad laboral (SIL), siempre que,se retnan los requisitos de afiliacidn, plazos y cotizacion
que corresponda.

Una licencia médica rechazada no da derecho'a Subsidio por Incapacidad Laboral, y legalmente no
da derecho al pago de rémuneracioén por parte del empleador.

Articulo 562.- Imposibilidad de trabajar. El trabajador enfermo, con licencia médica no podra asistir
al trabajo .o, efectuar “cualquier actividad o labor mientras dure la licencia, encontrdndose
imposibilitado. deitrabajar, ya sea en el trabajo o en su casa.

Articulo 572.- Uso fraudulento de licencias médicas. En el evento que el trabajador o trabajadora
efectuenun uso fraudulento o indebido de las licencias médicas o del Seguro Complementario de
Saludique tieneda empresa para sus trabajadores, trabajadoras o sus beneficiarios, sera considerado
como falta grave para efectos de evaluar la desvinculacién de él, ellas o los trabajadores
involucrados, sin perjuicio del ejercicio de las demds acciones legales que correspondan.

Articulo 582.- Licencia por maternidad.

Las Licencias por Reposo Maternal se rigen por la Ley 20.545 del Ministerio del Trabajo y Previsién
Social y tienen derecho durante el periodo de embarazo a un descanso de:

-Prenatal: seis semanas antes del parto.

-Postnatal maternal: doce semanas después del parto. Excepciones: Cuando el parto se produjere
antes de iniciada la 33 semana de gestacion, o si el nifio al nacer pesare menos de 1.500 gramos, el
descanso postnatal de maternidad sera de 18 semanas. En caso de partos de dos o mas nifios, el
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periodo de descanso postnatal de maternidad se incrementard en siete dias corridos por cada nifo
nacido a partir del segundo.

-Postnatal parental: doce o dieciocho semanas (dependiendo de la opcidn que ejerza la madre).
Para el ejercicio de la opcién del postnatal parental de dieciocho semanas, la trabajadora deberd
avisar por escrito, mediante carta certificada o por entrega personal de la carta a la Direccién de
Personal, con copia a la Inspeccion del Trabajo, sefialando que va a proceder a reincorporarse a sus
labores, al término del postnatal maternal, por la mitad de su jornada. En este caso’el permiso
postnatal parental se extenderd a dieciocho semanas y la trabajadora percibira el‘cincuenta por
ciento del subsidio que le hubiere correspondido y el cincuenta por ciento de lossestipendios fijos
establecidos en el contrato de trabajo, sin perjuicio de las demds remuneraciones, de caracter
variable a que tenga derecho.

-En el evento que la trabajadora no de aviso por escrito de la forma indicada precedentemente se
entenderd, conforme a la ley, que la trabajadora ejercera su permise.de postnatalparental de 12
semanas.

En caso de que la trabajadora opte por reincorporarse a sus labores una vez terminado el permiso
postnatal, por la mitad de su jornada, la empresa estara obligada a reincorporar a la trabajadora
salvo que, por la naturaleza de sus labores y las condiciones en qued@quelladas desempefia, estas
ultimas sélo puedan desarrollarse ejerciendo la jornada que laytrabajadora cumplia antes de su
permiso prenatal.

La negativa de la empresa a la reincorporacion¢arcial debera ser fundamentada e informada a la
trabajadora, dentro de los tres dias de recibida’la comunicacion de ésta, mediante carta certificada,
con copia a la Inspecciéon del Trabajo endel'mismo acto. Laltrabajadora podra reclamar de dicha
negativa ante la referida entidad, dentro de tres ‘dias habiles contados desde que tome
conocimiento de la comunicacion la empleadora. Lallnspeccidn del Trabajo resolvera si la naturaleza
de las labores y condiciones en las queéstas son desempefiadas justifican o no la negativa del
empleador.

En caso de que la trabajadora opte por reincorporarse a sus labores de conformidad a lo establecido
en este articulo, el empleador debera dar aviso a la entidad pagadora del subsidio antes del inicio
del permiso postnatal'parental.

-Si ambos padres(son trabajadores, cualquiera de ellos, a eleccién de la madre, podra gozar del
permiso postnatal parental; a partir de la séptima semana del mismo, por el nimero de semanas
qgue ésta indigue. Las semanas’utilizadas por el padre deberdn ubicarse en el periodo final del
permiso y daran-derecho al'subsidio respectivo, calculado en base a sus remuneraciones.

En caso deique el padre haga uso del permiso postnatal parental, deberd dar aviso al empleador
mediante carta,certificada enviada, a lo menos, con diez dias de anticipacidon a la fecha en que hara
uso del mencionado permiso, con copia a la Inspeccién del Trabajo. La copia de dicha comunicacién
deberd ser remitida, dentro del mismo plazo, al empleador de la trabajadora. A su vez, el empleador
del padre debera dar aviso a las entidades pagadoras del subsidio que correspondan, antes del inicio
del'permiso postnatal parental que aquél utilice.

Articulo 592.- Licencia por enfermedad de hijo menor de un afio.

Toda trabajadora tendra derecho a permiso y al subsidio que pudiere corresponder por ley cuando
el hijo menor de un afo requiera su atencién en el hogar. Todo esto debera ser acreditado como
licencia médica, conforme lo estipula el Contrato de Trabajo.

Articulo 602.- Fuero maternal.
Durante el periodo de embarazo y hasta un afo después de expirado el descanso de maternidad,
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excluido el permiso postnatal parental, la trabajadora gozard de fuero laboral y no podrd ser
despedida si no es por causa justa y con autorizacién previa del juez competente.

Articulo 61°. — Derecho a dar alimentos.

De conformidad a lo establecido en el articulo 206 del Cddigo del Trabajo, las trabajadoras tendran

derecho a disponer, para los efectos de dar alimentos a sus hijos menores de dos afios, de a lo

menos, una hora al dia, la que se considerarda como efectivamente trabajada para efectos

remuneracionales. Este derecho podra ejercerse de algunas de las siguientes formas acordadas con

el empleador:

1. En cualquier momento dentro de la Jornada de Trabajo.

2. Dividiéndola, a solicitud de la interesada en dos porciones.

3. Postergando o adelantando en media hora, o en una hora, el inicio o el término de la Jornada
de Trabajo.

En caso de que el padre y la madre sean trabajadores, ambos podran acordar que sea'el padre quien

ejerza el derecho. Esta decisidn y cualquier modificacion de la misma deberan sericomunicadas por

escrito a ambos empleadores con a lo menos treinta dias de anticipacidon, mediante instrumento

firmado por el padre y la madre, con copia a la respectivallnspeccion del Trabajo.

Con todo, el padre trabajador ejercera el referido derecho'cuando tuviere la tuiciéon del menor por

sentencia judicial ejecutoriada, cuando la madre hubiere fallecido'o, estuviere imposibilitada de

hacer uso de él.

Asimismo, ejercera este derecho la trabajadora o el trabajador al que se le haya otorgado

judicialmente la tuicién o el cuidado personahde conformidad con la ley N219.620 o como medida

de proteccién de acuerdo con el nimero 2 delarticulo'30‘de la Ley de Menores. Este derecho se

extendera al conyuge, en los mismostérminos sefalados en los incisos anteriores

TITULO Xlil
DE LA PREVENCION DE RIESGOS A PROPOSITO DE LA DECLARACION DE ESTADO DE EXCEPCION
POR PARTE DE LA AUTORIDAD.

Articulo 62°. = Del teletrabajo para personas en las circunstancias que se indica.

La Ley, N221.391 agregd el articulo 206 bis al Cédigo del trabajo, regulando las medidas de
flexibilidad que/debe adoptar un empleador en caso de que la autoridad declare estado de
excepcion constitucional de catdstrofe, por calamidad publica o una alerta sanitaria con ocasion de
unaepidemia o pandemia a causa de una enfermedad contagiosa. En estos casos el empleador
debera ofrecer al trabajador la modalidad de trabajo a distancia o teletrabajo, regulada en el
Capitulo IX del Titulo Il del Libro | del Cédigo del Trabajo, cuando la naturaleza de sus funciones lo
permitiere y sin reduccién de remuneraciones, siempre que el trabajador se encuentre en una de
las siguientes situaciones:

Cuando tenga el cuidado personal de uno o mas nifios en etapa preescolar. En este caso si ambos
padres son trabajadores y tienen el cuidado personal del nifio o niia, cualquiera de ellos, a eleccién
de la madre, podra hacer uso de esta prerrogativa.

Si a propdsito del estado de excepcidn, se adoptaren medidas como cierre del establecimiento de
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educacién bdsica o se impide la asistencia a los mismos. En este caso el trabajador debe tener a su
cargo un nifio o nifla menor de doce afios y debe entregar al empleador una declaracién jurada de
que dicho cuidado lo ejerce sin ayuda de otra persona adulta.

En las dos situaciones descritas, la modalidad de trabajo se mantendra vigente durante el periodo
de tiempo en que se mantengan las circunstancias descritas anteriormente, salvo acuerdo de las
partes.

Cuando el trabajador tenga bajo su cuidado a personas con discapacidad. Lo que debera‘acreditarse
conforme lo establece el mismo cuerpo legal.

Articulo 63°. — Del teletrabajo en mujeres embarazadas.

Igualmente, si durante el periodo de embarazo la autoridad declarara.el,estado de excepcion
constitucional de catastrofe, por calamidad publica, o una alerta sanitaria, con ocasiéon.de una
epidemia o pandemia a causa de una enfermedad contagiosa, el empleador debera ofrecer a la
trabajadora, durante el tiempo que dure el referido estado de excepcion constitucional o la referida
alerta sanitaria, la modalidad de trabajo a distancia o teletrabajo, de conformidadicon el Capitulo IX
del Titulo Il del Libro | de este Cddigo, sin reduccion de remuneraciones, en,la medida que la
naturaleza de sus funciones lo permita y la trabajadora consienta en ello.

Si la naturaleza de las funciones de la trabajadora no es compatible con la modalidad de trabajo a
distancia o teletrabajo, el empleador, con acuerdonde ella'y sin réducir sus remuneraciones, la
destinara a labores que no requieran contacta’ con publico @ con terceros que no desempefien
funciones en el lugar de trabajo, siempre gue ello,sea posible y no importe menoscabo para la
trabajadora. La obligacion sefialada serd exigible por el tiempo que se extienda el estado de
excepcion constitucional de catastrofe, por calamidad publica, o la alerta sanitaria y en el territorio
en el que la autoridad haya determinado su aplicacién.

TITULO XIV

DE LOS TRABAJADORES CON DISCAPACIDAD (LEY N°21.015)

Articulo 64°. = De los ajustes necesarios y servicios de apoyo.

a). Igualdad de oportunidades.

Se'consagra el principio de igualdad de oportunidades. Se entiende por igualdad de oportunidades
para las personas con discapacidad, la ausencia de discriminacidon por razén de discapacidad, asi
como, la ‘adopcion de medidas de accidn positiva orientadas a evitar o compensar las desventajas
de una persona con discapacidad para participar plenamente en la vida de nuestra institucion,
especialmente el ambito laboral.

En consecuencia, la empresa se obliga a realizar los ajustes necesarios y a implementar los servicios
de apoyo pertinentes con la participacidn del experto en prevencion de riesgos, dependiendo de la
naturaleza de las funciones y cargos especificos de que se trate, que permitan al trabajador o
trabajadora en situacién de discapacidad a un desempefio laboral adecuado.

Se entenderd por servicios de apoyo toda prestacién de acciones de asistencia, intermediacion o
cuidado, requerida por el trabajador o trabajadora en situacion de discapacidad para realizar las
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actividades de la vida diaria o participar en el entorno laboral, superar barreras de movilidad o
comunicacion, todo ello en condiciones de mayor autonomia funcional.

Asimismo, se entiende que persona con discapacidad es aquella que teniendo una o mas
deficiencias fisicas, mentales, sea por causa psiquica o intelectual, o sensoriales, de caracter
temporal o permanente, al interactuar con diversas barreras presentes en el entorno, ve impedida
o restringida su participacién plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones con las
demas.

b) Proceso de postulacion.
La empleadora, en los procesos de postulacién para acceder a trabajar ensla,empresa, permitira
gue todas las personas que cumplan con los requisitos participen en el proceso de seleccién, sin
ningun tipo de discriminacion y en condiciones igualitarias.
La empresa tomara las siguientes medidas para la incorporacién de personas con discapacidad:
e En los procesos de seleccion se asegurard las condiciones igualitarias artoda persona
tomando las medidas para que los test o pruebas de reclutamiento se practiquen en igualdad de
condiciones. Asimismo, se procurard que todos los trabajadores de la empresa participen con
igualdad de oportunidades que debe ser entendida como la ausencia de discriminacion por razén
de discapacidad y la adopcién de medidas de acciémipositivaioriéntadas a evitar o compensar las
desventajas de una persona con discapacidad{ara participar plenamente en la vida de nuestra
empresa especialmente ambito laboral.
e Lasvias de accesos estaran especialmente habilitadas /para el ingreso de toda persona.
e Todos los accesos y vias de evacuacion estaran debidamente sefalizados mediante sistemas
gue puedan ser reconocidas por toda,persona (sefialética con palabras y simbologia, asi como
colores especificos)
e Las personas con algun grado de discapacidad tendran derecho a que sus puestos de
trabajo sean acondicionados para una dptima‘realizacién de sus labores.

Articulo 65°. — Normativa asla que. se‘debe ajustar la empresa en relacién con el nimero de
trabajadores.

En caso de que la empresa tengal00 o mas trabajadores contratara, al menos el 1% de personas
con discapacidad o ‘que sean“asignatarias de una pensién de invalidez de cualquier régimen
previsional enrelacién al total de sus trabajadores.

Las personas,conidiscapacidad deberan contar con la calificacién y certificacion sefialadas en el
articulo 13 de'la ley'N220.422.

Los contratos de\trabajo que se suscriban conforme a este articulo deberdn ser registrados, asi
como,sus modificaciones o términos, dentro de los quince dias siguientes a su celebracién a través
del sitioielectronico de la Direccion del Trabajo.

Los ajustes que se contemplan para una adecuada integracion del trabajador con discapacidad
consistiran en adecuar todo el entorno laboral, procesos, bienes, productos y servicios, asi como los
objetos o instrumentos, herramientas y dispositivos, para ser comprensibles, utilizables y
practicables por todas las personas, en condiciones de seguridad y comodidad, de la forma mas
autéonoma y natural posible.

Articulo 66°. — Cumplimiento alternativo.
En el caso que la empresa por razones fundadas no pueda cumplir total o parcialmente la obligacion
establecida en el articulo 111 precedente, se ajustaran a lo dispuesto en el articulo 157 ter del
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Cédigo del Trabajo.
Solo se considerardn razones fundadas, las indicadas en el articulo del Cdédigo del trabajo
precedentemente citada.

Articulo 67°. — Ajustes necesarios.

Con el fin de garantizar el derecho a la igualdad de oportunidades de los trabajadores con
discapacidad, se establecen medidas contra la discriminacién, que consisten en realizar ajustes
necesarios en las normas relativas a las funciones que se desarrollan en la empresa y en la
prevencion de conductas de acoso.

Se entiende por ajustes necesarios a las medidas de adecuacién del ambiente fisico, social y de
actitud a las carencias especificas de las personas con discapacidad que, desferma eficaz y practica,
y sin que suponga una carga desproporcionada, faciliten la accesibilidad o participacion.de una
persona con discapacidad en igualdad de condiciones que el resto de les trabajadores,de la'empresa.
Por su parte, conducta de acoso es toda conducta relacionada con(la discapacidad de una persona,
gue tenga como consecuencia atentar contra la dignidad o crear un entorno intimidatorio, hostil,
degradante, humillante u ofensivo.

Para estos efectos, se entendera como trabajador con discapacidad agquél que teniendo uno o mas
deficiencias fisicas, mentales, sea por causa psiquica o intelectual.o sensorial, de caracter temporal
o permanente, al interactuar con diversas barreras, presentes en, el entorno ve impedida o
restringida su participacion plena y efectiva en la sociedad, ‘en igualdad de condiciones con las
demas. (Ley N°20.422)

Para el caso de que se integren trabajadores con capacidades disminuidas, se propenderd a lo
siguiente:

a. Incluir la integracién en los valoresy,.cultura de laempresa.

b. Fomentar el principio de no-discriminacion, por razones externas a las competencias requeridas
para un cargo y la seguridad del'propio trabajadory de la actividad en su conjunto.

c. Reclutar y seleccionar segun la capacidad del postulante y los requerimientos de cada cargo.

d.- Incluir la integracionfen las estrategias de comunicacion interna de la empresa.

e.- Realizar entrenamiento a los trabajadores discapacitados, con el fin de orientarlos y prepararlos
en las funciones¢basicasique debera desempenar en el puesto de trabajo para el cual fue
seleccionado.

f.- Adoptardas.medidas necesarias para lograr entornos accesibles y de facil movilidad.

g.- Mantenercondiciones ambientales (iluminacidn, temperaturay ruido) para posibilitar la correcta
prestacionide servicios:

Articulo 68°. — Principio no discriminacidn.

Biomec Ihgenieria Limitada cuidara de no incurrir en actos o acciones que puedan ser consideradas
como discriminatorias, entendiéndose como tales toda distincién, exclusion, segregacién o
restriccidn,arbitraria fundada en la discapacidad, y cuyo fin o efecto sea la privacién, perturbacion
0 amenaza en el goce o ejercicio de los derechos establecidos en el ordenamiento juridico.

TITULO XV
DE LAS OBLIGACIONES

Articulo 692.- Todos los trabajadores estan obligados a cumplir con la totalidad de lo establecido en
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el Contrato de Trabajo y lo que este Reglamento Interno determina y que evidentemente estd

dentro del marco juridico laboral vigente, especialmente lo siguiente:

a) Realizar en forma personal e indelegable sus labores, con diligencia, eficiencia, honestidad y
puntualidad.

b) Ser respetuoso con sus superiores y cumplir las instrucciones que éstos impartan, en orden al
buen servicio y/o a los intereses de la empresa.

c) Mantener el trato igualitario y con respeto con sus pares. Son contrarios a los principios de las
leyes laborales los actos de discriminacion. Se entienden por actos de discriminacién las
distinciones, exclusiones o preferencias basadas en motivos de raza, color, género, edad, estado
civil, sindicacién, proceso maternal, religion, opinién politica, nacionalidad, ascendencia nacional
u origen social, que tengan por objeto anular o alterar la igualdad de oportunidades 0.de trato'en
el empleo y la ocupacién. Con todo, las distinciones, exclusiones o preferencias basadasien las
calificaciones exigidas para un empleo determinado no seran consideradas discriminacion.

d) Dar el debido cuidado y uso a los elementos, equipos, herramientas, instalaciones o materiales

que la empresa le entregue a su cargo, debiendo evitar accidentes y dafios a terceros en su

integridad personal o en sus bienes.

e) Asistir con puntualidad a sus labores y poner especial c@idado en marcar su‘registro de control en

el reloj de marcacién digital ubicado en la entrada de oficina deyla empresa, cada vez que entre o

salga de la empresa.

f) Respetar los procedimientos vigentes en la empresa, yaisea para hacer uso de permisos, trabajo

en horas extraordinarias y toda norma que la empresa establezca a fin de mantener la disciplina y

el orden laboral.

g) Marcar el registro de control al inicio de |a jorhada detrabajo y a la hora de salida del trabajo.

h)Concurrir a los cursos o seminarios:de capacitacion programados por la empresa de los cuales
haya sido nominado.

TITULO XVI
DE LAS PROHIBICIONES

Articulo 702.- Se prohibe a'les trabajadores:

a) Oclparse de labores ajenas a su trabajo durante la jornada diaria.

b) Permaneceren la'€@mpresa sin autorizacion de un superior jerdrquico, ya sea en uso de horas
extraordinarias o.en compensacion a un permiso.

c) Prestarservicios a otras empresas del rubro.

d) Vender, consumir o introducir bebidas alcohdlicas en los lugares de trabajo, como asi también,
dormir. y/o.comer en los mismos.

e) Adulterar el reloj de control de entrada y salida, o cualquier otro documento en uso de la empresa.
f) Utilizar lenguaje inadecuado y/o participar en acciones o situaciones obscenas.

g) Refiir con sus compafieros o jefes.

h) No usar los elementos de seguridad o usar con fines inadecuados.

i) Ejercer en forma indebida, por cualquier medio, requerimientos de caracter sexual, no consentidos
por quien los recibe y que amenacen o perjudiquen su situacion laboral o sus oportunidades en el
empleo, lo cual constituird para todos estos efectos una “conducta de acoso sexual”.

j) Revelar antecedentes técnicos de produccién y/o comercializacién a otras empresas del rubro.
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k) Hacer mal uso de dineros o fondos que la empresa destine para el cumplimiento de sus funciones.
[) Fumar dentro de las instalaciones de Maestranza Biomec.
m) Tomar fotografias o grabar videos dentro de la maestranza sin previa autorizacion.
n) Mantener el teléfono celular encendido al interior del taller de soldadura. En caso de observar a un
trabajador utilizando su teléfono celular al interior de la planta, las sanciones son:
n.1) Primer aviso: Amonestacion verbal y escrita con copia a la hoja de vida del trabajador.
n.2) Segundo aviso: Amonestacion escrita con copia a la Direccion del trabajo y se le solicita al
trabajador abandonar la jornada laboral.
n.3) Tercer aviso: Despido del trabajador.

TITULO XVII
DE LAS OBLIGACIONES Y PROHIBICIONES DEL EMPLEADOR

Articulo 712.- El empleador estard obligado a respetar y cumplir lassnormas contractuales y laborales, y en
especial:

a. Efectuar un trato respetuoso de los trabajadores.

b. Respetar los derechos fundamentales de las y los trabajadores.

c. Aplicar el principio de equidad de género.

d. Respetar el principio de la no discriminacidn,déesta forma.no efectuara discriminaciones por motivos
de raza, color, sexo, edad, estado civil, sindicalizacion, religion, opinidon politica, nacionalidad,
ascendencia nacional u origen social o€ualquier otro metive,discriminatorio.

Pagar las remuneraciones en conformidad a las estipulaciones contractuales y legales.

Dar a cada miembro del personal del establecimiente‘ocupacioén efectiva de los trabajos convenidos.

Llevar a cabo con prontitud los‘procedimientos establecidos en este reglamento.

Instruir adecuadamente y con ‘medios necesarios acerca de los beneficios otorgados por los

organismos de Seguridad Social y Previsional.

Respetar el principio de igualdad de remdneraciones entre hombres y mujeres que desempefien un

mismo trabajo. Né'obstante, la empresa podra establecer diferencias en las remuneraciones fundadas

en criterios ©bjetivos, “entre otras razones, en las capacidades, calificaciones, idoneidad,

responsabilidad o productividadde los trabajadores.

j. Contestar losreclamos y peticiones de las presentaciones que efectien los trabajadores conforme a
este reglamento.

k. No podréa,condicionar la contratacidn de trabajadoras, su permanencia o renovacion de contrato, la
promocién o'movilidad de su empleo, a la ausencia o existencia de embarazo.

I.L - No efectuar, represalias frente a denuncias de las y los trabajadores, ya sea internas o ante la
Inspeccién debtrabajo.

m. “ Entregar'a cada trabajador un ejemplar del presente Reglamento y sus posteriores modificaciones, ya
seaiimpreso u online.

S@ o

TITULO XVIII
LAS SANCIONES

Articulo 72°. - Las infracciones de los trabajadores a las disposiciones de este Reglamento y que no sean
causales de término de Contrato de Trabajo, serdn sancionadas en distintos grados, de los cuales llevara
registro el jefe de mayor grado jerarquico a la que pertenece el trabajador. Los grados de amonestacién
seran:
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Grado 1.- Amonestacién Verbal

Grado 2.- Amonestacidn escrita con copia a la hoja de vida.

Grado 3.- Amonestacidn escrita con copia a la hoja de vida y a la direccion del trabajo.
Grado 3.- Amonestacién monetaria, con multa de hasta el 25% del salario diario.

TITULO XIX
OBLIGACION DEL EMPLEADOR Y DE SUS DEPENDIENTES DE GARANTIZAR EL RESPETO A LAS
GARANTIAS FUNDAMENTALES DEL TRABAJADOR

Articulo 732.- Politica de Respeto a los Derechos Fundamentales.

De acuerdo al inciso 1° del articulo 5° del Cédigo del Trabajo que dispone que €l ejereicio de las facultades
que la ley le reconoce al empleador tiene como limite el respeto a las garantias constitucionalés de los
trabajadores, en especial cuando pudieran afectar la intimidad, la vida“privada o.la honra de éstos. Del
mismo modo, el articulo 2°, inciso 2°, parte primera del Cédigo del Trabajo, dispene: 'Las relaciones
laborales deberdn siempre fundarse en un trato compatible con la dignidad de la persona.” Asimismo, el
art. 153 del Cddigo el Trabajo sefiala que en el Reglamento Interno “Especialmentesse deberan estipular
las normas que se deben observar para garantizar un ambientejlaboraldigno y de mutuo respeto entre
los trabajadores”; y finalmente, el articulo 154, inciso final del"Cédigo del Trabajo, indica que las
obligaciones y prohibiciones que se establecen en ellRéglamento Interno, en general, toda medida de
control, “sélo podran efectuarse por medios idéheos y concordantes con la naturaleza de la relacién
laboraly, en todo caso, su aplicacion deberd sergeneral, garantizandose laimpersonalidad de la medida,
para respetar la dignidad del trabajador.”

Biomec Ingenieria Ltda. reconoce que los derechos fundamentales de los trabajadores tienen el caracter
de limites infranqueables respecto de las potestades'del empleador, en especial en cuanto al derecho a
la dignidad de los trabajadores a su honra, a su vida privada, a la inviolabilidad de toda forma de
comunicacion privada y al derecho'a no ser discriminado arbitrariamente.

Articulo 74°.- Potestad.del empleador

Por su parte, los derechos fundamentales de los trabajadores habran de reconocer como potencial
limitacion en su ejercicio, las potestadesique el ordenamiento juridico le reconoce al empleador, en este
caso a Biomec Ingenieria Limitada, respecto de la libertad de emprendimiento y el derecho de propiedad,
garantias constitucionales; que apuntan a dotar al empleador, por una parte, del poder de iniciativa
econdmica, y_ponotra, del ejercicio mismo de su actividad.

La empresa, para, eniun caso concreto, poder limitar el ejercicio de los derechos fundamentales de los
trabajadores, tendrd.que cumplir con el "principio de la adecuacién", que supone que el medio empleado
debe ser apto oidoneo,para la consecucién del fin propuesto, resultando inadecuada en consecuencia,
[allimitaciéon de un derecho fundamental cuando ella no sirva para proteger la garantia constitucional en
conflicto; con el “principio de necesidad", segln el cual la medida limitativa sea la Unica capaz de obtener
el fin perseguido, de manera tal que no exista otra forma de alcanzar dicho objetivo sin restringir el
derecho o'que fuese menos gravosa, y con el "principio de proporcionalidad en sentido estricto", a partir
del cual se determina si la limitacién del derecho fundamental resulta razonable en relacién con la
importancia del derecho que se trata de proteger con la restriccidn.

Articulo 752.- Reclamo por vulneracion de derechos fundamentales.

Todo trabajador que considere que sus derechos fundamentales estan siendo vulnerados por el 1
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algun trabajador de la empresa, podra acudir directamente al Asesor en Prevencién de riegos o al
Gerente Administrativo a exponer su reclamo por escrito, conforme al procedimiento comun establecido
para el acoso sexual, laboral o violencia en el trabajo.

En todo caso el trabajador conservara siempre su derecho de acudir a las instancias administrativas o
judiciales competentes a fin de denunciar la infraccidn a los derechos fundamentales de la que'estaria
siendo objeto.

TITULO XX
PROTOCOLO DE PREVENCION DEL ACOSO SEXUAL, LABORAL Y VIOLENCIA DE GENERO (Se incorpora
Protocolo Ley Karin).

Articulo 762. Protocolo de prevencion.

Conforme la Ley N°21.643, se establece el presente protocolo con las acciones dirigidas a prevenir el
acoso sexual, laboral y la violencia en el trabajo, teniendopresente’la Constitucidon Politica de la
Republica de Chile, que en su articulo 19, N°1 establece el derecho,a la vida y a la integridad fisica y
psiquica de las personas, y lo dispuesto en el articulo'2,del Cédigo deliTrabajo, que seiala que “Las
relaciones laborales deberdn siempre fundarse enn trato libre de violencia, compatible con la dignidad
de la persona y con perspectiva de género, loque, para efectos de este Codigo, implica la adopcidn de
medidas tendientes a promover la igualdad y a erradicar la discriminacion basada en dicho motivo”,
siendo contrarias a ello las conductas de acoso sexual, acosodaboral y la violencia en el trabajo ejercida
por terceros ajenos a la relacion laboral.

El presente protocolo de prevencion del acoso sexual, laboral y violencia en el trabajo se ha realizado
conforme al elaborado por el 6rganismo administrador de la ley N° 16.744 a la cual esta afiliada la
empresa que es Instituto de Seguridad del Trabajador (IST).

Ademads, de su incorporacion‘en este Reglamento Interno, se entregard mediante anexo a este
reglamento. El protocolo donde seindicara los riesgos concretos y las personas a quién se deben dirigir
los trabajadores, asi.como,el.calendario’de planificacién de las medidas de prevencion.

El anexo de protocolo'se entregara a las y los trabajadores, formando parte integrante de éste para todos
los efectos legales.

Este protocolo sexreferird a'los siguientes temas:

a) La identificacién deylos peligros y la evaluacion de los riesgos psicosociales asociados con el acoso
sexual, laborahy violencia‘en el trabajo, con perspectiva de género.

b) Las medidas para prevenir y controlar tales riesgos, con objetivos medibles, para controlar la eficacia
dedichas medidas'y velar por su mejoramiento y correccién continua.

c) Lassmedidas para informar y capacitar adecuadamente a los trabajadores y a las trabajadoras sobre
los riesges identificados y evaluados, asi como de las medidas de prevencién y protecciéon que deban
adoptarse, con inclusidn de los derechos y responsabilidades de los trabajadores y las trabajadoras y los
de la propia empresa.

d)'Las medidas para prevenir el acoso sexual, laboral y violencia en el trabajo, conforme a la naturaleza
de los servicios prestados y al funcionamiento de la empresa.

e) Las medidas de resguardo de la privacidad y la honra de todos los involucrados en los procedimientos
de investigacion de acoso sexual o laboral, y las medidas frente a denuncias inconsistentes en estas
materias. Asimismo, debera contener mecanismos de prevencion, formacion, educacién y proteccion
destinados a resguardar la debida actuacién de las trabajadoras y de los trabajadores, independiente del
resultado de la investigacion en estos procedimientos.
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Articulo 772. Declaraciones.

Biomec Ingenieria Limitada declara expresa y concretamente que el acoso laboral, el acoso sexual y la
violencia en el trabajo son conductas intolerables, no permitidas en la empresa, debiendo las relaciones
interpersonales basarse siempre en el buen trato, el respeto mutuo y el respeto hacia todos sus
integrantes, independientemente de la posicion, género, orientacion sexual, raza o creencias religiosas
de las personas trabajadoras.

Por lo expuesto, BIOMEC INGENIERIA LIMITADA entiende que, para evitar conductas de acdso y violencia,
se requiere efectuar una buena gestién de los riesgos psicosociales en el trabajo y se compromete a
gestionar estos riesgos para mantener un ambiente de trabajo seguro y saludable.

Ademas, es consciente de que la violencia y el acoso son también producto de conductas incivicas y
sexistas, y se compromete a desarrollar acciones para abordarlas.

Este compromiso es compartido tanto por el directorio, la gerencia como todas las personas
trabajadoras, que se unen en un esfuerzo colaborativo y participativo para prevenir y erradicar estas
conductas.

Articulo 782. Objetivo del Protocolo de prevencidn.

El objetivo de este protocolo es fortalecer entornos laboralesisegurosdy libres de violencia, donde se
potencie el buen trato, se promueva la igualdad con perspectivade género y se prevengan las situaciones
constitutivas de acoso sexual, laboral y de violencia.en‘ehtrabajo, las que,se generan por la ausencia o
deficiencia de la gestion de los riesgos psicosociales en la organizacion, asi como en la mantencién de
conductas inadecuadas o prohibidas en el ldgar dejtrabajo, asumiendo la entidad empleadora su
responsabilidad en la erradicacion de conductasicontrarias a la dignidad de las personas en el ambiente
de trabajo. Ademas, tanto el empleador como los trabajadores se comprometen, participativamente, a
identificar y gestionar los riesgos psicosociales en el trabajo.

En el caso del empleador, a incorporarlos‘asu matriz de riesgos, evaluarlos, monitorearlos, mitigarlos o
corregirlos constantemente, segin‘corresponda a los,resultados de su seguimiento.

En el caso de los trabajadores, @ apoyar al empleador en la identificacién de aquellos riesgos que detecte
en su actividad, sin perjuicio de'su principal responsabilidad como garante de la salud y seguridad de los
trabajadores conformefalo dispuesto en el articulo 184 del Cédigo del Trabajo.

Articulo 792. Aplicacién del protocolo

Este Protocolo se aplicarda todaslas personas trabajadoras, incluidas jefaturas y gerentes de la empresa.
Ademas, se“aplicara, cuando, corresponda, a las visitas, usuarios o clientes que acudan a nuestras
dependencias o.alumhos en practica y a trabajadores de empresas contratistas y usuarias.

Articulo 802. Perspectiva de género.

Biomec Ingenieria Limitada adoptard e implementara las medidas destinadas a promover la igualdad y a
erradicar las,discriminaciones por género y por cualquier otro motivo discriminatorio.

Ademas;.en su proceder y en las investigaciones internas, el empleador considerara la perspectiva de
género para su resolucion.

Articulo 812. Concepto de acoso sexual.

El acoso sexual es una conducta ilicita no acorde con la dignidad humana y contraria a la convivencia al
interior de la empresa. Se entiende por acoso sexual laboral, el que una persona realice, en forma
indebida, por cualquier medio, requerimientos de caracter sexual, no consentidos por quien los recibe y
gue amenacen o perjudiquen su situacién laboral o sus oportunidades en el empleo.

El acoso sexual implica insinuaciones sexuales no deseadas, solicitudes de favores sexuales u otras
conductas verbales, no verbales o fisicas de naturaleza sexual, tales como comentarios sexuales,
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acercamientos fisicos, caricias, abrazos, besos o intentos de realizarlas. La caracteristica esencial del

acoso sexual es que no es deseado ni aceptado por quien lo recibe.

Por ejemplo, considerando el contexto y caso concreto en el que se presente, seran considerados como

conductas de acoso sexual, entre otras, las siguientes:

a) Conductas fisicas de naturaleza sexual, por ejemplo, contacto fisico no deseado. Este puede ser
variado de ir desde tocamiento innecesarios, roces con el cuerpo, hasta el intento de violacién y la
coaccién para relaciones intimas.

b) Conductas verbales de naturaleza sexual, por ejemplo, insinuaciones sexuales molestas,
proposiciones, flirteos ofensivos, comentarios e insinuaciones de caracter obscenas.

c¢) Conducta no verbal de naturaleza sexual, por ejemplo, exhibicidn de fotos sexualmente sugestivas.o
pornograficas, materiales escritos, miradas/gestos impudicos.

d) En general, cualquier requerimiento de caracter sexual no consentido pof la persona que los recibe.

Articulo 82°.- Concepto de acoso laboral.

De acuerdo con la normativa vigente, se considera acoso laboral toda‘'conducta que.constituya agresion
u hostigamiento ejercida por el empleador o por uno o mas trabajadores, en contra'de otro u otros
trabajadores, por cualquier medio, ya sea que se manifieste una sola vez o de manera reiterada, y que
tenga como resultado para el o los afectados su menoscabo, maltrato o humillacién, o bien que amenace
o perjudique su situacidn laboral o sus oportunidades en el empleo.

Todo trabajador o trabajadora que ejerza labores dedeéfatura o'supérvisién debera velar por el respeto
de los derechos fundamentales de los trabajadores y trabajadoras que tenga a su cargo y porque dichos
trabajadores y trabajadoras también respetendos derechos fundamentales de los demds, debiendo dar
aviso inmediato al Gerente Administrativode cualquierthecho jirregular o potencialmente vulneratorio
gue observe, consistente en agresiones u hostigamientos quefatenten en contra de la honra o dignidad
de la persona, a fin de iniciarse la investigacion reglada en los articulos siguientes.

El acoso laboral, ademas de laagresion fisicaincluye el acoso psicoldgico, abuso emocional o mental,
por cualquier medio, amenace 0 no la situacidn laboral. Ejemplos de acoso psicoldgico, abuso emocional
o mental: considerando el‘contexto y caso concreto en el que se presente siguientes:

a) Restringir posibilidad de hablaria un trabajador.

b) Cambiar la ubicacion de un trabajader separandolos de sus companieros.

c) Prohibir a los compafierosique hablen a un trabajador determinado.

d) Obligar a alguien aejecutartareas en contra de su conciencia.

e) Juzgar el'desempeiio de'un trabajador de manera defensiva.

f) Cuestionar injustificadamente las decisiones de un trabajador.

g) Noasignantareas a untrabajador, asignarle tareas sin sentido o asignarles tareas muy por debajo de

sus capacidades.

h) ), Asighar tareas degradantes a un trabajador.

i) Asignartareas con datos erroneos a un trabajador.

j)) Rehusar 1a comunicacién con un trabajador a través de miradas y gestos, no comunicarse

directamente con ella o no dirigirle la palabra.

k). Tratar a un trabajador como si no existiera.

[) ““€Eriticar constantemente la vida privada de un trabajador.

m) Terror telefénico llevado a cabo por el acosador.

n) Hacer parecer estupido a un trabajador.

o) Dar aentender que un trabajador tiene problemas psicoldgicos.

p) Mofarse de las discapacidades de un trabajador.

g) Imitar con burla los gestos y voces de un trabajador.

r) Mofarse de la vida privada de un trabajador.
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s) Cualquier otra accidn que pueda atentar contra la personalidad, la dignidad o la integridad fisica o
psiquica o laboral de uno o mas trabajadores (as), asi como cualquier acto de discriminacion,
entendiendo aquellos como las exclusiones o preferencias basadas en motivos de raza, color, sexo,
edad, estado civil, sindicalizacién, religién, opinidn politica, nacionalidad, ascendencia nacional u
origen social, que tengan por objeto anular o alterar la igualdad de oportunidades, de trato o de
convivencia en el empleo y la ocupacion.

Articulo 832.- Tipos de acoso conforme quién la efectua.

a) Acoso horizontal. Es aquella conducta ejercida por personas trabajadoras que se encuentran en'similar
jerarquia dentro de la empresa.

b) Acoso vertical descendente. Es aquella conducta ejercida por una persona que ocupa un cargo
jerdrquicamente superior en la empresa, la que puede estar determinada por. su posicion en la
organizacién, los grados de responsabilidad, posibilidad de impartir instrucciones, ‘entfe otras
caracteristicas.

c) Acoso vertical ascendente. Es aquella conducta ejercida por una o mas personas trabajadoras dirigida
a una persona que ocupa un cargo jerarquicamente superior en la empresa, la que puede estar
determinada por su posicién en la organizacidn, los grados de responsabilidad, pesibilidad de impartir
instrucciones, entre otras caracteristicas.

d) Acoso mixto o complejo. Es aquella conducta ejercida por una,o méas.personas trabajadoras de manera
horizontal en conocimiento del empleador, quien endugar.de intervéeniren, favor de la persona afectada
no toma ninguna medida o ejerce el mismo tipo de conducta de acoso. También puede resultar en
aquella circunstancia en que coexiste acoso vertical ascendentey descendente.

Articulo 84°.-. Concepto de violencia en el trabajo.ejercida por terceros.

La violencia en el trabajo ejercida por téreceros ajenos ala relacién laboral, entendiéndose por tal aquellas
conductas que afecten a las trabajadoras ya los trabajadoeres, con ocasién de la prestacion de servicios,
por parte de clientes, proveedorfes o usuarios,entreotros.

Algunos ejemplos de este tipo\de violencia son:

. Gritos 0 amenazas¢

. Uso de garabatas o palabrasiofensivas.

. Golpes, zamarreos, pufietazos, patadas o bofetadas.

. Conductas que amenacen o resulte en lesiones fisicas, dafios materiales en los entornos laborales
utilizados por las persenas,trabajadores o su potencial muerte.

. Robo o asaltos en el lugar de trabajo.

Articulo 85°.-.,Conductas incivicas:

El incivismo abarca comportamientos descorteses o groseros que carecen de una clara intencién de
dafar, pero que entran en conflicto con los estandares de respeto mutuo. A menudo surge del descuido
de las\normas sociales. Sin directrices claras, el comportamiento descortés puede perpetuarse y generar
situaciones de hostilidad o violencia necesarias de erradicar de los espacios de trabajo. Al abordar las
conductasincivicas de manera proactiva, las organizaciones pueden mitigar su propagacioén y evitar que
evolucione hacia transgresiones mds graves. Para enfrentar eventuales conductas incivicas en el marco
delas relaciones laborales se debe:

. Usar un tono de voz apropiado y carente de agresividad cuando se habla.

o Las observaciones al trabajado realizado efectuarlo en términos, claros y precisos, de manera que
la o el trabajador pueda conocer los fundamentos de las observaciones

. Evitar gestos fisicos no verbales hostiles y discriminatorios propendiendo a una actuacién amable
en el entorno laboral.

. El respeto a los espacios personales del resto de las personas trabajadoras propendiendo a
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consultar, en caso de dudas, sobre el uso de herramientas, materiales u otros implementos ajenos.

. Mantener especial reserva de aquella informacion que se ha proporcionado en el contexto
personal por otra persona del trabajo, en la medida que dicha situaciéon no constituya delito o encubra
una situacion potencial de acoso laboral o sexual

Articulo 86°.-. Sexismo:

Es cualquier expresién (un acto, una palabra, una imagen, un gesto) basada en la idea de_que algunas
personas son inferiores por razén de su sexo o género. El sexismo puede ser consciente y'expresarse de
manera hostil. El sexismo hostil defiende los prejuicios de género tradicionales y castiga, arquienes
desafian el estereotipo de género, los que en determinados contextos podrian dar lugar a conductas
constitutivas de acoso.

Ejemplos, de sexismo hostil es:

e Comentarios denigrantes para las mujeres o diversidades basados en dicha'condicién.

e Humor y chistes sexistas o discriminatorios hacia la mujer o diversidadesibasados en dicha‘condicidn.

e Comentarios sobre fendmenos fisioldgicos de una mujer o diversidades.

¢ Silenciamiento o ninguneo basado en el sexo o género.

El sexismo inconsciente o benévolo hacia las personas trabajadores y trabajadoras son conductas que
deben propender a erradicarse de los espacios de trabajo enytanto, Mo buscando generar un dafio,
perpetlan una cultura laboral con violencia silenciosa o tolerada. Ejemplos, considerando el contexto y
el caso concreto que se presente, son:

. Darle a una mujer una explicacién no solicitada cuandoella'es experta en el tema. Lo denominado
en la literatura socioldégica como “mansplaining”.

o Interrumpir bruscamente a una mujer,mientras, habla y sin esperar que ella termine, lo
denominado en literatura socioldgica como “manterrupting”

o Todas las conductas paternalistas desde las, hombres hacia las mujeres o viceversa que
constituyan sexismo benévolo. Estas conductas asumen que las mujeres son menos competentes e
incapaces de tomar sus propias ‘decisiones). lo denominado en la literatura socioldgica “sexismo
benevolente”.

Articulo 87°.-. Acciones que forman parte/del poder de mando del empleador.

Se debe tener presente que existen conductas que, en general, no son consideradas acoso y violencia, y
tampoco son conductas, incivicas, o sexismo inconsciente. Entre ellas, debiendo considerar siempre el
contexto y cada caso'en particular es posible advertir conductas relativas a los comentarios y consejos
legitimos referidos a las asighaciones de trabajo, incluidos las evaluaciones propias sobre el desempefio
laboral-erla. conductairelacionada con el trabajo, la implementacion de la politica de la empresa o las
medidas disciplinarias impuestas, asignar y programar cargas de trabajo, cambiar las asignaciones de
trabajo y las funcionesidel puesto, informar a un trabajador sobre su desempefio laboral insatisfactorio
yaplicanmedidas disciplinarias, informar a un trabajador sobre un comportamiento inadecuado, aplicar
cambios organizativos o reestructuraciones, cualquier otro ejercicio razonable y legal de una funcién de
gestion, en la medida que exista respeto de los derechos fundamentales del trabajador o trabajadora y
gue noseautilizado subrepticiamente como mecanismos de hostigamiento y agresién hacia una persona
en especifico.

Articulo 88°.-. Principios de la prevencion del acoso sexual, laboral y violencia en el trabajo:

Biomec Ingenierfa Limitada dara pleno cumplimiento a los principios establecidos en la Politica Nacional

de Seguridad y Salud en el trabajo pertinentes, aprobada a través del DS N° 2, de 7 de mayo de 2024,

estos son los siguientes:

1. Respeto a la vida e integridad fisica y psicosocial de las personas trabajadoras como un derecho
fundamental, para ello la empresa garantiza entornos de trabajo seguros y saludables,
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considerando que la seguridad y salud en el trabajo es un derecho fundamental de las personas
trabajadoras.

2. Desarrollo de un enfoque preventivo de la seguridad y salud en el trabajo, a través de la gestidn
de los riesgos en los entornos de trabajo. Biomec Ingenieria Limitada realizard una gestién
preventiva que deberd considerar, al menos, la existencia e implementacién de una politica de
seguridad y salud en el trabajo, una organizacién preventiva con responsabilidades claramente
definidas, una adecuada identificacién de los peligros y evaluacién de los riesgos laborales, el
disefio y ejecucién de un programa para prevenir o mitigar los riesgos laborales, un control de las
actividades planificadas y una revisién de los indicadores propuestos

3. Enfoque de género y diversidad, asegurando la equidad e igualdad fentre, las personas
trabajadoras. El enfoque de género y diversidad valora las diferentes oportunidades que tienen
las personas, las interrelaciones existentes entre ellas y los distinto$ roles,que cumplen en la
sociedad. Dicho criterio se debera reflejar tanto en las relaciones laborales en general,.«omo en
particular en el acceso a las acciones de promocion y proteccién de la seguridad y'salud en el
trabajo, asumiendo las medidas de conciliacidn de la vida laboral, familiar y.personal como parte
integral de estas.

4, Universalidad e Inclusion. Las acciones y actividades que se realicen en la empresa seran aplicadas
en todo lugar de trabajo en forma equitativa, inclusivajsin discfiminacién alguna, aplicando el
enfoque de género, diversidad y las diferencias étnicas'y,culturales.

Igualmente, la empresa tomara las medidas definfoermaciény coordinacion que sean necesarias,
para la adecuada proteccion de las personas trabajadoras independientes o en practica, insertas
en sus procesos productivos o que compartan el mismo'lugar de trabajo.

Ademas, se promovera la reinsercidnde las personas con discapacidad de origen laboral.

5. Mejora continua. Los procesos de gestidon preventivas@al interior de la empresa seran revisados
permanentemente para lograr mejoras en la gestion de riesgos.
6. Responsabilidad en la gestidn de riesgos. La empleadora es la responsable de la gestion de los

riesgos presentes en los lugares de trabajo, debiendo adoptar todas las medidas necesarias para la
prevencion de riesgos y la proteccién eficaz de lawida y salud de las personas trabajadoras, sin perjuicio
de la colaboracidn de las personas trabajadoras y sus representantes en la gestion preventiva.

Respecto de trabajadores de empresas contratistas y usuarias, la empresa dara cumplimiento eficaz a su
deber de prevencidony proteccion en materia de seguridad y salud en el trabajo.

7. Desarrollar, promover.e integrar una cultura preventiva. Biomec Ingenieria Limitada desarrollara
y promoverd una cultura preventiva dirigida a toda la sociedad en materia de seguridad y salud en el
trabajo, incorparando la prevencion de los riesgos laborales y la promocién de la salud laboral en la
educacion, formaciony.capacitacion.

Este jobjetivo estard, orientado a fomentar conductas, buenas practicas y entornos de trabajo seguros
gue protejan la'vida, salud y dignidad de las personas trabajadoras.

8. Disminuir la ocurrencia de accidentes del trabajo y de enfermedades profesionales.

Se deberanyadoptar todas las medidas necesarias para disminuir la ocurrencia de los accidentes del
trabajo, accidentes de trayecto, las enfermedades profesionales y la morbimortalidad asociada a tales
eventos. Asimismo, se perfeccionard el procedimiento de pesquisa, diagndstico y reporte de los
accidentes del trabajo y enfermedades profesionales.

9. Generar acciones que promuevan la salud mental y entornos de trabajo libres de violencia y acoso

Articulo 89°.- Derechos de las personas trabajadoras:

Todo trabajador o trabajadora de la empresa tiene los siguientes derechos:

a) Derecho a trabajar en un ambiente laboral libre de acoso y violencia.

b) Derecho a denunciar las conductas de acoso y violencia al personal designado para ello y que
dichas denuncias sean investigadas conforme al procedimiento establecido en el presente reglamento
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interno.

c) Derecho a ser informadas sobre el protocolo de prevencion del acoso laboral, sexual y violencia
con el que cuenta la entidad empleadora, y de los monitoreos y resultados de la evaluaciones y medidas
gue se realizan constantemente para su cumplimiento.

d) Que se adopten e implementen por el empleador medidas destinadas a prevenir, investigar y
sancionar las conductas de acoso sexual, laboral y de la violencia en el trabajo.

e) Que se establezcan e informen, en la oportunidad legal correspondiente, las medidas de
resguardo necesarias para el procedimiento de investigacion.
f) Que, en conformidad al mérito del informe de investigacion, el empleador disponga y aplique'las

medidas o sanciones, segun corresponda.

Articulo 90°. Deberes y obligaciones de las personas trabajadoras.

Todo trabajador o trabajadora de la empresa tiene los siguientes deberesy,obligaciones:

a) Tratar a todos con respeto y utilizando buenas palabras, encontrandose prohibido que las y los
trabajadores desplieguen conductas constitutivas de acoso sexual, laboral y atras formas de acoso con
ocasion del contrato de trabajo.

b) Cumplir con la normativa de seguridad y la salud en el trabajo.

c) Cooperar en la investigacidn de casos de acoso o violencia cuando le sea requerido

d) Mantener estricta confidencialidad respecto«dé’los procedimientes de acoso sexual, laboral o
violencia del trabajo en el cual participe como denunciante, denunciado o testigo.

e) No efectuar denuncias sin fundamentodlguno,solo con el objeto de dafiar a otro compafiero o

companiera de trabajo.

Articulo 912. Deberes de Biomec Ingenieria Limitada.

La empresa se obliga a:

. Generar medidas preventivas para evitar la vielencia y el acoso, incluida la violencia y el acoso por
razon de género, mediante la gestién de los riesgos y la informacion y capacitacion de las personas
trabajadoras.

. Que la empresa y sus representantes no incurrirdn en tales conductas respectos de sus
trabajadores derecho a trabajar en unrlugar libre y que si alguien es victima se adoptaran medidas
correspondientes canformelo.dispuesto en el presente reglamento.

. Informar sobre\lossmecanisfinos para las denuncias de acoso y violencia y la orientacién de las
personas denunciantes.

o Asegurar la estricta confidencialidad de las denuncias y su investigacion.

o Asegurar que.el denunciante, la victima o los testigos no sean revictimizados y estén protegidos
contra.represalias.

o Asegurar el debido proceso al denunciante y denunciado.

o Adapciénde las medidas que resulten de la investigacion del acoso o la violencia.

o Monitorear y dar cumplimiento del Protocolo de Prevencidn del acoso laboral, sexual y violencia

en el trabajo, incorporacion de las mejoras que sean pertinentes como resultado de las evaluaciones y
mediciones constantes en los lugares de trabajo.

o Empleador promoverad la igualdad entre hombres y mujeres y erradicard la discriminacion por
género.
o Informar semestralmente los canales digitales u otros, que mantiene para la recepcion de

denuncias sobre incumplimientos relativos a la prevencidn, investigacidn y sancion del acoso sexual,
laboral y de la violencia en el trabajo, debiendo identificar especialmente los canales de comunicacion
de la Direccion del Trabajo, del organismo administrador de la ley N.2 16.744 y de la Superintendencia
de Seguridad Social para denunciar cualquier incumplimiento a la normativa laboral y para acceder a las
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prestaciones en materia de seguridad social.

. Garantizar la correcta sustanciacion del procedimiento de investigacion de acoso sexual, laboral
y de violencia en el trabajo, disponiendo las medidas necesarias para cumplir con dicho objetivo y dando
cumplimiento a las normas establecidas en el presente reglamento.

. Informar a la persona denunciante el derecho que le asiste para presentar la denuncia ante el
empleador o la Direccién del trabajo, derivandola a esta ultima cuando la persona manifiesta su
voluntad.

. Participar de la facultad que le asiste de llevar la investigacion internamente o'derivarla a la
Direccidn del Trabajo.
. Informar a la persona denunciante, cuando los hechos puedan ser constitutivos de delitos

penales, los canales de denuncia ante el Ministerio Publico, Carabineros de Chile, la Policia de
Investigaciones, debiendo proporcionar las facilidades necesarias para ello, sin perjuicio de lo dispuesto
en el articulo 175 del Cédigo Procesal Penal.

o Garantizar y supervisar el cumplimiento efectivo de las medidas'deiresguardo que sedispongan,
segln corresponda, protegiendo de forma eficaz la vida y salud de las' personas trabajadoras en
conformidad a lo dispuesto en el articulo 184 del Cédigo del Trabajo.

. Derivar a la persona denunciante a los programas de atencidn psicoldgica temprana que disponga
su organismo administrador de la ley N.2 16.744, conforme I|as instrucciones que dicte Ia
Superintendencia de Seguridad Social, garantizando el debido'accese,a las prestaciones de los referidos
organismos frente a las contingencias cubiertas por el'seguro de accidentes del trabajo y enfermedades
profesionales.

. Abstenerse de interferir en la imparcialidad de la persona investigadora.

. Dar las facilidades necesarias para que las personas participantes del procedimiento de
investigacion puedan colaborar con el mismo.

. Informar a los representantes legales de contratistas, de servicios transitorios y proveedores, en

los casos que corresponda, que tuvo conocimiento de hechos y/o denuncias en los cuales se encuentran
involucradas una o mas persenhas* trabajadaras de,sus empresas, sin perjuicio de las facilidades y
coordinaciones para el desarrollo de la investigacion, como las medidas de resguardo, correctivas y
sanciones que deba aplicaf’como.consecuencia del procedimiento.

. Informar, a requerimiento, de l|a Direccién del Trabajo, el estado y desarrollo de los
procedimientos de nvestigacion realizados por la empresa.

. Dar respuesta alos planteamientos y peticiones de las organizaciones sindicales, en conformidad
a lo dispuesto en el articulo 220.N.2 8 del Cédigo del Trabajo.

o Cualquienotra que imponga la normativa vigente

Articulo 92°.-,,Obligaciones generales de los organismos administradores de la ley N2 16.744.
Tendran, a lo menos, las siguientes obligaciones:

a) Otorgar a los ‘empleadores la asistencia técnica necesaria para la elaboracion, implementacién y
cumplimiento de los protocolos de prevencién de acoso sexual, laboral y violencia en el trabajo,
especialmente, en relaciéon con el establecimiento de medidas correctivas destinadas a su mejoramiento
conforme ala investigacion.

b) Otorgar a los empleadores referidos en el articulo 154 bis del Cédigo del Trabajo, la asistencia técnica
necesaria para la elaboracion del procedimiento de investigacion de acoso sexual, laboral y la violencia
en el trabajo, el que considerara las medidas de resguardo y las sanciones que se aplicaran.

c) Disponer de los programas de atencién psicoldgica temprana para las personas denunciantes en el
marco de los procedimientos de investigacion de acoso sexual, laboral y violencia en el trabajo.

d) Otorgar a los empleadores la asistencia técnica necesaria para el cumplimiento de las obligaciones
establecidas en el reglamento de la Direccion del Trabajo que regula la ley Karin, conforme las directrices
impartidas por la Superintendencia de Seguridad Social.

31



Articulo 93°. - Riesgo laboral.

Es aquella posibilidad de que las personas trabajadoras sufran un dafio a su vida o salud, a consecuencia
de los peligros involucrados en la actividad laboral, considerando la probabilidad que el daiio ocurray la
gravedad de éste.

A su vez factores de riesgos psicosociales laborales. Son aquellas condiciones que dependen de la
organizacién del trabajo y de las relaciones personales entre quienes trabajan en un lugar, que poseen
el potencial de afectar el bienestar de las personas, la productividad de la organizacién o empresa,y,que
pueden generar enfermedades mentales e incluso somaticas en los trabajadores, por lo quesu
diagndstico y medicidn son relevantes en los centros de trabajo.

Articulo 94°. - Identificacion de riesgos.

En la identificacidon de los riesgos y el diseiio de las medidas para la prevencién'del acosoilaboral, sexual
y violencia en el trabajo, participaran en conjunto con el empleador, o su representante y el comité
paritario

Es responsabilidad de la entidad empleadora la implementacién de medidas, 4a>supervision de su
cumplimiento y la comunicacién con cualquier organismo fiscalizador con' competencias sobre la
materia.

Se capacitara a los trabajadores sobre el o los riesgosiddeéntificados y/las medidas preventivas.

La empresa se coordinard con la contratista y/o subcontratista,para dar cumplimiento a las normas para
la prevencion y vigilara el cumplimiento de lasormasique correspondan por parte de dichas empresas.
Las organizaciones sindicales, en conformidadalo dispuesto en el articulo 220 N°8 del Cédigo del Trabajo
podran formular planteamientos y peticiones, exigiendo supronunciamiento, con el objetivo de mejorar
la prevencién de los riesgos establecidos,en el presente protocolo.

Articulo 95°. Gestidn preventiva

La prevencion del acoso sexual, laboral y violencid en el trabajo contempla la gestion de los factores de
riesgo psicosociales, y la identificacion y eliminacion de las conductas incivicas y sexistas.

Muchos de los factores de riesgo psicosocial, como la sobrecarga de trabajo, el escaso reconocimiento
del esfuerzo realizado, |a‘justi€ia organizacional, la vulnerabilidad y otros factores similares, cuando son
mal gestionados suelen ser el antecedente mas directo de las conductas de acoso y violencia en el
trabajo. Pero también, [as,conductas incivicas y sexistas pueden ser el comienzo de una escalada de
conductas que terminan,enviolencia y acoso, sobre todo el acoso y la violencia por razones de género.
El empleador se compromete en este protocolo de prevencion del acoso laboral, sexual y violencia en el
trabajo a la mejora continua que permita identificar y gestionar los riesgos psicosociales en su matriz de
riesgos.

Larentidad empleadora elaborard, en forma participativa, las medidas preventivas para el acoso laboral,
el acoso sexual yda violencia en el lugar de trabajo, y la revisara cada dos afios.

Articulo 96°.-. Identificacion de los factores de riesgo.

En anexo al presente RIOHS se identificaran las situaciones y conductas que pueden dar origen al acoso
laboral relacionadas con las caracteristicas organizacionales y la presencia de factores de riesgos
psicosociales laborales, asi como la existencia de conductas inciviles o sexistas, de acoso sexual o
violencia en el trabajo, a lo menos cada dos afos.

Para ello, se analizaran los resultados de la aplicaciéon del cuestionario CEAL- SM, asf como, el nimero de
licencias médicas, de denuncias por enfermedad profesional (DIEP) producto de situaciones de acoso o
de violencia externa; las solicitudes de intervencion para resolver conflictos y el nimero de denuncias
por acoso o violencia presentadas en la empresa o ante la Direccion del Trabajo, entre otros, registradas
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durante el periodo de evaluacién.
La identificacion y evaluacién de los riesgos se realizard con perspectiva de género y con la participacion
de los trabajadores miembros del Comite Paritario de Higiene y Seguridad.

Articulo 97°.-. Medidas para la prevencidn.

En base al diagnéstico realizado y la evaluacién de riesgos, se programaran e implementaran acciones o
actividades dirigidas a eliminar las conductas que puedan generar acoso laboral o sexual.

Asimismo, se adoptardan medidas para abordar la violencia ejercida por terceros ajena$ a la relacion
laboral.

. En las medidas para la prevencion del acoso laboral, se tendran presentes aquellas definidas'en
el marco de la evaluacidn de riesgo psicosocial del trabajo. Es decir, si en la aplicacion del cuestionario
CEAL/ SM se identifican algunas de las dimensiones que se relacionan con la posibilidad de desencadenar
situaciones de acoso laboral (problemas en la definicion de rol, sobrecarga cuantitativa, estilos de
liderazgo, entre otros), se programara y controlara la ejecucion de lasfmedidas de intervencion que se
disefien para eliminar o controlar el o los factores de riesgo identificados.

o Las medidas para abordar la violencia ejercida por terceros ajenos a la relacién laboral seran
definidas considerando la opinién de los trabajadores(as) de las areas o unidades afectadas.
. Asimismo, se daran a conocer las conductas incivicas quéjla emprésa abardara y se implementara

un plan de informacion acerca del sexismo con ejemplos, practicos: mediante charlas, cartillas
informativas u otros.

. Ademas, la entidad empleadora organizarafactividades,para promover un entorno de respeto en
el ambiente de trabajo, considerando la igualdad ‘de trato, ‘no discriminacién, y la dignidad de las
personas.

Las jefaturas y los trabajadores(as), se capacitardn en laseonductas concretas que podrian llegar a
constituir acoso o violencia, las formas'de presentacidn, su prevencién y los efectos en la salud de estas
conductas. Asf como sobre las situaciones gue no constituyen acoso o violencia laboral.

¢ La entidad empleadora informardy capacitarad a los.trabajadores y a las trabajadoras sobre los riesgos
identificados y evaluados, asf como de las medidas de prevencién y proteccién que se adoptaran,
mediante charlas y entregas de cartillas informativas.

Articulo 982.- Mecanismos de'seguimiento.

Biomec Ingenieria Limitada con la participacion de los miembros del Comité Paritario de Higiene y
Seguridad evaluard anualmente, el cumplimiento de las medidas preventivas programadas en esta
materia y su-eficacia, identificando aspectos para la mejora continua de la gestion de los riesgos.

En estasevaluacién sepconsideraran los resultados del cuestionario CEAL/SM, cuando corresponda su
medicion; el'numere denuncias por enfermedad profesional (DIEP) producto de situaciones de acoso o
de violencia externa; selicitudes de intervencién para resolver conflictos y el numero de denuncias por
aceso o violencia\presentadas en la empresa o ante la Direccion del Trabajo, entre otros, registradas en
el periodo de evaluacion.

Se elaborara un informe con los resultados de esta evaluacién, que podra ser consultado por las personas
trabajadoras, solicitdndolo al area de Prevencion de Riesgos.

La empresa establecerd medidas de resguardo de la privacidad y la honra de todos los involucrados en
los procedimientos de investigacién de acoso sexual o laboral - denunciantes, denunciados, victimas y
testigos -, disponiendo la reserva en los lugares de trabajo de los hechos denunciados y de su
investigacion, y prohibiendo las acciones que los intimiden o que puedan colocar en riesgo su integridad
fisica o psiquica.

Se dara a conocer el contenido de este protocolo a las personas trabajadoras, mediante los siguientes
medios: cartillas informativas, emails, plataformas de internet. Ademas, este protocolo se entregara al
momento de suscripcién del contrato de trabajo, ademas de formar parte del RIOHS.
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Este anexo se referird a los siguientes temas:

a) La identificacion de los peligros y la evaluacion de los riesgos psicosociales asociados con el acoso
sexual, laboral y violencia en el trabajo, con perspectiva de género.

b) Las medidas para prevenir y controlar tales riesgos, con objetivos medibles, para controlar la eficacia
de dichas medidas y velar por su mejoramiento y correccidn continua.

c) Las medidas para informar y capacitar adecuadamente a los trabajadores y a las trabajadoras sobre
los riesgos identificados y evaluados, asi como de las medidas de prevencidn y protecciénaque deban
adoptarse, con inclusién de los derechos y responsabilidades de los trabajadores y las trabajadoras y los
de la propia empresa.

d) Las medidas para prevenir el acoso sexual, laboral y violencia en el trabajo, conforme’a la naturaleza
de los servicios prestados y al funcionamiento de la empresa.

e) Las medidas de resguardo de la privacidad y la honra de todos los involucradosen los procedimientos
de investigacion de acoso sexual o laboral, y las medidas frente a denuncias inconsistentes@n estas
materias. Asimismo, deberd contener mecanismos de prevencidn, fofmacién, educacion y proteccion
destinados a resguardar la debida actuacidn de las trabajadoras y de los trabajadores, independiente del
resultado de la investigacidn en estos procedimientos.

Articulo 99°.-. Deber de informar.

El empleador semestralmente informara a las y los trabajadores yia, sus organizaciones sindicales los
canales que mantiene la empresa para la recepcién.de'denuncias sobrelincumplimientos relativos a la
prevencion, investigacion y sancidn del acoso sexual, laborahy la violencia en el trabajo, asi como las
instancias estatales para denunciar cualquier incumplimiento a la normativa laboral y para acceder a las
prestaciones en materia de seguridad social¢

TITULO XXI
DE LA INVESTIGACION Y SANCION'DEL ACOSO.SEXUAL, ACOSO LABORAL Y VIOLENCIA EN EL TRABAJO
EJERCIDA POR TERCEROS.

Articulo 100°. - Delastelacioneslaborales dentro de la empresa.

Biomec Ingenieria Limitada garantizara a cada uno de sus trabajadores y trabajadoras un ambiente
laboral digno, libre dewiolencia, compatible con la dignidad de la persona y con perspectiva de género,
para ello la empresa tomardtedaslas medidas necesarias tendientes a promover laigualdad y a erradicar
la discriminacion; conel ‘objeto de que los trabajadores y trabajadoras laboren en condiciones acordes
con su dignidad.

Son contrarias a lo anterior, entre otras conductas: el acoso sexual, el acoso laboral y la violencia en el
trabajo ejercida por terceros.

Es enleste dmbito que la empresa, con el fin de garantizar a sus trabajadores y trabajadoras un ambiente
laboral'digno en que prima el respeto mutuo, implementard un sistema de solucién de conflictos a través
del cual se investigard y eventualmente se sancionaran las situaciones de acoso sexual, acoso laboral y
de violencia en el trabajo.

Articulo 101°. - Procedimiento comuin acoso sexual, laboral y violencia en el trabajo.
Se establece un procedimiento comun para conocer las denuncias interpuestas por acoso sexual, laboral
o violencia en el trabajo ejercida por terceros.

Articulo 102°.- Principios del procedimiento.
Los procedimientos de investigacion deberan sujetarse a los siguientes principios:
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a. Principio de confidencialidad: tiene como propdsito que terceros ajenos que no sean parte tengan
acceso a la investigacion. Por este motivo la investigacion se debe llevar en estricta reserva que impide
a terceros conocer el contenido de la investigacidon, pero no a las partes, toda vez que la parte
denunciante y la parte denunciada se le debe garantizar el debido proceso.

Este principio debe ser respetado no solo por la empresa y el investigador, sino que también por ambas
partes denunciantes y denunciados y testigos, y la infraccion a este principio por parte de trabajadores
puede dar lugar a la aplicacion de las sanciones establecidas en este reglamento, o incluso alddespido, en
caso de configurarse algunos de los supuestos legales contemplados en el articulo 160el Cédigo del
Trabajo.

b. Principio de imparcialidad: tiene como objeto garantizar que la investigacion sea, realizada por
una persona ajena a la causa incoada y a las partes involucradas, con el objeto de que investigue con
igual recelo los antecedentes que entregue la parte denunciante, como la pafte denunciada.

c. Principio de celeridad: tiene por objeto de que la investigacidn se desarrolleisin las dilaciones
indebidas.
d. Principio de perspectiva de género: tiene por objeto de que el‘procedimiento de investigacidn y

sancion de acoso y violencia en el trabajo corrija, module o supere los desequilibrios de‘poder existentes
entre hombres y mujeres.

e. Principio de escrituraciéon. Todo el procedimiento constara por escrito, dejandose constancia de
las acciones realizadas por el investigador, de las declaraciones efectuadas por los involucrados, de la
cantidad de testigos que concurrieron, y las pruebas«quepudieran aportar. Se satisface este principio si
la escrituracion se efectia mediante medios tecnolégicos y no.en‘papel.

f. Principio de bilateralidad y debido proceso: Esto es que, el ‘proceso se desarrolle con todas las
garantias esenciales, racionales y justas que‘contribuyania un procedimiento equitativo y no arbitrario.
Se garantizara a ambas partes que seran oidas durante el proceso y puedan presentar antecedentes,
pruebas y testigos para fundamentar susidichos. Se garantiza al denunciado que serd informado sobre la
denuncia, la persona que férmula la denuncia, los “‘hechos denunciados y que son objeto de la
investigacion.

g. Principio No discriminacién. El procedimiento de investigacidn reconoce el derecho de todas las
personas participantes dé» ser tratadas con igualdad y sin distinciones, exclusiones o preferencias
arbitrarias basadas endmotivos de raza, color, sexo, maternidad, lactancia materna, amamantamiento,
edad, estado civil, sindicacion, religion,Jopinidn politica, nacionalidad, ascendencia nacional, situacion
socioecondmica, idioma, creencias,. participacion en organizaciones gremiales, orientacidon sexual,
identidad de género, filiacidn, apariencia personal, enfermedad o discapacidad, origen social o cualquier
otro motivo, queitenganpor.objeto anular o alterar la igualdad de oportunidades o de trato en el empleo
y la ocupacion.‘Para‘alcanzar este principio se deberan considerar, especialmente, las situaciones de
vulnérabilidad\o diseriminaciones multiples en que puedan encontrarse las personas trabajadoras.

h. No revictimizacién o no victimizacidn secundaria. Las personas receptoras de denuncias y aquellas
gue intervengan en las investigaciones internas dispuestas por el empleador deberan evitar que, en el
desarrollo del procedimiento, la persona afectada se vea expuesta a la continuidad de la lesién o
vulneracion sufrida como consecuencia de la conducta denunciada, considerando especialmente los
potencialesiimpactos emocionales y psicoldgicos adicionales que se puedan generar en la persona como
consecuencia de su participacién en el procedimiento de investigacion, debiendo adoptar medidas
tendientes a su proteccion.

i Razonabilidad. El procedimiento de investigacion debe respetar el criterio l6gico y de congruencia
gue garantice que las decisiones que se adopten sean fundadas objetivamente, proporcionales y no
arbitrarias, permitiendo ser comprendidas por todos los participantes.

j. Colaboracién. Durante la investigacion las personas deberan cooperar para asegurar la correcta
sustanciacion del procedimiento, proporcionando informacion Util para el esclarecimiento y sancién de
los hechos denunciados, cuando corresponda.
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Articulo 103°.- Plazos.
Todos los plazos son de dias habiles. Son dias inhabiles los dias sabados, domingos y festivos.

Articulo 104°.- Denuncia.

La persona afectada deberd hacer llegar su denuncia a través del correo electréonico
prevencion@biomec.cl y/o mauricio.vasquez@biomec.cl , asi como también para establecensu reclamo
verbal o escrito podra dirigirse al Gerente Administrativo y/o al Asesor en prevencidn defiesgos y/o a la
Inspeccion del Trabajo competente.

Se deja constancia que la victima es la Unica persona con legitimacion activa para éfectuar la denuncia.
La Unica excepcidn es que la organizacidn sindical a la que se encuentra afiliada la victima, siempre que
esta lo requiera expresamente a su sindicato, actle en su representacién, ehn, conformidad a los
numerales 2 y 3 del articulo 220 del Cédigo del Trabajo. En este caso, igual la victima tendra que‘declarar
los hechos de su denuncia ante el investigador conforme al procedimiento que‘se establece a
continuacioén.

Sila denuncia es realizada verbalmente, el asesor en prevencidn de riesgos y/o el gerente administrativo.
deberd levantar un acta, la que serd firmada por la persona denunciante. Una_copia de ella deberd
entregarse a la persona denunciante.

En el evento que el trabajador(a) efectie la denuncia a la empresa;.la denuncia escrita o el acta que
levante la empresa conforme lo indicado precedentemente debera.sefialar:

1. Nombre y apellido de la parte denunciante!

Cargo que ocupa en la empresa.

Relacién detallada de los hechos matériaide la denuncia, en lo posible indicando fechas y horas.
Nombre del presunto acosador.

Vinculo organizacional que tienella persona afectada con la o las personas denunciadas. En caso
de que la persona denunciada sea externaa,la empresa, indicar la relacién que los vincula.

6. Fecha en que interponeda denuncia.

7. Email del denunciante. El denunciante sexdebe comprometer a revisar su email para todas las
notificaciones y por consiguiente se entendera validamente practicadas las notificaciones efectuadas al
denunciante al dia siguiente de envio del email aun cuando no acuse recibo. Si antes del dia siguiente el
denunciante acusa_recibo, se éntenderdnotificado en este caso en la fecha que acuso recibo.

G oW

Articulo 105°.- Régimen de subcontratacion.

En caso de que'la_ empresa en calidad de empleador principal o usuaria reciba una denuncia de una
personastrabajadora dependiente de otro empleador, debera informar las instancias que contempla el
articulo 211-B)bis'del Cddigo del Trabajo, cuando los involucrados en los hechos sean de la misma
empresa, ya sea en régimen de subcontratacion o de servicios transitorios, segin corresponda.

Una vez.conocida la decisidon de presentar su denuncia ante su empleador o la Direccion del Trabajo, la
empresa principal debera remitir la denuncia respectiva, en el plazo de tres dias, a la instancia que
sustanciara el procedimiento.

Cuando losshechos denunciados involucren a personas trabajadoras de distintas empresas, sean estas
de la principal o usuaria, de la contratista, de la subcontratista, o de servicios transitorios, segun
corresponda, la persona afectada podra denunciar ante la empresa principal o usuaria respectiva, ante
su empleador o ante la Direccidn del Trabajo.

Cuando la persona trabajadora efectia su denuncia ante su empleador, este deberd informar de ella a
la empresa principal o usuaria, dentro de los tres dias desde su recepcion.

La empresa principal o usuaria sera siempre la responsable de realizar la investigacion conforme lo
establecido por el presente reglamento, segin corresponda.
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Articulo 106°.- Denuncias andnimas y denuncia por terceros.

El empleador no dara tramitacion a denuncias presentadas por terceros o anénimas.

Sin perjuicio de lo cual, y como medida de prevencidn, el empleador efectuara un levantamiento
preventivo de informacion de la seccién donde se habria producido la denuncia, para este levantamiento
preventivo podrd nombrar a un trabajador o incluso un externo, con el objeto de que pueda conversar
con el personal de la seccién y pueda evaluar posibles riesgos o conductas inapropiadas y, de requerirse,
proponer medidas de prevencidn o de sancién indicados en el presente reglamento. En caso de constatar
situaciones de acoso sexual, acoso laboral o violencia en el trabajo su informe sera considerado como la
denuncia para efectos del presente reglamento y por se deberd seguir con el procedimiento,yplaze de
investigacion indicado y se entendera como parte denunciante para todos los efectos la persona que
hizo el levantamiento de la informacién.

Articulo 107°.- Medidas de Resguardo Inmediata.

Recibida la denuncia, inmediatamente el empleador como medida inicial de resguardo, podra decretar,

como medida de resguardo:

a) Laseparacion de espacio fisico de los involucrados;

b) Redistribucion de la jornada de trabajo;

c) Acompafamiento psicolégico temprano, a través de los programas dispuéstos por el organismo
administrador respectivo de la ley N°16.744; y/o

d) Cambio de lugar de trabajo de cualquiera de ellos:

Esta medida de resguardo solo durara hasta la notificacion de la resolucidn de inicio de la investigacidn

al denunciante, donde el investigador mantendra, modificard o eliminara la medida de resguardo, de

manera fundada, conforme se regula en esté capitulo.

En caso de que la denuncia sea realizada ante la'lnspecciohdel Trabajo, una vez notificada por dicho

organismo a la empresa, ésta adoptaralas medidas que sefiale dicho organismo.

Articulo 108°.- Opcidn para sutramitacion.

El empleador puede optar entre hacer directamente una investigacidn interna o, dentro de los 3 dias
siguientes a la recepcion de la denuncia, derivarla a la Inspeccidn del Trabajo, la que tiene 30 dias para
efectuar la investigacidn.

En el caso de que se derivesa la Inspeccion del Trabajo, junto con la adopcién de dicha decisidn, el
empleador sefialard silla medida de resguardo decretada de manera inmediata se mantiene, se modifica
o se deja sin efecto, de manerafundada.

De decretarse alguna‘medida, esta se mantendra hasta que la Inspeccidn del trabajo notifique al
empleador. la medidayde resguardo que el empleador debe adoptar, lo que se realizard de manera
inmediata unayvez notificada de esa medida conforme al articulo 508 del Cédigo del Trabajo.

Articulo109°.- Normativa aplicable.

Las nermasiindicadas en este procedimiento se ajustaran al Cédigo del Trabajo y al reglamento dictado
por el Ministerio de Trabajo y Previsidon Social regulando esta materia, el cual se entenderd incorporado
al presente)RIOHS y en caso de contradiccidn primara lo dispuesto en el reglamento dictado por el
Ministerio.

Articulo 110°.- Tramitacion interna.

Sila empresa decide efectuar ella misma la investigacion interna, en el mismo plazo indicado para decidir
si efectya la investigacién de manera interna o lo deriva a la Inspeccidn del Trabajo (3 dias) designara
preferentemente a un trabajador o trabajadora que cuente con formacién en materias de acoso, género
o derechos fundamentales o podra designar a un tercero, que no sea trabajador de la misma, siempre
gue posea los conocimientos juridicos necesarios para realizar dicha investigacién.
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El investigador debe contar con suficiente independencia y objetividad, que dé garantias a las partes de
su imparcialidad. Debera llevar a cabo la investigacién con tacto y respeto de los derechos del
denunciante y denunciado.

Articulo 111°.- Obligaciones del investigador.

La persona a cargo de la investigacion tendrd, a lo menos, las siguientes obligaciones:

a) Desarrollar las gestiones de investigacion respetando las directrices del presente reglamento,
teniendo una actitud imparcial, objetiva, diligente y con perspectiva de género.

b) Desarrollar la investigacion dentro de los plazos establecidos.

c) Citar a declarar a todas las personas involucradas sobre los hechos investigados, considerandolas
formalidades necesarias para garantizar su registro en forma escrita, asegurando un trato digno e
imparcial.

d) Guardar estricta reserva de la informacién a la que tenga acceso por la investigacién, salve‘que sea
requerido por los Tribunales de Justicia.

e) Cualquier otra establecida en los procedimientos internos de investigacién deilas empresas, en la
medida en que no sea contrario a las directrices establecidas en el presente reglamento.

f) Cualquier otra que imponga la normativa vigente.

Articulo 112°.- Aceptacidn del cargo y revision de medidas de resguardo.

La persona nombrada debera emitir una resolucidon aceptando elcargo.

En la misma resolucidn, el investigador, conforme a los antecedentes iniciales revisard la medida de
resguardo adoptada al momento de la realizacién dela.denuncia.

El investigador debera en la resolucidon de’ aceptacién del cargo pronunciarse sobre la mantencién,
modificaciéon o eliminacidon de las medidas de resguardo inicialmente decretada por el empleador,
explicando su decisién de manera fundada.

Las medidas de resguardo que se pueden adoptar podranser las siguientes: prohibicién de comunicacion
directa entre las partes, la obligacién de que ‘denunciante y denunciando conversen solo si existen otras
personas presentes, la separacion de los espaciosifisicos de los involucrados en el caso, la redistribucion
del tiempo de jornada, lafredestinacion de una de las partes, el teletrabajo de una o ambas partes, la
suspension de funciones con goce'de sueldoy proporcionar a la persona denunciante atencion sicoldgica
temprana, a través.de los programas qué dispone Instituto de Seguridad del trabajo (IST).

La o las medidas adoptar se efectuara.atendida la gravedad de los hechos denunciados y las posibilidades
derivadas de las condiciones de trabajo.

En el evento, gue,confarmelas caracteristicas especificas de la denuncia el investigador estime que no
es necesario adoptarimedidas de resguardo, lo indicara fundadamente en la resoluciéon de aceptacion
del cargo.

Si uno de los\invelucrados considera que alguna de las medidas de resguardo sefialadas
precedentemente es injusta o desproporcionada, podra presentar, dentro de un plazo de dos dias, un
escrito de reposicion de la medida, con apelacién en subsidio para gerente administrativo.

La persona a cargo de la investigacion debera garantizar que todas las partes involucradas en el proceso
seanoidasy puedan fundamentar sus dichos, ya sea por medio de entrevistas u otros mecanismos, con
el objeto de recopilar los antecedentes que digan relacién con los hechos denunciados y cualquier otro
antecedente que sirva como fundamento de estos. En especial, se deberdn considerar los siguientes
antecedentes: el protocolo de prevencién del acoso sexual, laboral y de violencia en el trabajo;
reglamento interno respectivo; contratos de trabajo y sus respectivos anexos; registros de asistencia;
denuncia individual de enfermedades profesionales y accidentes del trabajo; Protocolo de Vigilancia de
Riesgos Psicosociales en el Trabajo; resultados del cuestionario de Evaluacion de Ambientes Laborales-
Salud Mental, CEALSM, de la Superintendencia de Seguridad Social, entre otros. La persona a cargo de la
investigacion deberd llevar registro escrito de toda la investigacion, en papel o en formato electrénico.
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De las declaraciones que efectien las partes y los testigos, se deberd dejar constancia por escrito,
debiendo siempre constar en papel y con firma de quienes comparecen en todas sus hojas.

Articulo 113°.- Reserva de la investigacion.

El investigador y todos los involucrados en la investigacion (denunciante, denunciado, testigos, etc.),
deberdn mantener estricta reserva del procedimiento, sin dar a conocer a terceros el detalle de Ia
investigacion.

De esta forma tanto el denunciante, denunciado y testigos deberan firmar un documento en que se
obligan a mantener la confidencialidad.

Esta reserva no implica de manera alguna que el denunciado no pueda conocer el contenido de la
denuncia, toda vez que se debe garantizar el debido proceso.

Tampoco se considera que la empresa vulnera esta reserva cuando se eféctien,las preguntas a los
testigos.

El incumplimiento a los deberes de estricta reserva dard podra dar lugar aylas sanciones,contempladas
en este Reglamento o incluso al despido, si se configuran algunos de los supuestoslegales contemplados
en el articulo 160 del Cédigo del Trabajo.

Articulo 114°.-Inicio de la investigacion.

El Investigador comenzard la investigacion, a mas tardar, ‘dentro,de los dos dias siguientes a su
designacion con la notificacidn a las partes del inicio.delaiinvestigacion yide las medidas de resguardo.
Para estos efectos, las partes son tanto el trabajador(a) que formula la denuncia como el denunciado(a).
La notificacion del inicio de la investigacidn se podra realizar al emailsefialado por la parte denunciante
al formular la denuncia y al email del denunéiade que conste en el contrato de trabajo.

Si la parte denunciante y denunciada no contestanidicho email o no lo tenga, la notificacidn se realizara
de manera personal, en el evento querel trabajador,esté trabajando o en caso contrario por correo
certificado.

La notificacidn informara del inicio de un procedimiento de investigacidon por acoso sexual, laboral o
violencia en el trabajo, segun corresponda, fijando en ese acto las fechas de citacion para oir a las partes
involucradas.

Junto con la notificacién, el denunciado recibira copia de la denuncia.

Articulo 115°.- Citacion.de las partes.involucradas.

Al momento _de la toma de declaraciones a la parte denunciante y a la denunciada, deberdn ratificar el
correo electronico por.medio del cual se le notificardn las acciones y resoluciones derivadas de la
investigacion y firmariel documento donde se obligan a respetar el principio de confidencialidad y reserva
de lafinvestigacion.

La persona denunciante o denunciada, al momento de prestar declaracién en la investigacion, podra
presentar antecedentes que afecten la imparcialidad de la persona a cargo de la investigacion, pudiendo
solicitar el . eambio de la persona investigadora, circunstancia que el empleador decidird fundadamente,
pudiende mantenerla o cambiarla, de lo cual debera quedar registro en el informe de investigacion.
Unavez que el investigador haya tomado declaraciones a ambas partes, debera informales que pueden
presentar antecedentes, testigos o cualquier medio de prueba legal que las partes estimen pertinentes
parafundamentar sus posturas.

Ante denuncias inconsistentes, esto es, incoherentes o incompletas de acoso sexual, laboral o de
violencia en el trabajo proporcionara a la persona denunciante un plazo razonable a fin de completar los
antecedentes o informacion que requiera de ello.

El investigador no considerara pruebaiilicita, por ejemplo, grabaciones obtenidas de manera ocultas, sin
la autorizacion de la persona que aparece en ella.

El investigador debera realizar aquellas diligencias destinadas a esclarecer los hechos, pudiendo valerse
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de aquellos medios de prueba que estime idéneos (prueba testimonial, documental, etc.). Asimismo,
debera dejarse constancia de todas las actuaciones que realice el investigador del caso.

Articulo 116°.- Plazo maximo de la investigacion realizada por la empresa.
La investigacidn interna debera concluirse en el plazo mdximo de 30 dias habiles contados desde la fecha
de la interposicion de la denuncia que cumpla con los requisitos sefialados precedentemente.

Articulo 117°.- Declaraciones tomadas por medios remotos.

En la medida que las garantias procesales de todas las partes se vean debidamente cauteladasy'que. los
medios tecnoldgicos asi lo permitan, se atenderd a la posibilidad que los procedimientosique requieran
la realizacién de diligencias personales puedan ser hechas por medios electrénicos o digitales, ya seadas
notificaciones como las declaraciones.

Articulo 118°.- Informe del investigador/a.

Una vez que el investigador o investigadora haya concluido la etapa‘de recoleccién de /informacion, a
través de los medios sefialados precedentemente, procedera a emitir el informe sobrela’existencia o no
de hechos constitutivos de acoso sexual, laboral y/o violencia en el trabajo.

El informe contendra:

a) Nombre, correo electréonico y RUT de la empresa.

b) Individualizacion de la persona denunciante y denunciada, ‘con@ lo‘menos la indicacidén de correo
electrénico y cédula de identidad o de pasaporte.

c) Individualizacién de la persona a cargo deda investigacion, con.a lo menos la indicacion de correo
electronico y cédula de identidad o de pasaparte. Se debera registrar la circunstancia de haber o no
recibido antecedentes sobre su imparcialidad y/o'del cambio,Segun corresponda.

d) Las medidas de resguardo adoptadasy. las notificaciones realizadas.

e) Individualizacion de los antecedentes y'entrevistas recabadas.

f) Relacién de los hechos denuntiados, declaraciones recibidas y las alegaciones planteadas.

g) Formulacidn de los indicios © razonamientos coherentes y congruentes en los cuales se fundan las
conclusiones de la investigacion, para determinar si los hechos investigados constituyen o no, acoso
sexual, laboral o de violencia en el trabajo.

h) La propuesta de medidas correctivas,’eénlos casos que corresponda.

i) La propuesta de sanciones'cuando correspondan. Con todo, en el caso de lo dispuesto en la letra f) del
N2 1 del articulo 160 del €édigo.dél Trabajo, debera evaluar la gravedad de los hechos investigados y
podra proponerilas sanciones,establecidas en el respectivo reglamento interno.

El informe.conlas conclusiones a las que llegé el investigador o investigadora, incluidas las medidas y
sanciones propuestas, debera estar concluido y entregado a Gerente general de la empresa a mas tardar
el dia 16, contados desde el inicio de la investigacion, y notificada a las partes, a mds tardar el dia 18.

Articulo 119°.- Reclamacién sobre resultados del informe preliminar e informe final.

Los invalucrados podran hacer observaciones y acompafiar nuevos antecedentes, a mas tardar dentro
de unyplazo de 5 dias desde la notificacion del informe, mediante nota dirigida al investigador, quien
apreciard los nuevos antecedentes y emitira un nuevo informe.

Conséste nuevo informe se dard por concluida la investigacién.

El nuevo informe con las conclusiones a que llegare el investigador, incluidas las medidas y sanciones
propuestas, debera estar terminado y entregado a Gerente General a mas tardar el treintavo dia contado
desde la presentacidn de la denuncia, debiendo notificarse el resultado de dicho informe a las partes.

Articulo 120°.- Conclusiones del informe final y sanciones o medidas a aplicar.
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Las conclusiones de la investigacion efectuada pueden establecer lo siguiente:

a) Inexistencia de acoso sexual, acoso laboral o violencia en el trabajo.

b) Establecer la existencia de conductas que, si bien no son constitutivas de acoso laboral, acoso
sexual o violencia en el trabajo, si son conductas indeseables que afectan la convivencia laboral. En este
caso podra recomendar la adopcion de medidas concretas preventivas, de proteccion y/o de sancidn,
como por ej.: coaching, cambio de la supervision de la persona afectada (si se puede realizar sin afectar
los derechos laborales), siempre la existencia de un tercero en las reuniones entre denunciante y
denunciado, seguimiento en el tiempo a la relacién laboral entre las personas, asistencia sicolégica,
capacitacion en general, actividades de esparcimiento u otras que permitan el fortalecimiento de, las
relaciones laborales al interior de la empresa y también podra proponer sanciones conforme al RIOHS
por incumplimiento de obligaciones o prohibiciones de este reglamento.

c) Determinar la existencia de acoso sexual o laboral. Segun la gravedad denlos hechos se podra
proponer las medidas de amonestacién verbal, amonestacidn por escrito, amonestacién por escrito con
copia a la Inspeccion del Trabajo o despido disciplinario por las causales del articulo 160\N21 letras b) y
f) del Cédigo del Trabajo segun corresponda.

d) Concluir que la persona ha sido victima de violencia en el trabajo por parte de untercero ajeno a
la relacién laboral. En este caso como no se puede sancionar al agresor, porque no es trabajador de la
empresa, pero el informe debera proponer medidas necesariasypara prévenir que el hecho se reitere y
proteger a la persona afectada. Por ejemplo, prohibicion de ingresoia,la agresora las instalaciones de la
empresa, mejorar condiciones de seguridad, capacitaciones, apoyo sicolégico a través del organismo
administrador respectivo de la ley N°16.744.-

e) El informe final se debera pronunciar, conforme,al mérito de'la investigacidn, si se mantiene o no
la medida decretada durante la investigacién, o si es necesario establecer una medida de resguardo.
Estas medidas duraran hasta que se apliquen las sanciones‘@.medidas indicada en este procedimiento.

Articulo 121°.- Remision informe final a la Inspeccién del Trabajo.

Copia integra de la denuncia junto‘con el informe final serd remitido a la Inspeccion del Trabajo, a mas
tardar dentro del plazo de dos|dias de terminadaila investigacion.

La Inspeccion del Trabajo» tendrda un plazo de 30 dias para pronunciarse sobre el informe y sus
conclusiones.

Articulo 122°.- Observaciones.de la Inspeccion del Trabajo.

Si dentro del plazo'de 30 dfas,.de remitido el informe a la Inspeccién del Trabajo esta férmula
observaciones, se.adoptaranpor [a empresay se corregira el informe, las medidas o las sanciones, dentro
de los 15,dias siguientes'a,su recepcion.

Articulo 123°.- Plazo para adopcion de medidas o sanciones.
El'plazosera el siguiente:

a) Dentro de los 15 dias desde la recepcién de las conclusiones de la investigacion efectuada
directamente por la Inspeccién del Trabajo.
b) Dentro de los 15 dias de recibida las observaciones efectuadas por parte de la Inspeccion del

Trabajoa la investigacion realizada por la empresa, se realizardn los ajustes necesarios al informe seguin
lo'requerido por dicha reparticion publica y se aplicardn las sanciones o medidas correspondientes.

c) En caso de que la Inspeccidn del Trabajo nada diga dentro del plazo de 30 dias desde la recepcién
del informe del empleador, el plazo sera dentro de los 15 dias siguientes al término del plazo antes
indicado.

Las medidas seran informadas dentro del mismo plazo a la parte denunciante y denunciada.

Articulo 124°.- Procedimiento de investigacion y licencias médicas y/o vacaciones.
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Si él o la denunciante estd con licencia médica cuando realice la denuncia o presente una durante la
investigacion, el investigador a notificar el inicio de la investigacién le consultara si prefiere que se
continue con la investigacion durante su licencia médica o prefiera la suspensién del procedimiento por
dicha licencia médica.

En esta materia se estard a lo que indique el o la denunciante. En caso de que prefiera la suspensién, se
reiniciara la investigacién en un plazo maximo de 2 dias del aviso que efectue el o la denunciante en
cuanto a que ha retomado sus funciones.

Si el denunciado se encuentre con licencia médica o vacaciones cuando se realice la denuncia, se
suspenderd el inicio de la investigacion hasta que el denunciado se reintegre a sus labores.

Si durante la investigacidn, el denunciado presenta licencia médica, el procedimiento no se suspenders,
salvo casos excepcionales y calificados, indicados asi por el investigador mediante resolucién fundada.

Articulo 125°.- Desistimiento de la denuncia.
El desistimiento de la denuncia, hecho por la parte denunciante, no pondréfin‘ala investigacion.

TITULO XXII
DIRECTRICES PARA LAS MEDIDAS CORRECTIVAS EN EL PROCEDIMIENTOQ DE INVESTIGACION DE
ACOSO SEXUAL Y LABORAL

Articulo 126°.- Medidas correctivas.

Las medidas correctivas que adopte el empleador tendrdn por.objeto prevenir y controlar los riesgos
identificados en los hechos que dieron lugarha la denuncia, generando garantia de no repeticion,
evaluando la eficacia y las mejoras que puedan introducirse en‘el respectivo protocolo de prevencion del
acoso sexual, laboral y violencia en el trabajo conforme a lo dispuesto en el articulo 211-A letra b) del
Cdédigo del Trabajo.

Las medidas correctivas podranfestablecerse tanto respecto de las personas trabajadoras involucradas
en la investigacidon como del resto de los trabajadores de la empresa, considerando acciones tales como
el refuerzo de la informacién y capacitacion en el lugar de trabajo sobre la prevencion y sancién del acoso
sexual, laboral y la violencia en el trabajo, el otorgamiento de apoyo psicolégico a las personas
trabajadoras involueradas que'lo requieran, la reiteracién de informacion sobre los canales de denuncia
de estas materias y otras medidas que estén consideradas en el protocolo de prevencién de acoso sexual,
laboral y de violencia'en el trabajo:

En caso de ‘quenexistan, posteriores modificaciones al protocolo establecido en el articulo 211-A del
Cddigo.del Trabajo,'como consecuencia del resultado de la investigacion, estas tendran que ser
informadas atodas, las personas trabajadoras conforme a las obligaciones establecidas en el inciso
segundo de la disposicion referida y los articulos 154 N2 12 y 154 bis del mencionado cuerpo legal.

TITULO XXIlI
DE LA.IGUALDAD ENTRE TODOS LOS TRABAJADORES Y TRABAJADORAS DE BIOMEC INGENIERIA
LIMITADA, INDEPENDIENTE DE SU SEXO.

Articulo 127°.- Principio de igualdad.

La empresa promueve la igualdad entre todos sus trabajadores y trabajadoras, sin distincién alguna.

Se debe tener presente que conforme el articulo 2 del Cddigo del Trabajo, las distinciones, exclusiones o
preferencias basadas en las calificaciones exigidas para un empleo determinado no serdn consideradas
discriminacién.

Articulo 128°. Prohibicion de discriminacion



La empresa prohibe toda forma de discriminacién por cualquier motivo que no se base en la capacidad
o idoneidad personal, entre ellos: motivos de raza, color, sexo, maternidad, lactancia materna,
amamantamiento, edad, estado civil, sindicacidn, religién, opinidn politica, nacionalidad, ascendencia
nacional, situacién socioecondmica, idioma, creencias, participacion en organizaciones gremiales,
orientacién sexual, identidad de género, filiacidon, apariencia personal, enfermedad o discapacidad u
origen social, que tengan por objeto anular o alterar laigualdad de oportunidades o de trato en el empleo
y la ocupacion.

Articulo 129°. Rechazo a los estereotipos de géneros.

La empresa rechaza los estereotipos de género. Estos se refieren a desequilibrios entre hombresy
mujeres, debido a normas de género, sociales y culturales que apoyan la violencia, el acoso y/o que
infravaloran y discriminan a la mujer.

Los estereotipos se clasifican en tres categorias principales:

a) de sexo: centrados en las diferencias bioldgicas entre hombres y mujeres (por ejemplo: las mujeres
son débiles, pasivas, estables y empdticas y los hombres son agresivos, dindmicos y.competitivos).

b) sexuales: se refieren a la interaccién entre hombre y mujeres, roles sexualesy orientaciones sexuales
(por ejemplo: las mujeres deben ser fieles, no deben provocar con su vestimenta, les’hombres si pueden
ser fieles, los homosexuales son personas raras).

c) roles sexuales: se refieren a comportamientos que se atribuyen athombre y mujeres (por ejemplo: las
mujeres no manejas bien, no lidian con el estrés y el hombre es'mas’lidery, competitivo, etc.).

TITULOXXIV
TERMINO DEL. CONTRATO DE TRABAJO

Articulo 130°.- El Contrato de Trabajo terminara en les siguientes casos:

1) Mutuo acuerdo de laspartes.

2) Renuncia del trabajador dando‘aviso a la empresa con 30 dias de anticipacion a lo menos.
3) Muerte del trabajador.

4) Vencimiento del'plazo convenido en el contrato.

5) Conclusidn del trabajo o,servicio‘que dio origen al Contrato.

6) Caso Fortuitolo Fuerza Mayor.

La duracién'del contrato de plazo fijo no podrd exceder de un afio. El trabajador que hubiera

prestado servicioes discontinuos en virtud de mas de dos contratos a plazo, durante doce meses o

mas enun periodo de quince meses contados desde la primera contratacion, se presumird

legalmente,quetha sido contratado por una duracién indefinida.
Tratdndose de gerentes o personas que tengan un Titulo profesional o técnico otorgado por una
Institucion de educacién superior del Estado o reconocida por éste, la duracion del contrato no podra
exceder de dos afios. El hecho de continuar el trabajador prestando servicios con conocimiento del
empleador después de expirado el plazo, lo transformard en Contrato de duracién indefinida. Igual
efecto producira la renovacién de un Contrato de plazo fijo.

Articulo 1312.- El Contrato de Trabajo termina sin derecho a indemnizacién alguna cuando el empleador

le ponga término invocando una o mas de las siguientes causales:

a) Algunas de las conductas indebidas de caracter grave, debidamente comprobadas, que a continuacion
se sefialan:
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e Falta de probidad del/la trabajador/a en el desempefio de sus funciones.

e Conductas de acoso sexual.

e Vias de hecho ejercidas por el/la trabajador/a en contra del empleador o de cualquier
trabajador/a que se desempefie en la misma empresa.

e Injurias proferidas por el/la trabajador/a al empleador,

e Conducta inmoral del/la trabajador/a que afecte a la empresa.

e Conductas de acoso laboral.

b) Negociaciones que ejecute el/la trabajador/a dentro del giro de la organizacion y.que hubiérensido
prohibidas en el respectivo contrato por el empleador.
c) No concurrencia de el/la rabajador/a sus labores sin causa justificada durante 2 dias seguidos,.dos
lunes en el mes o un total de 3 dias durante igual periodo de tiempo, asimismo, la falta injustificada,
o sin aviso previo, de parte de él/la trabajador/a que tuviere a su cargo una actividad, faena e'maquina
cuyo abandono o paralizacién signifique una perturbacién grave en la'marchayde las'operaciones de
la empresa.
d) Abandono del trabajo por parte de él/la trabajador/a, entendiéndose por tal;
e la salida intempestiva e injustificada de el/la trabajador/a de.su lugar'de trabajo y durante
las horas de trabajo, sin permiso del empleador o'de quien lg represente, y
e La negativa a trabajar sin causa injustificada en las, labores convenidas en el Contrato de
Trabajo.
e) Actos, omisiones o imprudencias temerarias, que afectena la seguridad o al funcionamiento del
establecimiento, a la seguridad o a la actividad de los/as trabajadores/as, o a la salud de estos.
f) El perjuicio material causado intencionalmente.en las instalaciones, maquinarias, herramientas, utiles
de trabajo, productos o mercaderias.
g) Incumplimiento grave de las obligaciones que impone el contrato.

Articulo 1322.- Sin perjuicio de lo sefialado‘en los articulos precedentes el empleador podra poner
término al Contrato de Trabajo invocando comocausal las contempladas en el articulo 161 del Cddigo
del Trabajo.

TITULO XXV
NORMAS DE HIGIENE Y SEGURIDAD

Articulo 1332.- Eltrabajador queda sujeto a las disposiciones de la Ley 16.744 y de sus Decretos
complementarios vigentes que se dicten en el futuro, a las disposiciones del presente Reglamentoy a
las normas alinstrucciones emanadas del Organismo Administrador de la ley, de las secretarias
negionales ministeriales de Salud, del Comité Paritario de faena y del representante de Prevencion de
Riesgos porparte de la empresa o trabajadores respectivamente.

TITULO XXVI
DE LAS OBLIGACIONES

Articulo 1349.- Todos los trabajadores de la empresa estaran obligados a tomar cabal conocimiento de
este Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad y a poner en practica las normas y medidas
contenidas en él.
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Articulo 1352.- Todo trabajador estara obligado a registrar la hora exacta de llegada y de salida de la
empresa, esto por efecto de posibles Accidente de Trayecto. A la hora sefialada el trabajador deberd
presentarse en su area de trabajo.

Segun la Direccién del Trabajo, en su Dictamen N2696/27, de 24.01.1996, ORD. N°1140/27 del 24 de
febrero de 2016,

“Establece requisitos para sistemas computacionales de registro de asistencia y determinacién de las
horas de trabajo.” Lo que contempla:

v Marcaciones: En primer término, es dable sefialar que la obligacion de registrar asistencia debe
ser cumplida a través de un acto voluntario del trabajador, sin importar el'tipo de sistema de
registro de asistencia que utilice el empleador. (es el trabajador quien marca ne el empleador).
Identificacion del trabajador,

Comprobante de marcacion,

Contenido,
Seguridad,
Confidencialidad.

AN NN S

Art. 33 del Cadigo del Trabajo:

" Para los efectos de controlar la asistencia 4, determinar-las horas de trabajo, sean ordinarias o
extraordinarias, el empleador llevard un registro que consistira en un libro de asistencia del personal o
en un reloj control con tarjetas de registro.

Cuando no fuere posible aplicar las nermas previstas en el'inciso precedente, o cuando su aplicacion
importare una dificil fiscalizacion, la Direccion del Trabajo, de oficio o a peticion de parte, podrd
establecer y regular, mediante reselucion fundada, un sistema especial de control de las horas de trabajo
y de la determinacion de las remuneraciones corréspondientes al servicio prestado. Este sistema serd
uniforme para una misma_actividad...”

Articulo 1362.- De acuerdo a las dispesiciones legales vigentes, la empresa estad obligada a proteger a
todo su personal de los riesgos inherentes del trabajo, brindandole al trabajador, cuya labor lo requiera,
sin costo alguno y bajo su, responsabilidad, los elementos de proteccién personal del caso.

Articulo 1372.- De conformidad,con lo establecido en el articulo 19 de la Ley N2 20.096, quedan obligados
al uso’'de losielementos protectores contra la radiacion ultravioleta que entregara el empleador, todos
los trabajadores,que puedan encontrarse expuestos a dicho riesgo.

Articulo 1382.- Los trabajadores deberan preocuparse y cooperar con el mantenimiento y buen estado
de funcionamiénto de equipos e instalaciones en general, tanto las destinadas a la producciéon como las
derseguridad e higiene. Deberan asimismo preocuparse de que su area de trabajo se mantenga limpia,
en orden y despejada de obstaculos para evitar cualquier tipo de accidentes o pérdidas.

Articulo 1392.- El trabajador deberd informar a su jefe inmediato acerca de las anomalias que detecte o
de cualquier elemento defectuoso que note en su trabajo, previniendo las situaciones peligrosas.

Articulo 140¢2.- Las vias de circulacidn y/o de evacuacidn deberan estar permanentemente sefialadas y
despejadas, prohibiéndose depositar en ella elementos que puedan producir accidentes,
especialmente en caso de siniestros o contingencias.
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Articulo 141°.- Todo trabajador debera conocer y cumplir fielmente las normas de seguridad e higiene a
la que se refiere la Ley 16.744 y sus decretos complementarios vigentes o que en el futuro se dicten, para
evitar accidentes del trabajo y enfermedades profesionales, relacionados con la labor que debe efectuar
o con las actividades que se desarrollen dentro de la empresa.

Articulo 1422.- Todo trabajador que sufra un accidente, dentro o fuera de la empresa, por leve o sin
importancia que parezca, debe dar cuenta en el acto a su jefe inmediato o Experto en Prevencién de
Riesgos. Ademds, debera dar aviso de inmediato a su jefe o supervisor de la empresa en su ausencia, de
toda anormalidad que observe en las instalaciones, equipos, personal o ambiente en el cual trabaje:

Todo accidente del trabajo, debera ser denunciado, dentro de las 24 horas de sucedido. En la denuncia
deberan indicarse en forma precisa las circunstancias en que ocurrid el accidente (Declaracion Individual
de Accidente del Trabajo DIAT).

La empresa estard obligada a hacer la denuncia al Organismo Administrador (Instituto de Seguridad del
Trabajo IST), y en subsidio de ésta, el accidentado o enfermo, o sus derechos habientes, el médico que
traté o diagnosticd la lesidn o enfermedad. Asimismo, la denuncia podra ser hecha por cualquier persona
gue haya tenido conocimiento de los hechos.

Articulo 1432.- Todo trabajador estd obligado a colaborar en la_ifvestigacion de los accidentes que
ocurran en la empresa. Debera avisar a su jefe inmédiato cuando tenga conocimiento o haya presenciado
cualquier accidente ocurrido a algin companfero, aun en el caso.que éste no lo estime de importancia o
no hubiese sufrido lesién. Igualmente estard obligado a declarar en forma completa y real, los hechos
presenciados o de que tenga noticias, cuando el Organismo Administrador del Seguro lo requiera.

Articulo 1442.- El trabajador que padezca alguna enfermedad o que note que se siente mal, si el malestar
afecta su capacidad y por endesu seguridad'en el trabajo debera poner esta situacién en conocimiento
de su jefe inmediato, para que éste proceda a tomar las medidas que el caso requiere.

Articulo 1452.- Cuanda'ajuicio del ©rganismo Administrador (IST) se sospechen riesgos de enfermedad
profesional o de un, estado de saludque cree situacién peligrosa a algln trabajador, éste tiene la
obligacidn de someterse a los,.examenes que dispongan sus servicios médicos en la fecha, hora y lugar
que éstos determinen, considerandose que el tiempo empleado en el control, debidamente
comprobado, esitiempo\efectivamente trabajado para todos los efectos legales.

Articulo 1462.- En el caso de producirse un accidente en la empresa que lesione a algun trabajador, el
jefe inmediato 0, algln, trabajador procedera a la atencién del lesionado, informando a la empresa
mandante para activar el protocolo de emergencias, en donde debe actuar el paramédico de la empresa
mandante para posteriormente enviarlo a la brevedad al servicio asistencial mas cercano en caso de ser
grave, uerganismo administrador.

Articulo 1472.- Los avisos, letreros y afiches de seguridad deberan ser leidos por todos los trabajadores,
quienes deberan cumplir con sus instrucciones.

Articulo 1482.- Los mismos avisos, carteles y afiches, deberan ser cuidados por todos los trabajadores
qguienes deberan impedir su destruccién, debiendo avisar a un supervisor o jefatura de su falta con el fin

de reponerlos.

Articulo 1499°.- El trabajador debe conocer exactamente la ubicacién de los equipos extintores de
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incendio del sector en el cual desarrolle sus actividades, como asimismo conocer la forma de operarlos,
siendo obligacién de la empresa velar por la debida formacidn del personal al respecto.

Articulo 150°.- Todo trabajador que observe un amago o peligro de incendio, deberd dar alarma
inmediata y se incorporara al procedimiento establecido por la empresa para estos casos.

Articulo 1512.- El acceso a los equipos debera mantenerse despejado de obstdculos.

Articulo 1522.- Deberd informar al jefe de inmediato después de haber ocupado un extintor dedincendio
para proceder a su recargo.

Articulo 1532.- No podra encender fuego cerca de elementos combustibles‘o inflamables, tales como
pinturas, diluyentes, elementos quimicos, botellas de oxigeno, acetileno, parafina, bencinas u otros.

Articulo 1542.- Los trabajadores que no pertenezcan a la Brigada de Incendios, equipos de evacuacion y
emergencia de la empresa mandante, no podran colaborar con éstos, segun plan-elaborado para
enfrentar estas situaciones con rapidez y orden.

Articulo 1552.- En todo caso, los trabajadores deberan colaborar conilos jefes sefialados por la empresa,
a evacuar con calma el lugar del siniestro.

Articulo 1562.- Clases de fuego y formas de combatirlo:

1. Fuegos Clase A: Son fuegos que involucran materiales combustibles sélidos como papeles, maderas,

cartones, géneros, cauchos y diversos plasticos. Los agentes extintores mas utilizados, para combatir
este tipo de fuego son Agua, Polvo Quimice Seco multipropdsito (PQS), Compuestos y espumas (LIGHT
WATER).

2. Fuegos Clase B: Son fliegos que involucran liquidos combustibles e inflamables, gases, grasas y
materiales similares. Los agentes extintores)mas utilizados, para combatir este tipo de fuego son Polvo
Quimico Seco multipropdsito{PQS), Anhidrido Carbdnico (CO) y espumas (LIGHT WATER).

3. Fuegos Clase C:' Son) fuegosf que involucran equipos, maquinarias e instalaciones eléctricas
energizadas.  Poryseguridad 'de las personas deben combatirse con agentes no conductores de la
electricidad tales, como: Polvo Quimico Seco (PQS) y Anhidrido Carbdnico (CO); de preferencia el
segundo, puesto que no dafia las conexiones y equipos que no han sido siniestrados por el fuego.

4. Fuegos Clase D: Son fuegos que involucran metales como magnesio, sodio y otros. Los agentes
extintores son polvos especiales, especificos para cada metal.

Articulo 1572.- Los extintores de espuma (LIGHT WATER) y agua a presién son conductores de la
electricidad, por lo tanto, no deben emplearse en Fuegos Clase C (Equipos e instalaciones eléctricas) a
menos que se tenga la seguridad y certeza que sean des energizadas las instalaciones, desconectados los
switches o palancas en los tableros generales de luz y fuerza.

Articulo 1582.- El Tetracloruro de Carbono no debe usarse como agente extintor, dado que esta
prohibido su uso por Resolucion N.2 05166 de agosto 23 de 1974, del Servicio de Salud.

Articulo 1592.- Las zonas de pintura, bodegas, lugares de almacenamiento de inflamables y todos
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aquellos que seinale la empresa, deberan ser sefializadas como lugares en los que se prohibe encender
fuego o fumar.

TITULO XXVII
CONTROL DE SALUD

Articulo 1602.- El trabajador que padezca de alguna enfermedad que afecte su capacidad y seguridad en
el trabajo debera poner esta situacién en conocimiento de su jefe inmediato para que adopte las medidas
gue procedan, especialmente si padece vértigo, epilepsia, mareos, afeccion cardiaca, baja, capacidad
auditiva o visual y otras.

Articulo 1612.- Cuando a juicio de la empresa o del Organismo Administrador dehSeguro(Instituto de
Seguridad del Trabajo IST) se presuman riesgos de enfermedades profesionales, los trabajadorestendran
la obligacién de someterse a todos los exdmenes que dispongan los servicios médicos del Organismo
Administrador, en la oportunidad y lugar que ellos determinen."Los permisos, a este objeto se
consideraran como efectivamente trabajados.

TITULO XXVIII
DE LAS PROHIBICIONES

Articulo 1622.- Queda prohibido a todo trabajador:

a) Ingresar al lugar de trabajo o trabajar en estado, de intemperancia, prohibiéndose

terminantemente ingresar bebidas alcohdlicas al establecimiento, beber o dar a beber a terceros.

b) El uso de celular de en las instalaciones'de los clienteside Biomec Ingenieria Limitada.

¢) Fumar o encender fuegos dentro de la planta, Séle se podra fumar en aquellos lugares que la

empresa en forma explicita lo autorice, de conformidad a las normas legales y del presente

reglamento.

d) Dormir, comer o preparar alimentos en el lugar de trabajo

e) Entrar a un recinto o area.de trabajo;especialmente aquellos definidos como peligrosos (bodegas,

zonas explosivas, etc.),)a quienes no estén debidamente autorizados para hacerlo.

f) Provocar desorden,Jugar, empujarse, refiir o discutir dentro del recinto de la empresa o en
instalaciones'de los clientes de BIOMEC.

g) Tratarse,por cuentaypropia las lesiones que hayan sufrido en algun accidente de trabajo.

h) Permitir que personas no capacitadas remuevan cuerpos extrafios de algin accidentado.

i) Permanecer en loslugares de trabajo después del horario sin autorizacion del jefe inmediato.

j)'Negarse a proporcionar informacidn en relacién con determinadas condiciones de trabajo y de su
seguridad o'acerca de accidentes ocurridos.

k)JRomper, rayar, retirar avisos, carteles, afiches, instrucciones, reglamentos acerca de la seguridad e
higiene industrial.

I\ Trabajar sin el debido equipo de seguridad o sin la ropa de trabajo de la empresa.

m) Apropiarse de elementos de proteccion personal asignado a algin otro compafiero de trabajo o
sacar estos sin el consentimiento de una jefatura.

n) Trabajar usando ropa suelta, aros, anillos, cadenas, pulseras, pelo largo suelto, o cualquier accesorio
gue puedan generar un accidente por prendimiento en partes moviles de maquinarias.

o) Efectuar alguna de las siguientes operaciones sin ser el encargado y/o el autorizado para realizarlo:
sacar, cambiar, reparar, modificar, desactivar o accionar instalaciones, equipos, mecanismos, sistemas
eléctricos, herramientas, protecciones de equipos o instalaciones; y detener el funcionamiento de
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equipos de ventilacidn, extraccion, desaglies y otros que existan en las dependencias de la empresa.

p) Correr dentro de la empresa o de las instalaciones de nuestros clientes.

g) Usar otro tipo de calzado que no sea de seguridad, aprobado por el experto en prevencién de riesgos.
r) Lanzar objetos de cualquier naturaleza que sean dentro del recinto de la empresa, independiente si
éstos no sean o no dirigidos a persona alguna.

s) Manipular manualmente cargas superiores a los 25 kilogramos sin ayuda mecdénica.

t) Se prohiben las operaciones de carga y descarga manual para las mujeres embarazadas. Asi también,
se prohibe que las mujeres y menores de 18 afios manipulen cargas superiores a los 20«Kilogramos sin
ayuda mecanica.

u) Realizar una tarea no rutinaria fuera del taller de contratistas sin el debido permiso deitrabajo segtn
tipo (permiso general, en altura, en caliente, en espacio confinado); identificando los riesgos de esta 'y
medidas de control respectivas, con todas las firmas de los responsables.

v) Utilizar una herramienta o equipo sin estar debidamente capacitado y autorizado para hacerlo.
w)Trabajar sobre 1.5 metros sin usar el debido arnés de seguridad en@ptimo estado, can sus dos colas
de vida, y anclado a la superficie o estructura.

x) Trabajar en un espacio confinado sin un sistema auxiliar de rescate.

y) Mantener dos herramientas energizadas mientras se trabaja en altura.

Articulo 163°. - Dentro de las prohibiciones, seran consideradas como faltas graves, que constituyen
negligencia inexcusable, las siguientes:

a) En general, realizar cualquier accion sin utilizar los procedimientos y elementos existentes para ello,
poniendo en riesgo la integridad fisica dé cualquier trabajador (incluido el mismo).

b) Ingresar al lugar de trabajo o trabajar en estado de intemperancia o bajo el efecto de drogas.

¢) Introducir bebidas alcohdlicas o drogas,al establecimiento, consumirlas o entregarlas para el consumo
de otras personas.

d) Alterar, cambiar o accionar instalaciones) equipos, sistemas eléctricos, sistemas de proteccién
maquinas o similares, sin haber sido expresamente autorizado para ello.

e) Trabajar sin el debidogquipo de seguridad o sin la ropa de trabajo que la empresa proporciona.

f) Maniobrar y/o gnanipular’maquinas y/o herramientas sin tener los conocimientos y habilidades
suficientes y, sin‘autorizacién.

g) Ejecutar teda formadeviolencia o acoso en el trabajo.

h) Manipularindebidamente los dispositivos de seguridad y proteccién.

i) Destruiry, retirar o'dejar inoperantes sefiales, elementos y dispositivos de seguridad e higiene,
instalados poer ellempleador o el organismo administrador del Seguro Social de la Ley N° 16.744.

j)a. La'destruccionio intervencién de maquinarias o equipos sin autorizacion.

TITULO XXIX
DE LAS SANCIONES Y RECLAMOS

Articulo 1642.- El trabajador que contravenga las normas contenidas en este Reglamento o las
instrucciones del organismo administrador, sera sancionado segun lo indicado en el Titulo XVIII, Art® 72
Sanciones.

Los grados de amonestacién seran:

Grado 1.- Amonestacion Verbal
Grado 2.- Amonestacidn escrita con copia a la hoja de vida.
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Grado 3.- Amonestacidn escrita con copia a la hoja de vida y a la direccion del trabajo.
Grado 3.- Amonestacién monetaria, con multa de hasta el 25% del salario diario.

“En caso de infracciones a las normas de orden contenidas en el presente reglamento, las multas seran
destinadas a incrementar los fondos del bienestar que la empresa respectiva tenga para los trabajadores.
A falta de esos fondos o entidades, el producto de las multas pasard al Servicio Nacional de Capacitacién
y Empleo, y se les entregara tan pronto como hayan sido aplicadas”.

Tratandose de infracciones a las normas de Higiene y Seguridad, las multas se destinaran a otorgar
premios a los trabajadores del mismo establecimiento o faena, previo el descuento del 10% para€lfondo
destinado a rehabilitacidn de alcohdlicos que establece la Ley N2 16.744.

Articulo 1652.- Las obligaciones, prohibiciones y sanciones sefialadas en _este reglamento, deben
entenderse incorporadas a los contratos de trabajo individuales de todos los trabajadores. Para_todo lo
gue no esta consultando en el presente reglamento, la empresa se atendra a lo dispuesto enda Ley N2
16.744 y en el Cddigo del Trabajo.

Articulo 1662.- Cuando el trabajador, le sea aplicable la multa contemplada en el Articulo 72° y 164°2 de
este reglamento, podra reclamar de su aplicacién, de acuerdo con lo dispuesto por el Articulo 1572 del
Cdédigo del Trabajo, ante la Inspeccién del Trabajo que corresponda.

Articulo 167°. - Tratandose de infracciones que importeny,una ‘causal deiterminacion del Contrato de
Trabajo, corresponderd a la empresa resolver_entre la aplicacion de la multa o la terminacién del
Contrato de Trabajo al trabajador responsable

TITULO XXX
PROCEDIMIENTOS, RECURSOS Y RECLAMACIONES (Ley 16.744 y DS N° 101)

Articulo 1682.- Corresponderaéxclusivamenteal Servicio de Salud respectivo la declaracidn, evaluacion,
reevaluacién y revision de las incapacidades  provenientes de enfermedades profesionales y al
Departamento del Instituto de seguridad del trabajo IST, la de aquellos que correspondan a accidentes
del trabajo.

Lo dispuesto en el ificiso anterior se entendera sin perjuicio de los pronunciamientos que puede emitir
el Servicio de Salud respectivasobre las incapacidades, como consecuencia del ejercicio de sus funciones
fiscalizadoras,sobre los servicios médicos.

Articulo'1692.- Los afiliados o sus derecho-habientes, asi como también los Organismos
Administradores, padran reclamar dentro del plazo de 90 dias habiles ante la Comision Médica de
Reclamos de Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales, de las decisiones del Servicio de
Salud respectivo, 0 de las mutualidades, recaidas en cuestiones de hecho que se refieran a materias de
ordenimédice..Las resoluciones de la comision seran apelables, en todo caso, ante la Superintendencia
de Seguridad Social dentro del plazo de 30 dias habiles, la que resolvera con competencia exclusiva y
sin ulteriorrecurso.

Sin‘perjuicio de lo dispuesto en los parrafos procedentes, en contra de las demas resoluciones de los
Organismos Administradores podra reclamarse, dentro del plazo de 90 dias habiles, directamente a su
Superintendencia de Seguridad Social. (SUSESO)Los plazos mencionados en este Articulo, se contaran
desde la notificacién de la resolucién, la que se efectuard mediante carta certificada o por los otros
medios que establezcan los respectivos reglamentos.

Si se hubiesen notificado por carta certificada, el plazo se contard desde el tercer dia de recibida la misma
en el servicio de correos.
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El trabajador afectado por el rechazo de la licencia o de un reposo médico por parte de los organismos

de los Servicios de Salud, de las instituciones de Salud Previsional o de las Mutualidades de Empleadores,
basado en que la afeccién invocada tiene o no tiene origen profesional, segln el caso, deberd concurrir
ante el organismo de régimen Previsional a la que esté afiliado, que no sea el que rechazo la licencia o el
reposo médico, el cual estard obligado a cursarla de inmediato y a otorgar las prestaciones médicas
pecuniarias que correspondan, sin perjuicio a los reclamos posteriores y reembolsos, si procedieran, que
establece este Articulo.

En la situacidén prevista en el inciso anterior cualquier persona o entidad interesada podra reclamar
directamente en la Superintendencia de Seguridad Social por el rechazo de la licenciaio del reposo
médico, debiendo ésta resolver, con competencia exclusiva y sin ulterior recudrso, sebre el caracterde la
afeccidn que dio origen a ella, en el plazo de treinta dias contado desde la recepcidn delos antecedentes
gue se requieran o desde la fecha en que el trabajador afectado se hubiéra'sometido a losiexamenes que
disponga dicho Organismo, si éstos fueren posteriores.

Si la Superintendencia de Seguridad Social resuelve que las prestaciones debieron otorgarse con cargo a
un régimen previsional diferente de aquel conforme al cual séyproporcionaron, el Servicio de Salud, el
Instituto de Normalizacién Provisional, la Mutualidad de Empleadores, la Caja de Compensacion de
Asignacion Familiar o la Institucidn de Salud Previsional, segun corresponda, deberan reembolsar el valor
de aquellas al organismo administrador de la entidad que las solventd, debiendo este ultimo efectuar el
requerimiento respectivo. En dicho reembolsose deberd incluirla parte que debid financiar el trabajador
en conformidad al régimen de salud previsionalia que esta afiliado.

El valor de las prestaciones que, conforme al inciso precedente, corresponda reembolsar; se expresara
en unidades de fomento, segun el valor de éstas en el momento de su otorgamiento, mas el interés
corriente para operaciones reajlstables a quesse refiere la Ley N2 18.010, desde dicho momento hasta
la fecha del requerimiento del respectivo reembolso, debiendo pagarse dentro del plazo de diez dias,
contados desde el requerimiento, conforme al valor que dicha unidad tenga en el momento del pago
efectivo. Si dicho pago se efectuard con posterioridad al vencimiento del plazo sefialado, las sumas
adeudadas devengardan eh10% de interés anual, que se aplicard diariamente a contar del sefialado
requerimiento de pago:

En el evento de,que las prestaciones hubieren sido otorgadas conforme a los regimenes de salud
dispuestoes.paralas enfermedades comunes, y la Superintendencia de Seguridad Social resolviere que la
afeccion es dexorigen profesional, el Fondo Nacional de salud, el Servicio de salud o la Institucion de Salud
Provisional que'las praporciond deberd devolver al trabajador la parte del reembolso correspondiente al
valor delas prestaciones que éste hubiere solventado, conforme al régimen de salud previsional a que
esté afiliado, con los reajuste e intereses respectivos. El plazo para su pago sera de diez dias, contados
desde que se efectud el reembolso, Si, por el contrario, la afeccién es calificada como comun vy las
prestaciones hubieren sido otorgadas como si su origen fuere profesional, el Servicio de Salud o la
Institucion de Salud Previsional que efectud el reembolso debera cobrar a su afiliado la parte del valor
delas prestaciones que a éste le corresponde solventar, segun el régimen de salud de que se trate, para
lo cual sdlo se considerara el valor de aquellas.

Para los efectos de los reembolsos dispuestos en los incisos precedentes, se considerara como valor de
las prestaciones médicas el equivalente al que la entidad que las otorgd cobra por ellas al proporcionarlas
a particulares.
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Articulo 1702.- La Comision Médica de Reclamos (COMERE), también es competente para conocer de
reclamaciones, en caso de suspensidon por los Organismos Administradores del pago de pensiones, a
guienes se nieguen a someterse a los exdmenes, controles o prescripciones que les sean ordenados.
Los reclamos y apelaciones que deba conocer esa Comisidn se interpondrdn por escrito, ante la misma
Comisidn Médica o ante la Inspeccion del Trabajo. En este ultimo caso, el Inspector del Trabajo enviard
de inmediato el reclamo o apelacion y demas antecedentes a la Comisidn.

Se entenderd interpuesto el reclamo o recurso, a la fecha de la expedicidon de la carta certificada, enviada
a la Comisién Médica o Inspeccion del Trabajo, y si se ha entregado personalmente, a la fecha en que
conste que se ha recibido en las oficinas de la Comisidn o de la Inspeccién referidas.

Articulo 1712.- La Superintendencia de Seguridad Social conocerd como competencia exclusiva y_sin
ulterior recurso:

a) De las actuaciones de la Comisién Médica de Reclamos y de los Organismos Administradores de la Ley
N2 16.744 en ejercicio de las facultades fiscalizadoras conferidas por la Ley:\N° 16:744 y por la Ley N2
16.395.

b) De los recursos de apelacidn, que se interpusiesen en contra de las resoluciones que la Comision
Médica dictare, en las materias de que conozca en primera instancia, de acuerdo con lo sefalado en
el Articulo 79° del D.S. 101 de 1968, del Ministerio delTrabajo y PrevisiénSocial.

Los Organismos Administradores deberdn notificar todas las resoluciones que dicten mediante el envio
de copia de ellas al afectado, por medio de carta,certificada. El sobre en que se entrega dicha resolucion
se acompanara a la reclamacidn para los efectos del computodde plazos.

Articulo 1722.- Para los efectos de la reclamacién ante'la Superintendencia a que se refiere el inciso 3°
del Articulo 77° de la Ley, los Organismos Administradores deberan notificar todas las resoluciones que
dicten mediante el envid de copia de ellas al afectado, por medio de carta certificada.

El sobre en que se entrega dicha resolucion se acompanard a la reclamacién, para los efectos de la
computacion del plazojal igual quesen los casos sefialados en los Articulos 80° y 91° del D.S. N2 101.

Articulo 1732.- La entidad empleadora deberd denunciar al Organismo respectivo, inmediatamente de
producido, todo accidente.o enfermedad que pueda ocasionar incapacidad para el trabajo o la muerte
de la victima. Elfaccidentado'e enfermo, o sus derechos-habientes, o el médico que tratd o diagnosticé
la lesiéns0,enfermedad, como igualmente el Comité Paritario de Higiene y Seguridad, tendran también,
la obligacion de denunciar'el hecho en dicho Organismo Administrador, en el caso de que la entidad
empleadora nohubiese realizado la denuncia.

Las, denuncias mencionadas en el inciso anterior deberdn contener todos los datos que hayan sido
indicados por el Ministerio de Salud.

Los Organismos Administradores deberan informar al Ministerio de Salud, los accidentes o
enfermedades que les hubiesen sido denunciados, y que hubieran ocasionado incapacidad para el
trabajo o la muerte de la victima, en la forma y con la periodicidad que sefiale el reglamento.

Articulo 1742.- Aparte de las personas y entidades obligadas a denunciar los Accidentes del Trabajo o las
Enfermedades Profesionales que sefiala el Articulo precedente, la denuncia podrd ser hecha por
cualquiera persona que haya tenido conocimiento de los hechos y ante el Organismo Administrador que
deba pagar el subsidio.

Articulo 1752.- La denuncia de un Accidente del Trabajo o de una Enfermedad Profesional se hara en un
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formulario comudn a los Organismos Administradores, aprobado por el Ministerio de Salud y debera
ajustarse a las siguientes normas:

a) Debera ser efectuada y suscrita por las personas o entidades obligadas a ello en conformidad al
Articulo 76° de la Ley, o en su caso, por las personas sefialadas en el Articulo 102° del presente
Reglamento.

b) La persona natural o la entidad empleadora que formula la denuncia, serd responsable de la
veracidad e integridad de los hechos y circunstancias que se sefialan en dicha denuncia.

c) La simulacién de un Accidente del Trabajo o de una Enfermedad Profesional, sera sancionada con
multa, de acuerdo al Articulo 80 de la Ley 16.744 y hard responsable, ademds, al que formuld la
denuncia, del reintegro al Organismo Administrador correspondiente, de todas las cantidades‘pagadas
por éste, por concepto de prestaciones médicas o pecuniarias al sdpuesto Accidente,del Trabajo o
Enfermedad Profesional.

d) La denuncia que debera hacer el médico tratante, acompafado de los antecedentes de que tome
conocimiento, dara lugar al pago de los subsidios que correspondan y sefvira de base para comprobar la
efectividad del accidente o la existencia de la enfermedad profesional. Esta denuncia sera hecha ante el
Organismo Administrador que deba pagar el subsidio:

Articulo 1762.- Correspondera al Organismo Administrador que haya recibido la denuncia del médico
tratante, sancionarla sin que este tramite pdedaentrabarel pago del subsidio.

La decision formal de dicho Organismotendra cardcterdefinitivo, sin perjuicio de las reclamaciones que
puedan deducirse con arreglo al parrafo 2°del Titulo VIll'de la Ley 16.744.

Articulo 1772.- El médico tratante estard obligado a denunciar, cuando corresponda, en los términos
sefialados en este reglamento, en el mismo acto en que preste atencidn al accidentado o enfermo
profesional. Las demas denunciashdeberdn hacerse efectivas dentro de las 24 horas siguientes de
acontecido el heche:

TITULO XXXI
ORGANIZACION DE LA PREVENCION DE RIESGOS

Articulo 1782~ En toda empresa, faena, sucursal o agencia, en que trabajen mas de 25 personas, se
deben organizariun Cemité Paritario de Higiene y Seguridad, compuesto por representantes de la
empresay representantes de los trabajadores, dicho Comité estard conformado por tres representantes
de cada parte, los cuales tiene el cardcter de miembros titulares, y tres representantes en calidad de
suplentes (DS N°54).

Articulo 179°. - Todas las empresas mineras, industriales o comerciales que ocupen mas de 100
trabajadores deberan contar con un Departamento de Prevencidn de Riesgos Profesionales dirigido por
un Experto en la materia. El tiempo de dedicacién, de este profesional dependera del nimero de
trabajadores de la empresa y de la magnitud de los riesgos que ésta presente (D.S.40).
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TITULO XXXII
DE LA OBLIGACION DE INFORMAR LOS RIESGOS LABORALES Y DE LA
CAPACITACION DE LOS TRABAJADORES.

Articulo 1802.- Biomec Ingenieria Limitada deberd garantizar que cada persona trabajadora, previo al
inicio de sus labores sea informada oportuna, adecuada y convenientemente, acerca de los riesgos que
entrafan sus labores, de las medidas preventivas y de los métodos o procedimientosade trabajo
correctos, a conformidad de la matriz de riesgos y programa de prevencion de riesgos.

Informara especialmente acerca de los elementos, productos y sustancias que deben utilizar €n, los
procesos de produccion o en su trabajo; sobre la identificacion de los mismos (férmula, sinénimaos,
aspecto y color), sobre los limites de exposicion permisible de esos productos, acerca de los peligros para
la salud y sobre las medidas de control y prevencién que deben adoptar.

La informacion minima que se entregara a las personas y trabajadorass:
1. Caracteristicas minimas que debe reunir el lugar de trabajo en el que se ejecutaran las labores, entre
ellas:
a. Espacio de trabajo.
b. Condiciones ambientales del puesto de trabajo.
c. Condiciones de orden y aseo exigidas en el puesto de trabajo:
d. Maquinas y herramientas de trabajo que se deberdn emplear.

2. Riesgosalos que se puede estar expuesto ySus respectivas medidas preventivas, incluidos los riesgos
y las medidas derivados de emergencias, catastrofesy.desastres.

3. Procedimientos de trabajo seguros, existentesy. sus revisiones-actualizaciones.

4. Llas caracteristicas de los productes y sustancias que se manipularan, incluyendo el nombre,
sinénimos, férmula, aspecto, olor, asicomo el modode empleo, los limites de exposicidn permisible
de esos productos, la forma de almacenamiento y uso de elementos de proteccion personal, las
medidas sobre primeros auxilios y otras que'séan procedentes de acuerdo con la normativa vigente,
conforme se establezcan en la ficha técnica de seguridad del producto y de etiquetado.

Articulo 1812.- El empleador.debera mantener los equipos y dispositivos técnicamente necesarios para
reducir a niveles minimos los riesgos.que puedan presentarse en los sitios de trabajo.

Articulo 1822.-2En los\almacenes tiendas, bazares, bodegas, depdsitos de mercaderias y demas
establecimientos, comerciales semejantes, el empleador deberd mantener el nimero suficiente de
asientos o sillas a disposicion de los trabajadores. Esta obligacién también se hace extensiva a los
establecimientosiindustriales, y a los trabajadores del comercio, cuando las funciones que desempefien
o permitan. El incumplimiento de esta normativa, implica la sancién establecida en el articulo 193 del
Cdédigo del Trabajo.

Articulo 183°. - Capacitacion de las personas trabajadoras en prevencion de riesgos laborales.

En las oportunidades y con la periodicidad que defina el programa de trabajo preventivo, que no podra
exceder de dos afios, la entidad empleadora debera efectuar una capacitacion tedrica o practica, segun
corresponda, a las personas trabajadoras, acerca de las principales medidas de seguridad y salud que
deben tener presente para desempeniar sus labores, considerando el enfoque de género. La capacitacion
debera consistir en un curso que tenga una duracion de, al menos, 8 horas y en el que se aborden los
siguientes temas:

1. Factores de riesgos presentes en el lugar en el que deban ejecutarse las labores.
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2. Efectos en la salud por la exposicidon a factores de riesgos, para lo que se debera considerar la
informacién sobre enfermedades profesionales vinculadas a la ejecucién de la actividad laboral que se
realice.

3. Medidas preventivas para el control de los riesgos identificados y evaluados o inherentes a las tareas
encomendadas.

4. Prestaciones médicas y econdmicas a las que tiene derecho la persona trabajadora, de conformidad al
seguro de la ley N° 16.744 y los procedimientos para acceder a ellas, asi como el establecimiento
asistencial del respectivo organismo administrador, al que deberan concurrir en caso de‘accidente del
trabajo o enfermedad profesional.

5. Plan de gestidn de riesgos de emergencia, catastrofe o desastre de la entidad empleadora.

6. Sefialética en los lugares de trabajo.

7. Prevencion de riesgos de incendio, para lo cual se debera considerar el uso de extintores y

otros mecanismos para extincion de incendios.

Esta capacitacion podra ser realizada por Biomec Ltda., a través de entidades acreditadas o con la
asistencia técnica del respectivo organismo administrador de la ley N° 16.744 de conformidad con las
instrucciones que al efecto imparta la Superintendencia de Seguridad Social.«/bka capacitacién se
desarrollara preferentemente dentro de la jornada laboral, debiendos en cualquier caso, emplearse
metodologias que procuren un adecuado aprendizaje de las personasitrabajadoras.

Una guia técnica para la capacitacién de las personas trabajadoras.enfprevencion de los riesgos laborales,
gue sera dictada mediante una resolucién del Ministerio del:Trabajo y Previsidn Social, establecera la
metodologia de ensefianza, las medidas y los‘mecanismos de, evaluaciéon que deban aplicarse para
verificar el conocimiento y la comprensién de'laspersonasitrabajadoras sobre los riesgos laborales.

Articulo 1842.- Los trabajadores deben tener conocimiento acerca de los riesgos tipicos que entrafian
sus labores, las consecuencias y las medidas,preventivas.conducentes a su eliminacién o control, algunos
de los cuales se indican a contintacion:

RIESGOS CONSECUENCIA MEDIDAS PREVENTIVAS
S
Sobreesfuerzos en manejo Vv  Lésiones o v Al levantar cargas, el trabajador debe
manual de cargas trastornos musculo doblar las rodillas y mantener la
esqueléticos en espalda lo mas recta posible y llevar la
v Levantamientode espalda o carga lo mas préxima al cuerpo.
cajas extremidades v Nunca manipular solo y/o sin apoyo
(lumbago, elementos de mas de 25 kg.
v "Sacos tendinitis, hernias, v Si es necesario se deberd
entre otros). complementar los métodos manuales
v\ Estructuras de trabajo con ayuda mecanica o semi-
metdlicas mecanica.

v Se deberd utilizar los equipos de
proteccion personal que la situacién
amerite  (guantes, calzado de
seguridad, otros).
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Caidas de mismo y distinto
nivel

Desde superficies de
trabajo.

Escalas moviles o
fijas.

Andamios.

Alza hombres.
Rampas.

Escaleras.

Pisos y pasillos.

N O N

N SNSKLKKKKKs

Esguinces.
Torceduras.
Cortes.
Heridas.
Fracturas.
Contusiones.

Lesiones multiples.

Lesiones
traumaticas.
Muerte.

No correr dentro del establecimiento,
en especial por las escaleras de
transito.

Al subir y bajar por las escaleras, se
deberd utilizar de manera obligatoria
los pasamanos.

Cuando se vaya a utilizardina escalera
tipo tijeras (A), cerciorarse, derque
esté completamente extendida y en
buenas condiciones, antes de subirse.
Utilizar  superficies de | trabajo
construidas de acuerdo a las nofmas
y procedimientos ‘de seguridad
establecidos y/o vigentes.

No utilizar andamiospalza hombres o
escalas para. almacenamiento de
materiales.

Utilizar  superficies en forma
adecuada considerado el tipo de
trabajo ysel peso que debera resistir.
Utilizar escalas con el angulo
adecuado, la distancia del muro al
apoyo debe ser de % del largo
utilizado.

No utilizar escalas metdlicas en
trabajos eléctricos.

Sobre 1,5 metros de altura, se debera
utilizar arnés de sujecion con dos
cabos de vida.

Los andamios se deben armar
estructuralmente segun la normativa
vigente (plataforma de trabajo
completa: 4 bandejas por piso
armado, barandas, rodapiés, etc).

No realice trabajo en altura, si no esta
autorizado para ello (contar con
examen de altura vigente vy
capacitacién aprobada).

Respete los procedimientos de
trabajo seguro de la empresa.

Realice los Check List de los equipos
de proteccion personal previo a su
uso.

Realice los Check List de los equipos
(alza hombre-arnés-etc) previo a su
uso.
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Contacto con objetos o v Quemaduras. Utilizar guantes resistentes a altas
superficies a alta temperatura v Incendio. temperaturas
v Explosién. Nunca utilice, para trabajos en
v Muerte. caliente, guantes con residuos de
grasa, aceite u otro material
inflamable.
Evite tocar materiales qué estén a alta
temperaturas a menos que’ sea
imprescindible, en(tal"caso utilizar la
proteccién adecuada.
Debe tener especial cuidado con
derrames de aceites) combustibles y
otros.que puedan generar incendios
y/o [explosiones.
Contacto con energia eléctrica Vv Tetanizacion Usar los equipos de proteccidn
muscular. personal adecuados.
v Tableros eléctricos v Necrosis. No efectuar uniones defectuosas en
v Enchufes V' Golpe eléctrico. cables eléctricos sin aislacion.
v Extensiones o Vv Amputaciones. No usar enchufes
alargadores Y Lesiones deteriorados, ni sobrecargar
v Herramientas secundarias por circuitos.
eléctricas cafdas’y golpes. No usar equipos o herramientas
v Quemaduras. defectuosas y/o sin conexion a tierra.

No usar conexiones ni instalaciones
fuera de norma o defectuosas.
Realizar mantencion peridédica a
equipos e instalaciones.

No intervenir en circuitos eléctricos
sin contar con autorizacion.

El personal debe ser capacitado en su
labor especifica, y en el riesgo
eléctrico, y debe estar dotado de
herramientas, materiales y
elementos en éptimo estado.

Se debe sefalizar con tarjetas de
bloqueo cuando se estd interviniendo
un circuito o tablero a fin de evitar la
accion de terceros que pudieran
energizar los sectores

intervenidos.
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Utilizar guantes resistentes a altas

Contacto con objetos o v Quemaduras temperaturas
superficies a alta Vv incendio Nunca utilice, para trabajos en
temperatura v Explosion caliente, guantes con residuos de
v Muerte grasa, aceite u otro material
inflamable.
Evite tocar materiales que estén a alta
temperaturas a menos ), que.sea
imprescindible, enstalncaso utilizar la
proteccién adecuada.
Debe tenersespecial cuidado con
derrames de aceites, combustibles y
otros que puedan
generarincendios y/o explosiones.
Uso correcto de equipos de
Golpeado por o contra v Contusiones proteccion personal.
v Esguinces Utilizar Equipos de proteccion
v Estructuras v Fracturas personal (caso, zapatos, guantes,
v Equipos v Cortes lenteside seguridad).
v Materiales v Amputacionés No dejar materiales sobresalientes.
v Mobiliario v TEC Almacenar herramientas y materiales
v Vehiculos, grua v Poli en forma ordenada.
horquilla, contusion Mantener zonas de trabajo,

magquinaria pesada.

ordenadas, despejadas y libres de
obstdaculos, respetando
demarcaciones.

No apoyar maquinas o equipos cerca
de los bordes de escritorios, mesas o
similares.

Disponer una distancia minima de un
metro entre pasillos, elementos o
insumos.

Disponer un correcto almacenamiento
y/o apilamiento de los insumos, cajas,
etc. A fin de que no se desequilibren y
caigan desde la altura.

Respetar el drea de demarcacién de
zona de trabajo.

Respetar las normas de transito, no
transportar personas en vehiculos no
destinados para ello, respetar limites
maximos de velocidad.
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Exposicidn a ruido

Disminucion o
perdida de la
capacidad auditiva
por lo que podria
generar una

Usar en forma  permanente
protectores auditivos del tipo fonos o

tapones.
Evitar el uso de audifonos.
Mantener controles médicos

enfermedad periddicos (audiometrias)
profesional: Si existen fuentes que provécan ruido,
v Hipoacusia solicitar la realizacién de‘evaluaciones
neurosensorial (medicion) Ambientales de ruido:
v Hipoacusia Utilizar de manera correcta el equipa
Confjuctiva Afecta de proteccién auditiva.
al oido interno No tirar elementos.que generen ruidos
impulsivos, puesto que estos son los
v Hipoacusia mas_.complejos,para el'timpano.
P’ercejptiva Afecta al Participaren capacitaciones internas o
0|do.|nterno ° externas sobre losiwpeligros de la
medio exposicion |a ruwido y medidas
preventivas.
Vv Hipoacusia Mixta
Afecta a todo el
oido.
las maquinas deben contar
Proyecci6n de particulas v Introduccién de con sus casquetes de proteccion.
cuerpos Extrafios en Uso de elementos de proteccion
los gjos, cara. personal como lentes, careta facial,
Vv Conjuntivitis mascarillas.
Vv . Erosiones Uso de biombos cuando se proyectan
v Quemaduras particulas incandescentes.
v Perdida de la visidn Dar preferencia al realizar estas
Y. Neumoconiosis actividades en zonas con buena
ventilacién, de lo posible
al aire libre y con el viento a favor.
Realizar procedimiento de trabajo
Atrapamientos de partes del v 'Heridas graves acerca del uso correcto de las
cuerpo o ropa v Amputaciones maquinarias y sus partes moviles.
v Fracturas Capacitar a los trabajadores de
v Muerte manera tedrica/préctica sobre los

procedimientos cuando se exponga a
partes moviles.

Usar ropa ajustada y abotonada al
cuerpo.

Nunca efectuar mantenimiento a
equipos en movimiento.

Usar el pelo corto o mantenerlo
amarrado.

No usar anillos, cadenas, colgantes,
pulseras u otros que se pudiesen
prender.

Mantener las protecciones de las
maquinas en su lugar.
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Conservar una buena ventilacidn para

Inhalacién por exposicién a v Dermatitis de mantener bajas concentraciones de
vapores, gases acidos, contacto los contaminantes en el ambiente.
solventes y/o contacto en su Vv lrritacién  de v Mantener cerrados los envases de
forma liquida las vias solventes, tintas y otros.
respiratorias. v Usar Elementos de proteccion
v Proceso de v Céncer personal acorde al agentehque nos
preparacion v Mutaciones exponemos.
v Proceso de limpieza genéticas. v Usar el equipo de “protéccion
v Almacenamiento v Quemaduras respiratoria.

v Se debe leer y seguir con las
indicaciones especificadas en la hoja
de seguridad (HDS) y/o en el e€nvase
del producto, ya “sea | para su
manipulacién o-almacenamiento.

v Rotular los 'envases yiléer estos antes
de
usarlos,

 Crear un comité de aplicacion del

Factores de riesgo psicosocial Enfermedad profesional protocolo de riesgos psicosociales.

de origen mental. Vv " Sensibilizar sobre el protocolo previo

Vv Estrés. a realizar la encuesta.

v Sindromedel v Aplicar cuestionario CEAL-SM.
trabajador quemado v Determinar el nivel de riesgo vy
0 burnout. determinar medidas de control.

v Tecnoestrés. v Segln los resultados la empresa se

VamFatiga mental. encuentra en el nivel de riesgo MEDIO,

Vv Violencia laboral. y la dimensidn con mayor porcentaje

V. Acoso sexual. de riesgo es “Carga de trabajo”, y con

v ORelacionés resultados no 6ptimos se encuentra
negativas. “exigencias emocionales”,

v Trastornos del “desarrollo profesional”,
o, “Reconocimiento y claridad de rol”,

Z nsomnio. ”.conflictc:’ dle _ rol”,_ “Calidad df

v Angustia. !:derazgo , :)llolenua y acoso”,

salud mental”.
v Falta de atencidn.

Las medidas preventivas que toma la
empresa BIOMEC para las dimensiones
mencionadas, se pueden consultar en
carpeta de protocolo “Bitacora de factores
psicosociales”, en etapa 5; “programa de
trabajo”.

v' Realizar reevaluacién de los
factores psicosociales
cuestionario CEAL-SM en Julio de
2025.
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Capacitar de manera practica/tedrica

Exposicion a Radiacion v Quemaduras de manera semestral a todos los
Ultravioleta solares. trabajadores expuestos dando a
v Envejecimiento conocer el temario indicado en el
prematuro. protocolo de radiacién UV.
v Inmunodepresién. Entregar métodos de proteccion y de
v Deshidratacion. manera gratuita a cada trabajador,
v Ampolias. como: bloqueador solary.con _filtro
o factor 50 de usodlibre e “ilimitado;
v Dafio ocular. . 8 )
legionarios, ropa [con filtro UV, lentes
v Melanomas .
3 con filtro UV.
cuténeos. ) .
. , Realizar pausas hactivas|  al estar
Vv Carcinoma cutaneo. .
expuesto de, manera, directa a un
v Muerte indice ‘de)radiacion superior a 6 en
horarios entre 10:00 a 17:00 horas.
Mantenerse hidratado.
En la charla diariaidde 5 minutos se
indicacel Indicede radiacién junto con
sus medidas
preventivas.
Mantener el permanente uso de
Contagio COVID-19 v Contagio CQVID-19 mascarilla mientras se mantenga la

alerta sanitaria; tanto en el trayecto de
nuestro hogar al trabajo o viceversa,
como en el site BASF CONCON.
Mantener el distanciamiento social de
1,5 metros recomendados por la
Organizacién Mundial de la Salud.
Promover vy realizar una correcta
desinfeccién de manos, realizando un
lavado con agua y jabdn segun las
indicaciones del Instructivo (Minimo
40 segundos y siguiendo los pasos
establecidos), y de no ser factible debe
hacerse con alcohol gel al 70%.
Respecto al uso de mascarillas al
interior del site, Se debe wusar
mascarilla quirdrgica realizando el
cambio de esta al menos dos veces al
dia (cada 4 horas) o cuando ésta se
humedezca o pierda sus capacidades
filtrantes independiente del motivo
(Humedad, contaminacion, etc.)
Cumplir con los procedimientos de
desinfeccién de maquinas, equipos y
herramientas (Previo y Posterior a
uso).

Al ingresar al site, pasar por el
pediluvio para desinfectar los zapatos,
tomarse la temperatura, realizar una
higienizacion de manos y responder el
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HUMOS DE SOLDADURA
Soldadura al arco

Presencia de
radiacion no
ionizantes.
Presenciay
proyeccion de
particulas
incandescentes y
superficies.
Emanacién de humos
de soldadura
Realizar trabajos en
caliente en presencia
de materiales
inflamables y/o
combustibles y/o
atmosferas
explosivas.
Contacto eléctrico.
Contacto productos
quimicos (limpieza
de soldadura
inoxidable).
Presencia e
inhalacién de gases
acidos y vapores
organicos.

No realice trabajos de Soldadura
si no esta capacitacién y

autorizado.
Las maquinas
deben contar con

sus casquetes de proteccion.
Uso de elementos de proteccion
personal como lentes, careta de
soldar, tapén siliconade
reutilizable, chagueta y pantalon
de cuero, zapatos de seguridad
aislantespguantes cabritilla pufie
largo, mascaramedio rostrodfiltro
P100 o'gases y vapores.
Uso de biombos cuando'se
proyectan particulas
incandescentes.
Dar preferencia al realizar estas
actividades'en zonas con buena
ventilacion, de lo posible al aire
libre y con el viento a favor.
Acate y respete los
procedimientos de trabajo
seguros establecidos e indicados
en Matriz MIPER de la empresa.
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TITULO XXXIII
DE LA PROTECCION DE LOS TRABAJADORES DE CARGA Y DESCARGA DE
MANUPULACION MANUAL
LEY NUM. 20.949

Articulo 1852.- Estas normas se aplicaran a las manipulaciones manuales que impliquen riesgos a la salud
o a las condiciones fisicas del trabajador, asociados a las caracteristicas y condiciones de la'carga.

La manipulacién comprende toda operacidon de un objeto inanimado cuyo peso sea mayor a3 kilogramos
en que deba levantar, sostener, descender, colocar, empujar, portar, transportar o desplazary que exija
esfuerzo fisico de uno o varios trabajadores.

Articulo 1862.- El empleador velard para que en la organizacidon de la faena se utilicen losdmedios
adecuados, mecdnicos o semi-mecanicos, a fin de evitar la manipulaciénsmanual habitual de las cargas.
Asimismo, el empleador procurard que el trabajador que se ocupe en la manipulacion manual de las
cargas reciba una formacién satisfactoria, respecto de los métodos de trabajo que debe'utilizar, a fin de
proteger su salud.

Articulo 187°. - Si la manipulacidn manual es inevitable y las ayudas,mecdanicas no pueden usarse, no se
permitird que se opere con cargas superiores a 25 kilogramos\sin ayuda mecdnica, en el caso de los
hombres.

Articulo 188°. - Se prohibe las operaciones dé carga y descarga manual para la mujer embarazada.

Articulo 189°. - Los menores de 18 afies y mujeres-ho podran realizar manipulacién manual de cargas
que implique llevar, transportar, cargar, arrastrar o empujar manualmente superiores a los 20 kilogramos
sin ayuda mecdnica".

TITULO XXXIV LEY 20.105
"ESTABLECE MATERIAS RELATIVAS A LA PUBLICIDAD Y CONSUMO DEL TABACO".

Articulo 190°. -
a) Se prohibe fumar en\los'siguientes lugares, incluyendo sus patios y espacios al aire libre interiores:

1. Establecimientos,de educacion pre bdsica, basica y media;

2. Recintos donde se expenda combustibles;

3., Aquellos en que se fabriquen, procesen, depositen o manipulen explosivos, materiales inflamables,
medicamentos oalimentos;

4. Medios de transporte de uso publico o colectivo;

5. Ascensores.
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b) Se prohibe fumar en los siguientes lugares, salvo en sus patios o espacios al aire libre:

1. Al interior de los recintos o dependencias de los érganos del Estado. Sin embargo, en las oficinas
individuales se podra fumar sélo en el caso que cuenten con ventilacidn hacia el aire libre o extraccion
del aire hacia el exterior;

2. Establecimientos de educacion superior, publicos y privados;

3. Establecimientos de salud, publicos y privados;

4. Aeropuertos;

5. Teatros, cines, lugares en que se presenten espectaculos culturales y musicales, salvexque sean al aire
libre;

6. Gimnasios y recintos deportivos;

7. Centros de atencidn o de prestacion de servicios abiertos al publico en general; Supermercados,
centros comerciales y demas establecimientos similares de libre aceeso al publico.Entlos lugares
anteriormente enumerados, podran existir una o mas salas especialmente habilitadas para fumar, con
excepcion de los casos que seiala la letra c).

Sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo siguiente, iguales¢eglas se apli€aran'tratandose de
empresas, establecimientos, faenas o unidades econdmicasobligadas a confeccionar un reglamento
interno de, higiene y seguridad, en conformidad a las_nermas del Cédigo,del Trabajo. En los lugares de
trabajo de propiedad de particulares no comprendidos en elarticulo 10 y en los incisos precedentes, la
existencia de prohibicién de fumar o la determinacion.de sitios'y condiciones en que ello se autorizard
seran acordadas por los respectivos propietafios o administradores, oyendo el parecer de los
empleados.

Articulo 1912: Los organismos administradores de la ley:N° 16.744, deberan colaborar con sus empresas
adheridas asesorandolas respecte de los contenidos de la informacidn que éstas presten a sus
trabajadores y usuarios sobre los dafios que provoca en el organismo el consumo de productos hechos
con tabaco o la exposiciénal humo de este producto y acerca de los beneficios de adoptar estilos de vida
y ambientes saludables:

TITULO XXXV LEY N° 20.096
"ESTABLECE MECANISMOS DE CONTROL APLICABLES A LAS SUSTANCIAS AGOTADORAS DE LA
CAPA DE OZONO"

Articulo 1922:-Sin perjuicio de las obligaciones establecidas en los articulos 184 del Cédigo del Trabajo
y. 67 de la ley N2 16.744, los empleadores deberdn adoptar las medidas necesarias para proteger
eficazmente a los trabajadores cuando puedan estar expuestos a radiacién ultravioleta. Para estos
efectos, los contratos de trabajo o reglamentos internos de las empresas, segun el caso, deberdn
especificar el uso de los elementos protectores correspondientes, de conformidad con las disposiciones
del Reglamento sobre Condiciones Sanitarias y Ambientales Basicas en los Lugares de Trabajo.

Articulo 193°. - En la circunstancia que un trabajador se encuentre expuesto a radiacion ultravioleta, la
empresa le proveera, durante dicho periodo de tiempo, de los siguientes elementos: camisas o camisetas
con cuello de solapa abotonable y manga larga, casco o Sombrero de ala ancha y guantes. Se debe
considerar el uso de lentes con proteccién UV, disponibles en el mercado. Para evitar quemaduras en la
cara u otras zonas de la piel que inevitablemente deban ser expuestas a los rayos solares, se usaran
cremas del tipo pantalla solar o bloqueador solar, con factor de proteccion de 30 o 50 FPS lo cual su uso
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depende del tipo de piel (sensible, clara, oscura, etc.).

Las indicaciones generales son el uso de pantalla solar o de bloqueador solar de amplio espectro de las
radiaciones UVA y UVB (factor sobre 30) que no sea arrastrable por el sudor. En lo posible que sea una
crema ligera, no grasosa, para evitar que se adhiera la arena, el pasto, el polvo o la tierra. Para mayores
detalles se te sugiere consultar a un Médico Dermatdlogo.

TITULO XXXVI — DE LOS TRASTORNOS MUSCULO ESQUELETICOS RELACIONADOS CON EL TRABAJO
(TMERT).

ARTICULO 194°.-Los trastornos musculo esqueléticos (TME) son lesiones del aparato locomotor que
abarcan todo tipo de dolencias, desde molestias leves y pasajeras hasta enfermedades irreversibles y
discapacitantes. Estas lesiones determinan un conjunto de signos y sintomas (dolor, parestesia, fatiga,
limitacion del movimiento e incapacidad para trabajar) que pueden ser recurrentes, y agravados
fundamentalmente por el trabajo y los efectos del entorno en el que éste se desarralla.

ARTICULO 195°.- Para efectos de los factores de riesgo de lesién musculo-esquelética, las siguientes
expresiones tendran el significado que se indica:

a) Trabajador expuesto a factores de riesgo de trastornes, muscule’ esqueléticos: aquel individuo que
enfrenta condiciones de trabajo que implican unaf‘carga fisicayy biomecdnica significativa en el sistema
musculo esquelético. Estos factores de riesgo estan relacionados conlas caracteristicas del trabajo, como
movimientos, posturas incémodas o forzada$s, manipulaciones de cargas pesadas, vibraciones, falta de
descanso.

b) Trabajador con presuncién de exposicion: aquellos trabajadores que se desempeiian en un
determinado puesto de trabajosy que en cuyas tareas, esta presente al menos uno de los factores de
riesgo asociados a trastornos musculoesqueléticosidbservados con la metodologia de identificacidn inicial
de que da cuenta el Protocélo de Vigilancia Ocupacional por exposicién a factores de riesgo de TMERT.

c) Trabajador expuesto donde” aplica®la vigilancia de salud: todos aquellos trabajadores que se
desempefien en puestos, de trabajo donde las condiciones de riesgo resulten no aceptables (critico o
medio) en la identificacidn,avanzada, conforme lo dispone el Protocolo de Vigilancia Ocupacional por
exposicion a factores de riesgo.de TMERT.

Se consideraratambién trabajador expuesto a aquel cuya enfermedad profesional se encuentre asociada
a_uno'o mas factores'de riesgo de TMERT, segln protocolo de calificacion de la Superintendencia de
Seguridad Social y'aquellos que pertenezcan al mismo Grupo de Exposicién Similar.

d) Grupo.de exposicidn similar (GES): grupo de trabajadores que comparten el mismo perfil de exposicién
generala unideterminado factor de riesgo, debido a la similitud y frecuencia de las tareas que realizan, la
similitud de los materiales y procesos con los que trabajan y la similitud del modo en que realizan las
tareas.

ARTICULO 196°.- La identificacidn, evaluacién, medidas preventivas a aplicar, capacitacién y vigilancia de
los factores de riesgo relacionados con los trastornos musculo esqueléticos relacionados con el trabajo
(TMERT), se regira por las normas dispuestas en el Protocolo de Vigilancia Ocupacional por exposicion a
factores de riesgo de TMERT.
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ARTICULO 197°.- Corresponde al empleador eliminar o mitigar los riesgos detectados, para lo cual aplicara
un programa de control, el que elaborara utilizando para ello la metodologia sefialada en la el protocolo
sefialado en el articulo anterior, aprobado por el Ministerio de Salud.

TITULO XXXVII DEL RIESGO GRAVE E INMINENTE Y DEL PLAN DE GESTION PARA LA REDUCCION
DE RIESGOS DE EMERGENCIAS, CATASTROFES O DESASTRES EN LOS LUGARES DETRABAJO

Articulo 198°. - Situaciones sobrevenidas de riesgo grave e inminente en los lugares de trabajoaSin
perjuicio de lo establecido en el articulo 184 del Cédigo del Trabajo, cuando en el lugar de trabajo
sobrevenga un riesgo grave e inminente para la vida o salud de las personas.trabajadoras, la entidad
empleadora debera:

1. Informar inmediatamente a todas las personas trabajadoras afectadas ‘sebre la existencia del
mencionado riesgo, asi como las medidas adoptadas para eliminarlo o atenuarlo.

2. Adoptar medidas para la suspensién inmediata de las faenas afectadas y su evacuacion, en caso de
que el riesgo no se pueda eliminar o atenuar.

Con todo, los trabajadores siempre tendran el derécho ajinterrumpir sus labores y, de ser necesario,
abandonar el lugar de trabajo cuando consideren; por motivos razonables, que continuar con ellas
implica un riesgo grave e inminente para su«ida o salud. La persona trabajadora que interrumpa sus
labores debera dar cuenta de ese hecho a la‘entidad empleadora dentro del mas breve plazo, quien
debera informar de la suspensidn de las mismas ala Inspeccion del Trabajo respectiva.

Las personas trabajadoras no podran sufrirperjuicio o 'menoscabo alguno derivado de la adopcién de
las medidas sefialadas en estefarticulo, y podréan siempre ejercer la accion contenida en el parrafo 6 del
Capitulo Il del Titulo | del Libro'V del Cédigo delTrabajo.

En caso de que la autoridad competente ordene la evacuacién de los lugares de trabajo afectados por
una emergencia, catastrofe desastre, la entidad empleadora deberd suspender las labores de forma
inmediata y procedera,la evacuacién de las personas trabajadoras. La reanudacién de las labores solo
podra efectuarse cuandoyse garanticen condiciones seguras y adecuadas para la prestacion de los
servicios.

ARTICULO 199°.- Plan de gestion, reduccién y respuesta de riesgos en caso de emergencias, catastrofes
o desastres. La entidad empleadora debera contar con uno o mas planes de gestién, reduccion y
respuesta de los riesgos en caso de emergencias, catastrofes o desastres u otros eventos o incidentes
conacidos, probables y previsibles de naturaleza interna o externa a la empresa y siempre que tengan
la_capacidad de producir una alteracién grave en su funcionamiento. Para ello debera informar, como
minimo y-de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 92 bis de este reglamento, a las personas
trabajadoras acerca de los riesgos derivados de estas contingencias, los mecanismos de actuacion frente
aellas y el procedimiento de evacuacion y traslado de las personas afectadas. Ademas, el plan debera
ser ensayado a lo menos una vez al afio simulando una emergencia real en la entidad empleadora.

Para efectos de la elaboracién del plan, la entidad empleadora debera identificar los riesgos de
emergencias, catastrofes o desastres, elaborando y manteniendo al dia los planes de respuestas ante
ellos, de conformidad a la Guia respectiva para la implementacién del plan para la reduccidon del riesgo
de desastres en centros de trabajo aprobada por la autoridad competente. Igualmente, estos planes



deberdn considerar la evacuacién de los lugares de trabajo en el supuesto indicado en el inciso final del
articulo anterior.

Asimismo, cada vez que constate o tome conocimiento de la presencia de un riesgo grave e inminente
en el lugar de trabajo, la entidad empleadora debera revisar el programa de trabajo preventivo y el plan
de gestion y reduccion de riesgos de desastres, informando de ello a las personas trabajadoras vy al
Comité Paritario, cuando corresponda.

TITULO XXXVIII DE LA CONSULTA Y PARTICIPACION DE LOS TRABAJADORES_EN LA GESTION
PREVENTIVA.

ARTICULO 200°.- Consulta y participacion de los representantes de personas trabajadoras en la gestion
de la seguridad y salud en el trabajo. Sin perjuicio de lo dispuesto por este reglamento respécto de la
participacidn individual del trabajador o trabajadora o del Comité Pafitario,enla,gestion de'los riesgos
laborales, la entidad empleadora debera promover la consulta y participacion de los,representantes de
las personas trabajadoras, cuando se prevean cambios en los procesos o en |a estructura organizacional
de la entidad empleadora que puedan poner en riesgo grave la vida y salud de quienes los ejecuten, asi
como en las medidas adoptadas para controlarlo o mitigarlo.

Los representantes de las personas trabajadoras pfomoveran, de‘conformidad a las disposiciones de
este reglamento, la participacion de sus representados en todas aguellas actividades relacionadas con
la seguridad y salud en el trabajo. Asimismo, podran efectuar las denuncias ante los organismos
fiscalizadores por las infracciones e incumplimientos de lainormativa preventiva que detecten y aquellas
deficiencias que pongan en riesgo grave la vida y salud de 1as personas trabajadoras.

Las organizaciones sindicales presentes enlos lugares de'trabajo procurardn promover la realizacion de
acciones de difusién y capacitacion de las personasitrabajadoras en materia de seguridad y salud.

TITULO XXXIX DEL TRASLADO DE/PUESTO DE TRABAJO Y PRESCRIPCION DE MEDIDAS

ARTICULO 201°.- ‘Trasladoy. adecuacion de los puestos de trabajo. En caso de que las personas
trabajadoras, sean afectadas por una enfermedad profesional, el organismo administrador debera
prescribir a la.entidad ' empleadora y las empresas con administracién delegada disponer el traslado de
estaspersonas aun puesto en donde no estén expuestas al riesgo que dio origen a dicha enfermedad,
sin que esta medida le pueda significar a la persona trabajadora involucrada un detrimento de sus
remuneraciones.

Sin ‘perjuicio,de’lo anterior, la entidad empleadora debera implementar las medidas prescritas por el
organismo administrador que sean necesarias para el control del riesgo. En el caso de que las
adecuaciones realizadas en el puesto de trabajo impliquen la eliminacién o el control del riesgo, la
persona trabajadora se podra reintegrar a ese puesto de trabajo.

ARTICULO 202°.- Prescripciéon de medidas. Las entidades empleadoras deberan implementar las
medidas de seguridad y salud en el trabajo que les ordenen los organismos fiscalizadores competentes
de conformidad a la ley, como las que les prescriba el respectivo organismo administrador. De igual
forma, deberan cumplir las medidas que hayan sido indicadas por el departamento de Prevencion de
Riesgos o el Comité Paritario, de acuerdo con lo establecido en el articulo 66 de la ley N° 16.744. Su
incumplimiento podra ser sancionado conforme al articulo 16 de la citada ley, con el recargo de su
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cotizacion adicional, sin perjuicio de la aplicacion de otras sanciones que procedan.

Las medidas de prevencion acordadas por los Comités Paritarios, los Departamentos de Prevencién de
Riesgos o prescritas por los organismos administradores, segin sea el caso, podran ser objeto de
reclamacién, de conformidad a los articulos 66 inciso quinto y 77 inciso tercero de la ley N° 16.744,
respectivamente.

Correspondera a la Superintendencia de Seguridad Social, mediante una norma de caracter general,
impartir instrucciones a los organismos administradores sobre la forma y condiciones enaque deben
efectuarse las prescripciones y las verificaciones de su cumplimiento.

TITULO XL GESTION PREVENTIVA EN LAS ENTIDADES EMPLEADORAS DE MENOR TAMANO

ARTICULO 203°.- Sistema de Gestién para las entidades empleadoras'de hasta veinticinco personas
trabajadoras. Para efectos de dar cumplimiento a las disposiciones del \presente reglamento, se
establecen los siguientes elementos minimos que las entidades empleadoras que ocupen hasta
veinticinco personas trabajadoras deben considerar para la gestién de los riésgos laborales y la
asistencia técnica que deben otorgar los organismos administradores:

1. La politica de seguridad y salud en el trabajo..Se"debe estableceriel compromiso de la entidad
empleadora con la proteccion de la vida y saludide las personas trabajadoras, el cumplimiento de la
normativa aplicable en la materia y la mejora€ontinua.

2. Evaluacién. Para identificar y evaluar sus condiciones ambientales, psicosociales y ergondmicas vy el
cumplimiento normativo, el organismeiadministradorde la ley N° 16.744 deberd poner a disposicion de
la entidad empleadora, uno o mas instrumentos de auteevaluacién que permitan identificar los peligros
presentes en los puestos de trabajo.

Para la elaboraciéon deda matriz de identificacion de peligros y evaluacién de riesgos, la entidad
empleadora deberd considerar losiresultados de los instrumentos de autoevaluacién, y podra utilizar el
formato de matrizque el respectivo organismo administrador le proporcione.

La matriz senalada debera ser revisada anualmente o cada vez que cambien las condiciones de trabajo,
ocurra un accidente ‘del trabajo o se diagnostique una enfermedad profesional, o se genere una
situacién,de riesgo grave.e inminente.

3. Programa de\trabajo preventivo. Una vez confeccionada la matriz, la entidad empleadora debera
elaborar el programa preventivo, de acuerdo con la pauta base que le proporcione su organismo
administrador, incorporando las medidas preventivas que se deben adoptar para el control de los
riesgosyy. las acciones que se deben considerar para su implementacién. El programa preventivo debera
contener.como minimo:

a) Péligros y riesgos identificados en el puesto de trabajo especifico.

b) Las medidas preventivas y correctivas, con precision de las inmediatas.

c) Plazos de ejecucion.

d) Responsables.

e) Obligaciones de la persona trabajadora en su implementacion.

f) Medidas y periodicidad de control de la implementacion de las medidas preventivas o correctivas.
g) Periodicidad de las capacitaciones exigidas por el articulo 16 de este reglamento.
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4. Asistencia técnica de los organismos administradores. Los organismos administradores de la ley N°
16.744 deberan otorgar asistencia técnica permanente a las entidades empleadoras que regula este
Titulo.

Correspondera a la Superintendencia de Seguridad Social impartir las instrucciones a los organismos
administradores sobre el contenido del instrumento de autoevaluacidn, de la matriz y del programa de
trabajo preventivo, sobre la oportunidad y mecanismo para su remision a las entidades empleadoras y
la asistencia técnica que deban proporcionarles.

ARTICULO 204°.- Encargado de la prevencién de riesgos laborales en las empresaside hasta cien
personas trabajadoras. Los representantes legales de las entidades empleadoras de'hasta'cien personas
trabajadoras deberan solicitar a su respectivo organismo administrador dé la‘ley. N° 16.744, que los
capaciten personalmente o a quienes estos designen en materias de gestion.de riesgos, considerando
los contenidos minimos que instruya la Superintendencia de Seguridad Social.

La entidad empleadora podra disponer que la persona capacitada en prevencion de riesgos laborales
colabore en el cumplimiento de las obligaciones que le impone el presente reglaméento.

ARTICULO 205°.- Delegado de seguridad y salud en el trabajo. Sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo
anterior, en todo lugar de trabajo o faena en que laboren, entre\10‘y hasta 25 personas trabajadoras y
siempre que en tales faenas no funcionare un Comité Paritario, se debera elegir un representante que
cumpla el rol de Delegado en materia de Seguridady,Salud en\el Trabajo, cuya funcién sera participar
en la implementacién del instrumento preventivo a que'se refiere el articulo 64 del D.S. N° 44 de 2023
del Ministerio del Trabajo y Previsién Social (D.0327.07.24); y demas intervenciones que seifala este
reglamento, para lo cual la entidady,empleadorayndebera proporcionar al Delegado, en lo que
corresponda, las facilidades a que se refiere el articulo'37 del D.S. 44 ya sefialado.

Las funciones del Delegado se&xtenderan por.el plazo de hasta dos afios contados desde la fecha de su
eleccion, la que se efectuara mediante asamblea‘de las personas trabajadoras que presten servicios en
el respectivo lugar de trabajo o faena, debiendo levantarse un acta de lo ocurrido que debera cumplir,
en lo que resulte aplicable, con lo/dispuesto en el articulo 33 inciso primero de este reglamento.

La entidad empleadora debera promovery otorgar las facilidades necesarias para la realizacién de esta
eleccion.

TITULO XLIDEWLA INVESTIGACION DE LAS CAUSAS DE ACCIDENTES DEL TRABAJO Y ENFERMEDADES
PROFESIONALES

ARTICULO 206°.- Cuando en el lugar de trabajo ocurra un accidente del trabajo, un incidente peligroso,
se diagnostiquetna enfermedad profesional o se presente cualquiera otra afeccion que afecte en forma
reiterada o general a los trabajadores y sea presumible que tenga su origen en la utilizaciéon de
productosfitosanitarios, quimicos o nocivos para la salud, la entidad empleadora debera investigar, con
enfoque de género y promoviendo la participacidn de los trabajadores y sus representantes, las causas
detales siniestros, sea directamente o a través del Comité Paritario y el Departamento de Prevencién
de Riesgos Profesionales, cuando corresponda, con el fin de que se adopten las medidas correctivas y
preventivas para evitar su repeticion.

Para tal efecto, se deberd emplear la metodologia de investigacién que indique el organismo
administrador de la ley N° 16.744, de conformidad con las instrucciones que al efecto imparta la
Superintendencia de Seguridad Social.
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TITULO XLII
ESTABLECE MEDIDAS CONTRA LA DISCRIMINACION (LEY ZAMUDIO)
LEY NUM 20.609

Articulo 207°.- Esta ley tiene por objetivo fundamental instaurar un mecanismo judicial que permita
restablecer eficazmente el imperio del derecho toda vez que se cometa un acto de discriminacién
arbitraria. Correspondera a cada uno de los érganos de la Administracion del Estado, dentfo del ambito
de su competencia, elaborar e implementar las politicas destinadas a garantizar a toda persona, sin
discriminacion arbitraria, el goce y ejercicio de sus derechos y libertades reconocidospor.la Constitucion
Politica de la Republica, las leyes y los tratados internacionales ratificados por Chilely que'se encuentren
vigentes.

Articulo 208°.- Definicion de discriminacion arbitraria. Para los efectes,de esta ley, se entiende por
discriminacion arbitraria toda distincion, exclusién o restriccién que carezcayde justificacion razonable,
efectuada por agentes del Estado o particulares, y que cause privacién, perturbaciénie amenaza en el
ejercicio legitimo de los derechos fundamentales establecidos en la Constitucion Politica de la Republica
o en los tratados internacionales sobre derechos humanos‘ratificados por Chilé y que se encuentren
vigentes, en particular cuando se funden en motivos tales'como,la raza o etnia, la nacionalidad, la
situacidn socioecondémica, el idioma, la ideologia u opinién politica, la religién o creencia, la sindicacién
o participacidn en organizaciones gremiales o la falta de ellas, el sexo, la orientacion sexual, la identidad
de género, el estado civil, la edad, la filiacion, la@pariencia personaly la enfermedad o discapacidad.
Las categorias a que se refiere el inciso anterior no podran invocarse, en ningln caso, para justificar,
validar o exculpar situaciones o conductas contrarias a lasleyes o al orden publico.

Articulo 2092.- Accion de no discriminacion arbitrariaslLos directamente afectados por una accién u
omisién que importe discriminacion arbitraria podran interponer la accién de no discriminacion
arbitraria, a su eleccién, ante el juez de letras de,sd domicilio o ante el del domicilio del responsable de
dicha accién u omision.

Articulo 2102.- Legitimacion activa. Layacecion podrd interponerse por cualquier persona lesionada en su
derecho a no ser objeto de discriminacion arbitraria, por su representante legal o por quien tenga de
hecho el cuidado personal o lareducacion del afectado, circunstancia esta uUltima que deberd sefalarse
en la presentacion. También podra interponerse por cualquier persona a favor de quien ha sido objeto
de discriminacién arbitraria, cuando este ultimo se encuentre imposibilitado de ejercerla y carezca de
representantes legales o personas que lo tengan bajo su cuidado o educaciéon, o cuando, aun
teniéndolos, éstos se'encuentren también impedidos de deducirla.

Articulo2112.- Plazo y forma de interposicion. La accién deberd ser deducida dentro de noventa dias
corridas. contados desde la ocurrencia de la accién u omisidn discriminatoria, o desde el momento en
guerel afectado adquirié conocimiento cierto de ella. En ningln caso podrd ser deducida luego de un afo
de acontecida dicha acciéon u omisidn. La accidn se interpondrd por escrito, pudiendo, en casos urgentes,
interponerse verbalmente, levantandose acta por la secretaria del tribunal competente.

Articulo 212°.- Prueba. Seran admitidos todos los medios de prueba obtenidos por medios licitos que se
hubieren ofrecido oportunamente y que sean aptos para producir fe. En cuanto a los testigos, cada parte
podra presentar un maximo de dos de ellos por cada punto de prueba. No habra testigos ni peritos
inhabiles, lo que no obsta al derecho de cada parte de exponer las razones por las que, a su juicio, la
respectiva declaraciéon no debe merecer fe. El tribunal apreciara la prueba conforme a las reglas de la
sana critica.
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TITULO XL
PERMISO PARA EFECTUAR EXAMENES DE MAMOGRAFIA Y PROSTATA

Articulo 213°.- El articulo 66 bis del Cédigo del Trabajo, incorporado por la Ley N2 20.769, dispone que
las trabajadoras mayores de cuarenta afos de edad y los trabajadores mayores de cincuenta, cuyos
contratos de trabajo sean por un plazo superior a treinta dias, tendran derecho a medio dia de permiso,
una vez al afio durante la vigencia de la relacidn laboral, para someterse a los exdmenes de.mamografia
y prostata, respectivamente, pudiendo incluir otras prestaciones de medicina preventivaj tales como el
examen de Papanicolaou, en las instituciones de salud publicas o privadas que correspondas En‘elcaso
de los contratos celebrados por un plazo fijo, o para la realizacién de una obra o faena determinada, este
derecho podra ejercerse a partir de los treinta dias de celebrado el contrato de trabajo, y en cualquier
momento durante la vigencia de éste.

La norma agrega que el tiempo para realizar estos examenes, sera complementado, €n su'caso, con el
tiempo suficiente para los traslados hacia y desde la institucion médica, considerando‘las condiciones
geograficas, de transporte y la disponibilidad de equipamiento médico necesario. Para hacer uso de este
derecho, los trabajadores deberan dar aviso al empleador con una semana de anticipaciéon a la
realizacion de los exdmenes; asimismo, deberan presentar con posterioridad a éstos, los comprobantes
suficientes que acrediten que se los realizaron en la fecha estipulada. El tiempo enel que los trabajadores
se realicen los exdmenes, serad considerado como trabajado para todos,los efectos legales. Se debe tener
presente que la ley establece que este permiso nofpodrdiser compensado en dinero, ni durante ni al
término de la relacién laboral, entendiéndose por no escrita ‘cualquier estipulacién en contrario.
Finalmente, en el caso de los trabajadores afectos a uninstrumento colectivo que contemple un permiso
analogo, se entendera cumplida la obligacién legal por parte del empleador.

TiTULO XLV
DE LAEEQUIDAD DE.GENERO E IGUALDAD SOCIAL

Articulo 214°.-

En el titulo XXI Sobre Prevencidon deacosodaboral, sexual y violencia en el trabajo se cuenta con el cargo
cuya funcidn y el ral es promover al interior de nuestra organizacidn politicas destinadas a eliminar toda
forma de discriminacioniarbitraria contra ambos sexos, reconocer la diversidad de géneros existentes y
asegurar lagSuperacién de,estereotipos, prejuicios y practicas sociales y culturales basados en la
eliminacidn della‘idea desuperioridad de géneros. Asimismo, este Articulo esta de la mano con nuestro
“PROTOCOLO DERPREVENCION DE ACOSO SEXUAL, ACOSO LABORAL Y VIOLENCIA EN EL TRABAJO” y
poder asi potenciar yymantener nuestro ambiente de trabajo sano.

TiTULO XLV

MODIFICA EL TITULO Il DEL LIBRO Il DEL CODIGO DEL TRABAJO “DE LA PROTECCION A LA MATERNIDAD,
PATERNIDAD Y VIDA FAMILIAR” Y REGULA UN REGIMEN DE TRABAJO A DISTANCIA Y TELETRABAJO

Articulo 215°.- Se menciona, que toda persona que trabaje en las instalaciones y tengan a su cuidado
personal a un nino o nina menor de 14 afnos o adolescente menor de 18 afios con discapacidad, o
situacion de dependencia severa o moderada, tendra preferencia para la consideracion de la entrega de
feriados proporcionales respectivos. Dicha solicitud, la realizara el involucrado con anticipacién minima



de 30 dias con el respectivo empleador.

Los documentos que debera adjuntar en la solicitud serdn: certificado de nacimiento que acredite
filiacidn respecto del nifio o nifia, resolucidn judicial del tribunal que otorgue el cuidado personal de este
o certificado de inscripcion en registro nacional de discapacidad o, en caso contrario documento emitido
por Ministerio de Desarrollo Social y Familia, o bien el documento que lo reemplace y de cuenta de la
situacion.

TITULO XLVI
Riesgo de contagio COVID-19 FIN ALERTA SANITARIA

En primer lugar, y en toda circunstancia, el empleador tiene el deber de resguardar lavida yisalud de sus
trabajadores y adoptar todas las medidas tendientes a garantizar dichasroteccion, de'acuerdo a lo que
establece el articulo 184 del Cddigo del Trabajo. Al respecto, la Direccion delhTrabajo ha establecido, en
su Ord. N2 1116/004 del 06 de marzo de 2020, y en el Ord. N2 1239/005, que arpropdsito de la
emergencia sanitaria por el COVID-19, que este deber adquiere especial relevancia; debiendo adoptar,
entre otras medidas, aquellas sugeridas u ordenadas por latautoridad sanitaria‘u otra competente al
efecto.

El propio articulo 184 establece los siguientes aspectos como,de résponsabilidad del empleador:

1. Deber de informar a sus trabajadores de |@s riesgos asociados a la prestacidn de los servicios.
2. Mantener de forma permanente las condiciones de higiene y seguridad adecuadas

3. Proporcionar los implementos necesarios para prevenir accidentes laborales y enfermedades
profesionales.

Articulo 216°. - Respecto al CQVID-19

El COVID-19 es una cepa de la familia de f‘coronavirus” que no se habia identificado previamente en
humanos, y ha sido deneminado de ‘€sa.manera por la Organizacién Mundial de la Salud.

Los coronavirus son causantes de enfermedades que van desde un resfriado comun, hasta enfermedades
respiratorias mds graves,,comoiunadnsuficiencia Respiratoria Aguda Grave.

Su peligrosidadyradica'en que es un virus de rdpida propagacion y alto contagio, pues se transmite de
persona a persona mediante ebcontacto cercano, probablemente por secreciones respiratorias, como la
tos odasaliva.

Asimismo, se ha establecido que puede permanecer horas en distintas superficies contaminadas,
haciendo importante el lavado de manos frecuente y el evitar tocarse la cara con ellas cuando se ha
estado en lugares publicos.

Articulo 217°. - Sintomatologia

Los'sintomas son similares a los de una gripe comun en un inicio, como el malestar general, la fatiga,
dolores de cabeza y/o musculares, a los que se puede agregar fiebre sobre los 38° C., tos seca, y en
ocasiones mas graves, dificultad para respirar.

Se estima que los sintomas pueden aparecer entre 1 a 15 dias desde la exposicion al virus, razéon por la
cual, en caso de sospecha, se hace un llamado general a una cuarentena preventiva.
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Articulo 218°. - Respecto al Estado de Catastrofe

Dentro de las facultades otorgadas al Presidente de la Republica en la Constitucién Politica de la
Republica, existe la posibilidad de que este declare alguno de los Estados de Excepcidon Constitucional
que la misma Constitucion establece.

Estos Estados son mecanismos a través de los cuales se altera la situacion de normalidad yaregularidad
de los derechos y libertades de las personas que se encuentran garantizados en la Constitucidn, debido
a razones graves y extraordinarias, y con la finalidad de proteger otro bien mayor, poriunttiempo
determinado.

Hoy en dia, y en razéon de la emergencia sanitaria que vive el pais a propdsito del 'COVID-19 (o
“Coronavirus”), se decreto Estado de Excepcidn Constitucional de Catastrofe, por un'plazo de 90 dias.

La dictacion de un Estado de Catdstrofe permite al Presidente de la Republica, tomarlas siguientes
medidas:

a. Suspender o restringir la circulaciéon de las personas y el transporte de‘mercaderia;

b. Suspender o restringir las libertades de trabajo, informacion,,opinién y de reunion;

c. Disponer requisiciones de bienes y establecer limitaciones al ejercicio del derecho de propiedad;
d. Adoptar todas las medidas extraordinarias de caracter administrativo que estime necesarias

Articulo 219°. - Las relaciones laborales

En relacidn a las medidas que permite tomar y la restriccion de los derechos y libertades, las relaciones
laborales podrian verse afectadas, restringidas o modificadas.

De esta manera, y a propdsito‘de la emergencia sahitaria en general, las autoridades toman medidas
como el establecimiento de togues de queda, cierre de locales, restriccion de actividades, entre otras,
qgue obligan a empleadores y trabajadores a tener ciertas consideraciones especiales, y que ha
conllevado que las autoridades administrativas se hayan pronunciado sobre distintos aspectos.
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Articulo 220°. - Medidas respecto al Covid-19
El propio articulo 184 establece los siguientes aspectos como de responsabilidad del empleador:

1. Deber de informar a sus trabajadores de los riesgos asociados a la prestacidn de los servicios.
2. Mantener de forma permanente las condiciones de higiene y seguridad adecuadas

3. Proporcionar los implementos necesarios para prevenir accidentes laborales y enfermedades
profesionales.

Asimismo, y en relacién a la emergencia sanitaria reciente, la Direccidn del Trabajo ha establecido que
debe proporcionar permanente y oportunamente toda la informacidn al respécto.que emane desde la
autoridad sanitaria o cualquier otra competente al efecto. De la misma manera, les compete controlar
eficazmente la adopcion de las medidas al interior de la empresa, con el ebjeto de lograrla realaplicacion
de las mismas entre los trabajadores, y deben otorgar los permisos que razonablemente sean necesarios
para realizarse los exdmenes preventivos que correspondan, sin que ello importe unimenoscabo o un
perjuicio para los trabajadores.

Articulo 221°. - Control de temperatura

Considerando que el deber de seguridad contemplado ‘en, el articulo 184 del Cdédigo del Trabajo,
menciona que el empleador debe tomar todasdas medidas necesarias, y que ademas estas deben ser
eficaces, se considera valido practicar examenes rapidos a los trabajadores como el controlar su
temperatura.

Sin embargo, es importante recordar que esta medida debe ser realizada respetando los derechos
fundamentales de los trabajadores, y, ademas, evitando el contacto fisico lo mas posible, para reducir
los riesgos de contagio.

Como medida preventiva para todos los trabajadores, y en atencidn a la actual emergencia sanitaria, la
Direccion del Trabajo ensu DictamemOrd. N2 1164/004 del 06 de marzo del 2020, corresponde que le
dé permiso para acudir al centro de salud o derivarlo en su caso a la mutualidad a la que se encuentra
afiliada el empleador, con ‘el objeto de que pueda realizarse los examenes preventivos, y si
correspondiere;se le otorgue la respectiva licencia médica.

Articulo 222°. - Otras medidas puede adoptar el empleador para evitar un despido o cese de las
funciones, y a lavez, proteger a sus trabajadores

A través de los dictdmenes al efecto (Ord. N2 1116/004 del 06 de marzo de 2020 y N2
1239/005 del'19 de marzo de 2020), la Direccién del Trabajo ha sugerido las siguientes medidas para
propendena la estabilidad en el empleo y a la continuidad laboral de los trabajadores:

a):Que se establezca la prestacidn de servicios a distancia o teletrabajo cuando las labores asi lo
permitan

b) Celebrar pactos sobre horarios diferidos de ingreso y salida de los trabajadores, con el objeto de
evitar las altas aglomeraciones que se producen en los medios de transporte publico

c) Que se decrete feriado colectivo, en los términos previstos en el articulo 76 del Cédigo del Trabajo
d) Acordar con los trabajadores la anticipacion del beneficio de feriado legal



e) Convenir con los trabajadores la distribucién del trabajo en turnos
f) Pactary establecer medidas para evitar la aglomeracion en los lugares de trabajo, como la separacion
en los espacios de comida y descanso

Articulo 223°. - Medidas de higiene adoptadas para resguardar la salud de los trabajadores

En cuanto a la higiene del lugar de trabajo, y de acuerdo a lo establecido por la autoridadfsanitaria con
motivo de la emergencia, se consideran las siguientes medidas:

a. Generar instructivos visibles sobre el correcto lavado de manos, disponiendo ademads de agua potable,
jabdny alcohol gel.

b. Reforzar el aseo y limpieza de las faenas, y en especial, de areas comunes, como el'bafio, lugares de
consumo de alimentos, areas de descanso y de elementos de trabajo como'lapices; escritorios, manillas
de puertas y otros relacionados.

c. Instruir a que tanto trabajadores como personas relacionadas deben toser oestornudar cubriendo su
boca o nariz con un pafuelo desechable o el antebrazo.

d. Prever que, en los espacios comunes, tales como_cemedores, transporte, oficinas o disposicion de
escritorios, se mantenga entre los trabajadores y pérsonas relaciohadas una distancia de a lo menos, un
metro por persona.

Articulo 224°. - Suspension de obligaciones que emanan de la‘relacion laboral

Se trata de un acuerdo entre el empleador y el trabajador en que estos deciden suspender una o mas
obligaciones emanadas de la relacién laboral. Esta modalidad no se puede establecer si no existe acuerdo
por escrito con los trabajadores, debido a su importancia y trascendencia.

Respecto al trabajador,Se puede suspendehla obligacién de prestar los servicios. Por su parte, respecto
al empleador, se puede pactarda suspension de la obligacion de pagar la remuneracion, ya sea de forma
total o solo una parte.

Si se pacta la suspensién de, los servicios, pero no de la remuneracién, el empleador debera pagar la
remuneraciényylas'cotizaciones previsionales correspondientes, como lo hace cominmente.

En caso contrario, es decir, si se suspende tanto la obligacién del trabajador como la del empleador de
pagar la remuneracién, no existird entonces obligacién de pagar las remuneraciones, ni tampoco de
enterar, las cotizaciones previsionales. En tal caso, el empleador debe dar aviso a las entidades
previsionales correspondientes, enviando copia del anexo de contrato de trabajo donde conste la
suspension.

Se hace el alcance que, recientemente, desde el poder ejecutivo se anuncidé un “Plan Econémico”, que
entredsus medidas anuncia la posibilidad de que, los empleadores y trabajadores que pacten la
suspension de las relaciones laborales, podran optar a la posibilidad de que el empleador pague
igualmente las cotizaciones previsionales, pero la remuneracion se pague por medio de los fondos que
el trabajador posee en el Seguro de Cesantia (AFC) o con cargo al Seguro de Cesantia Solidario, segun
corresponda.
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Articulo 225°. - Cierre de empresa, establecimiento o faena.

Articulo 225° A.- Debe el empleador pagar la remuneracién de sus trabajadores, si por decisidon propia
decide cerrar la empresa o lugar de trabajo por temor al COVID-19

Siendo una decisidn voluntaria y unilateral del empleador, como medida preventiva y ante el temor de
contagio, no puede eximirse del cumplimiento de las obligaciones que le impone el contrato de trabajo,
entre las que se encuentra, el pago de las remuneraciones convenidas.

Articulo 225° B.- Debe el empleador pagar la remuneracidn a sus trabajadores en‘casos de cierre de la
empresa por decisién de la autoridad sanitaria o establecimiento del toque de'queda

De acuerdo a la definicion de caso fortuito o fuerza mayor que establecesel articulo 45 del Cadigo Civil, y
cumpliendo los demads requisitos necesarios, podria considerarse que las‘medidas decretadas por la
autoridad son un acontecimiento imposible de prever, que deja a la empresa siniotra opcién que
suspender las obligaciones que emanan de la relacién laboral, como proporcienar por parte del
empleador el trabajo convenido y pagar la remuneracion a¢ordada, y pafa el trabajador, su obligacion
de prestar los servicios para los que fue contratado, seguin lotha establecido la Direccidn del Trabajo en
su Ord. N° 1239/005.

De esta manera, y siendo una decisidon de la autoridad sanitaria u otra competente, que obliga a la
empresa a cerrar o detener sus funciones, cesafsu obligacion de pagar la remuneracién acordada, a la
vez que, para el trabajador, cesa la de prestar los servicios parallos que fue contratado.

Sin embargo, la determinacidn de que se trate de,un casafortuito o fuerza mayor debe ser dispuesta
caso a caso, y no de forma general. Asimismo, y en caso de controversia, su resolucion queda en manos
de los tribunales de justicia, por medio dellas acciones pertinentes.

Articulo 225° C.- Suspension de la faena por fiscalizador de la Direccion del Trabajo

Puede ocurrir que un fis€alizadorde la Inspéccidn del Trabajo respectiva o la autoridad sanitaria, decidan
suspender la faena, al considerar que.existe un peligro inminente para la salud y seguridad de los
trabajadores, y que ellempleador no ha tomado las medidas necesarias.

En este caso, yapor seruna hegligencia imputable al empleador, éste se encuentra obligado a continuar
pagando las remuneraciones Yy cotizaciones de seguridad social a sus trabajadores afectados.

La suspension, generalmente, se extenderd hasta que el empleador demuestre haber subsanado las
causas que motivaromla misma, y reciba la autorizacion para retomar las faenas por parte de la autoridad
competente.

Articulo 226°. - FERIADO LEGAL Y FERIADO COLECTIVO

Es posible que el empleador, como medida preventiva ante la emergencia sanitaria, convenga con sus
trabajadores que estos ejerzan su derecho a feriado legal, permaneciendo la obligacién del empleador
de pagar la remuneracion integra y las respectivas cotizaciones de seguridad social.

Como se trata de un derecho individual del trabajador, siempre se debe contar con el acuerdo de este, y
no puede ser una decision unilateral.
Lo anterior, es sin perjuicio de la facultad que tiene el empleador de decretar feriado colectivo.
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El feriado colectivo se encuentra establecido en el articulo 76 del Cédigo del Trabajo, y se refiere a la
determinacién del empleador de que, en sus empresas o establecimientos, o en una parte de ellos, se
proceda anualmente a su cierre por un minimo de 15 dias hdbiles, para que el personal haga uso de sus
feriados legales, de forma colectiva.

La Direccidn del Trabajo ha establecido en su Dictamen N° 1239/0005, que la emergencia sanitaria en la
gue se encuentra el pais a propdsito del COVID-19, permite que el empleador ejerza esta facultad.

A diferencia del feriado legal normal, esta medida no requiere del acuerdo de los trabajaderes,pero al
igual que en ese caso, la remuneracién es de cargo del empleador, quién deberd pagarla de forma
integra, y, asimismo, las cotizaciones de seguridad social correspondientes.

Este feriado debera concederse a todos los trabajadores de la respectiva emprésao seccidn, aun cuando
individualmente no cumplan con los requisitos para tener derecho a él, entendiéndose que a éstos se les
anticipa.

Articulo 227°. - AUSENCIA DEL TRABAJADOR A PRESTAR SERVICIOS

Si un trabajador no estd enfermo y tampoco tiene una licenciaimédica quéjustifique una ausencia, pero
manifiesta temor de asistir a sus labores por un posible contagio, padria convenirse una modalidad como
el teletrabajo, si la naturaleza de las funciones asi logpermite,) o unaisuspension de las obligaciones
laborales, si asi lo consciente.

Si no existe acuerdo, el empleador podria hacerudso de las facultadesdisciplinarias que la ley le reconoce,
y que se encuentren también establecidas e€n el Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad,
vigente, como las amonestaciones verbales'y/o escritas, lasimultas o los descuentos de remuneraciones,
pudiendo incluso llegar al despido.

Sin perjuicio de lo anterior, se debe recordar el derechoe del trabajador a interrumpir sus labores vy, de
ser necesario, abandonar el lugamde trabajo,habiendo comenzado su jornada, cuando considere, por
motivos razonables, que continuar con sus labores implica un riesgo grave e inminente para su vida o
salud, de conformidad a lo,establecido en el articulo 184 bis del Cédigo del Trabajo.

Articulo 227° A.- otros trabajadores,en‘situacidon de riesgo (adultos mayores, inmunodeficientes)
pueden ausentarse producto del COVID-19 y la emergencia sanitaria

Todo trabajador, que se ausente ‘del trabajo por motivo del virus COVID-19, debe justificar su ausencia
con la respectiva licencia médica, caso en que se encuentra facultado para no concurrir a prestar los
servicios para,los'que fue contratado, y su remuneracion serd pagada por el subsidio respectivo.

Sin perjuicio de'lo anterior, el empleador puede determinar, de forma preventiva y voluntaria, que sus
trabajadores de riesgo que no cuenten con la licencia médica respectiva, puedan ser eximidos de la
obligacion.de prestar servicios, caso en que le corresponderia continuar pagando las remuneraciones,
pues seitrata'de una medida voluntaria y no impuesta.

De esta manera, y mientras no exista una decisién de la autoridad sanitaria u otra competente, o el
trabajador no tenga una licencia médica, la posibilidad de ausentarse del trabajo queda a voluntad del
empleador como medida preventiva, sin perjuicios de las otras medidas que puedan acordar las partes,
como el teletrabajo o la suspensién de las obligaciones de la relacidn laboral, siempre y cuando se
escriture en el correspondiente anexo de contrato de trabajo.

Articulo 227° B DESPIDOS

La Direccidn del Trabajo en su Ord. N° 1239/005, del pasado 19 de marzo de 2020, ha mencionado que

78



el cierre de la empresa por decisién de la autoridad sanitaria no implica que proceda la causal de despido
del articulo 159 N° 6 del Cédigo del Trabajo.

Lo anterior, en razén de que la emergencia sanitaria se trataria de un imprevisto transitorio o temporal,
y que permite tomar otras acciones, como la suspension de las obligaciones de la relacién laboral.

Asi, dicha causal tiene una aplicacidon restrictiva, en razén del principio de estabilidad relativa en el
empleoy el de continuidad laboral que circunscriben el derecho del trabajo, y la emergencia sanitaria no
permite su ampliacién.

En todo caso, la ponderacién de si los hechos justifican o no un despido por dicha causal,’puede ser
realizado Unica y exclusivamente por los tribunales de justicia.

TITULO XLVII
VIGENCIA DEL REGLAMENTO INTERNO DE ORDEN, HIGIENE Y SEGURIDAD

Articulo 228°.-El presente Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad entrard en,vigencia 30 dias
después de haberse puesto en conocimiento de los trabajadores y fijar su'texto en al menos dos sitios
visibles del lugar de las faenas con la misma anticipacion.

El presente reglamento tendra una vigencia de un aio, a contar de Mayo del afi0 2025, pero se entendera
prérroga automaticamente, si no ha habido observaciones,por parte del Experto en prevencidén de
riesgos, de la empresa o los trabajadores.

Articulo 229°. - Cualquiera modificacidon que pudiere introducirda Ley eén materias relacionadas con
este Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad, se entendera incorporada ipso facto al
presente texto.

DISTRIBUCION

> Miinisterio de Saldd (Seremi de Salud Valparaiso, Direccién: Calle Quinta # 231, Vifia del Mar).

> Direccién del Trabajo (Inspeccion del Trabajo Valparaiso, Direccién: 3 Norte # 858, Viia del
Mar).

> Biomec Ingenieria Ltda. (Direccion: Ex Villa Independencia n°14, Colmo-Concdn, Baquedano
n°1965, Quintero)y.en cada uno de sus contratos y obras.

> Instituto deSeguridadidel Trabajo (IST-Alvarez n°662, vifia del Mar.)

» Trabajadores della Empresa.
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ANEXOS
Resoluciones aplicables
Anexo 1:

RESOLUCION EXENTA 327/ MARZO 2024: APRUEBA LA ACTUALIZACION DEL PROTOCOLO DE
VIGILANCIA PARA TRABAJADORES EXPUESTOS A FACTORES DE RIESGOS DE TRASTORNOS
MUSCULOESQUELETICOS

Se indica la actualizacion del Protocolo de Vigilancia para Trabajadores Expuesto.a Factores de Riesgos
de Trastornos Musculoesqueléticos, publicado el 5 de marzo de 2024, misma fecha de \entrada en
vigencia.

El objetivo de este, es establecer un sistema integral de monitorea y seguimiento, que permita
identificar, prevenir y controlar los factores de riesgo ambientales y laborales“asociados a las
enfermedades musculoesqueléticas, con el fin de promover ambientes de trabajo saludables y reducir
la incidencia y el impacto de estas enfermedades en |la poblacidn.
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